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البرامج الحوارية 
بالقنوات الفضائية العربية 
وعلاقتها بمستوى معرفة 
المراهقين بالأحداث الجارية 


#8 


مقدمةهة 


يعد الإعلام بوسائله المختلفة أداة هامة في تشكيل سلوك الأفراد وتنمية 
قيمهم» بل إن تأثيره يفوق تأثير البيت ودور رياض الأطفال» وذلك لاعتبار 
العصر الذي نعيشه عصر إعلام؛ فهو المحرك الأساسي للفكرء يزيد على ذلك 
تقدم تقنياته وقدرته على الاستحواذ على الرأي العام من خلال ما ينشره من 
حقائق ومعلومات' كما أنه مصدر مهم من مصادر التوجيه والتثقيف في أي 
مجتمع؛ وأحد أهم مصادر المعلومة» وعليه قإن المستولية التي تقع على 
الإعلاميين كبيرة» إذ أنه مرآة المجتمع» ومؤشر لصناع القرارء والعين الراصدة 
لقضايا المجتمع. 

وأصبح الإعلام بوسائله المختلفة ممثلاً في (الإذاعة- التليفزيون- 
الصحف- الإنترتت) من أهم ما يعتمد عليه الفرد في حياته لأكثر من سبب: 
الحصول على المعلومات. تمضية وقت الفراغ» للتسلية والإمتاع؛ لمتابعة 
الأحداث الجارية على الساحة وغيرهاء كل على حسب الوسيلة التي يفضلهاء 
وهذا ما يكسبها أهميتها في عملية بناء المجتمعات. 

والتليفزيون كوسيلة من وسائل الإعلام لا يمكن الاستغناء عن فهو نافذة 
مرئية على العالم الخارجي؛ نعرف من خلائها كل ما نريد أن نعرفه دون 
الحاجة لبذل الجهدء فضلاً عن كونه أصبح أداة أساسية من أدوات التغيير 
والتطوير؛ ويكفى أن تمعن النظر حولنا وفي أنفسنا لنرى كم المعلومات 
والثقافات عرفناه لأول مرة من خلال التليفزيون؛ ولم يحدث أن انتشرت وسيلة 
إعلامية جماهيرية بهذا الشكل ‏ 

ومع بداية البث التليفزيوني المباشر عبر الأقمار الصناعية» ظهرت 
الفضائيات» وأصبحت هي مصدر التسلية والترفيه والحصول على المعلومة 
ومتابعة الأحداث الجارية على الساحة وغيرهاء ونستطيع أن نقدر انتشار هذه 
القنوات الفضائية واهتمام الناس بها بالنظر إلى أسطح المنازل» حيث لا يكاد 
يخلو سطح من الصحون اللاقطة (الدش)» فبسبب تعدد قنواته فمنها الحكومي 
والأهلي: ومنها العلمي والفني والرياضيء ومنها الديني والحزبي» وللجمهور 


المشاهد أن يختار ما يحلو له من بين هذه القنواتءولا يوجد لديه استعداد لأن 
يفقد مثل هذه الخاصية وخاصة مع رخص أسعار طيق استقبال القنوات الفضائية 
أو الاستعاضة عنه بما يماثلهء وأصبحت لديه لاقدرة على الوقوف على آخر 
الأحداث سواء إن كانت عالمية أو محلية من خلال هذه القنوات . 

ونظراً لإقبال المراهقين على التليفزيون عامة والقنوات الفضائية خاصة 
فإنهم قد يلجأون إلى تقليد ما يقدم والتوحد معه والاعتقاد به وهذه طبيعة فثرة 
المراهقة مما يؤدى إلى ممارسات سلوكية سلبية تتعارض مع قيم المجتمع 
المصري. وفي ظل الانتشار المتنامي للقنوات الفضائية وتأثير هذه الوسيلة 
الاتصالية على المشاهدين وبخاصة المراهقين الذين مازالوا في طور التكوين 
الثقافي والفكري وذلك لأنهم غير مزودين بالثقافة والوعي الذي يكفى لإدراك 
قضايا المجتمع وطبيعته وفهم المشاكل التي تحيط به مما يجعلهم في النهاية على 
استعداد للتأثر بمحتوى تلكالقنوات. لذا من الممكن أن تصبح تلك القنوات من 
المصادر الأساسية لبناء الثقافة والسلوك لدى هؤلاء الأفراد. 

ويوجد الكثير من البرامج التي تشبع فضول المراهق مثل : (البرامج 

الرياضية - البرامج الفنية - البرامج الإخبارية - البرامج الحوارية - برامج 
الموضة والأزياء وغيرها من البرامج) ققد يبحث المراهق عن معلومة ويحصل 
عليها عن طريق إحدى تلك البرامج بكل سهولة . 

وتعتمد أي محطة تلفزيونية على البرامج التي تبثها إذ أنها العنصر 
الأساسي فيها وتتنوع هذه البرامج من إخبارية إلى سياسية إلى فنية إلى رياضية 
إلى برامج منوعات وبرامج ثقافية ودينية وغيرهاء و تتسارع هذه البرامج 
وتتنافس فيما بينها لعرض ما يستجد على الساحة من أحداث كل في مجاله . 

وتأتى البرامج الحوارية ( 500 1811) في ظل هذا الكم من البرامج 
وما يصاحبه من أحداث متلاحقة في الحياة اليومية في محاولة لأن يكون لها 
دور في رصد ومتابعة ما يحدث على الساحة أولاً بأول كوسيلة لجذب المشاهد 
لمتابعة البرنامج مع إحاطته علما وتعريفه يما يحدث من حوله في نواحي الحياة 
المختلفة دون الاقتصار على ناحية واحدة دون غيرهاء وأغلب البرامج الحوارية 
( 5808 كللة1) تقدم تقريراً يومياً مهمته تعريف المشاهد بأهم الأحداث التي 


لي 


وقعت في مصر في هذا اليوم»ويحتاج المشاهد إلى فرصة كهذه تمنح له كي 
يعرف أهم الأحداث الجارية سواء أكانت هذه الأحداث سياسية؛ اجتماعيق 
اقتصادية» دينية؛ فنية وغيرها إلى آخر ما يستجد من أحداث» وبما أنها تعطى 
وسيلة أخرى . 

ونظرا لكثرة ما يقع من أحدات متلاحقة في الحياة اليومية» فقد لا يستطيع 
المشاهد استيعابها كلهاء ولكن مع وجود البرامج الحوارية ومحاولة تقديمه لكل 
ما حدث مع تقديم تفسير له فالأمر أصبح أسهل كثيرأء وقد تجلى دور هذه 
البرامج واضحاً خلال ثورة الخامس والعشرين من يناير الماضي . 

ومن ناحية أخرى فإن المراهق يعيش بمعزل عن المتغيرات السياسية 
والاجتماعية والاقتصادية والمحلية أو الدولية بالإضافة إلى حالة الفراغ السياسي 
والثقافي الذي يعانيه الشباب المصسري بصفة عامة والذي يمثل الدعامة الأساسية 
لقيم المجتمع وبنائه» وبناء على هذا فإنه يمكن من خلال البرامج الحوارية 
( 5507 1816) خاصة مع ارتفاع نسبة من يشاهدون هذه البرامج من 
المراهقين أن تشبع حاجة المراهق في قضاء الوقت ومساعدتهم على الإحاطة 
علماً بما يقع من أحداث وإتاحة المزيد من الوعي له . 


مم جمءع» 


الفصل الأول 
القنوات الفضائية والبرامج الحوارية 


المبحث الأول : القنوات الفضائية 
أولاً : نشأة وتطور القنوات الفضائية . 
ثانيًا : تقسيم القنوات الفضائية . 
ثالكًا : تقييم آداء القنوات الفضائية العربية ‏ 
- الجوانب الإيجابية في القنوات الفضائية العربية . 
- الجوانب السلبية في القنوات الفضائية العربية . 
رابعاً : أهم التحديات والمشكلات التي تواجه الفضائيات العربية . 
خامساً : الوضع الراهن للمشهد الفضائى في الوطن العربى . 
سادساً : القنوات الفضائية عينة الدراسة . 
المبحث الثاني : البرامج الحوارية 
أولا : نشأة وتطور البرامج الحوارية . 
ثانيًا : أنواع الحوار . 
ثالقًا : خصائص البرامج الحوارية . 
رابعا : إعداد البرامج الحوارية . 
خاسنا : صياغة الأسئلة . 
سادسنًا : تنفيذ برامج الحوار . 
سابعًا : عوامل نجاح البرامج الحوارية . 
ثامنا : أشهر البرامج الحوارية العربية . 
تاسعًا : البرامج الحوارية عينة الدراسة . 


ووعمءم 


تمهيد: 

أصبحت القنوات الفضائية متاحة بدرجة كبيرة أمام المشاهدين حيث 
أصبح في تردق مشاهدة الأحداث المختلفة فور وقوعها سواء كانت سياسية 
أم ثقافية أم أدبية أم علمية أم رياضية» وأصبح المتلقى هوالذي يحدد درجة 
إعتماده على القنوات المختلفة المفضلة لديه: خاصة مع تعد القنوات التلفزيونية 
الفضائية العربية والأجنبية التي أصبحت تتنافس بدرجة كبيرة في الإستحواذ 
على إهتمام جمهور المشاهدين» وتعتبر القنوات الفضائية حقيقة واقعة ومثيرة في 
حياة المشاهدين ومن ثم لم يعد في الإمكان تجاهلها لما لها من عديد من الأثار 
على مشاهديها خاصة في ظل إزدحام خريطة البث التلفزيونى بكم هائل من 
القنوات الفضائية التي تتنوع برامجها من حيث الشكل والمضمون وتتعدد أيضنا 
ساعات إرسالها ونوعية جمهورهاء وفي ظل ثورة الاتصالات أصبح من حق 
الفرد أن يعلم ويقارن ويحال ويختار القنوات والمواد التي تشبع إحتياجاته . 

وفي ظل هذا التنوع الهائل في البرامج المختلفة في القنوات الفضائية 
نلاحظ أن "الحوار" كشكل فنى أصبح من أهم ما تبثه القنوات التليفزوينة 
الفضائية العربية. وبخاصة ما يتم منها بثه على الهواء مباشرة؛ حتى غدت من 
أهم سمات التميز لبعض هذه القنوات» حيث تستهدف إلقاء الضوء على بعض 
الموضوعات المهمة والقضايا والمشكلات التي تشغل بال المشاهد العربى من 
خلال إبراز وجهات النظر المتعددة والمختلفة» ومن ثم فقد شهدت هذه النوعية 
من البرامج طفرة في إتساع مساحة التعبير عن وجهات النظر وحرية طرح 
الآراء فيهاء كما تنوعت الأفكار والموضوعات فجاءت أكثر جرأة وصراحة بل 
إنها تخطت في بعض الاحيان حدود الجرأة: مما شكل عاملاً مهمأ في متابعة 
الجمهور العربى لها" ومع ما للفضاتيات العربية من دور بارز تلعبه نجد أنها 
تؤثر على المثلقين بفئاتهم المختلفة وخاصة المراهقين: وإذا ما كان الإعلام 
بأجهزته المختلفة يؤدى وظيفة هامة في المجتمع بإعتباره إحدى وسائل التنشئة 
الاجتماعية الذي يهدف إلى توجيه أفراد المجتمع من جانب والتعبير والتنفيس 


(1) - عبد الرحمن محمد سعيد الشامي: مرجع سايق 


0“ 


عنهم من جانب آخر قإن جمهور المتلقين بفتاته المختلفة وخاصة المراهقين 
يتأثر بصورة مباشرة وغير مباشرة بما يتلقاه من مواد إعلامية مختلفة(0. 


30-07 


(1) - عزيزة عبد العزيز , الطفل المصرى والقنوات الفضائية» (القاهرة : المركز القومى 
للبحوث الإجتماعية والجنائية: قسم بحوث الإتصال للجماهيرى والثقافة » 54١٠٠٠؟)‏ ص١ ١١‏ 


تا وؤاه 


المبحث الأول : القنوات الفضائية 

أولاً : نشأة وتطور القنوات الفضائية : 

بدأ إبطلاق العرب نحواليث التلفزيونى القضائى المباششر منذ عام 21991١‏ 
عندما شرع بعض المستثمرين السعوديين في بث قنوات مركز إذاعة الشرق 
الأو سط ( 3480 ) من لندن» والتي وفرت خدمة إخبارية وبرامج حوارية 
للمشاهدين العرب على النسق الشائع في الغرب عموماء ثم شرع مستثمرون 
سعوديون أخرون في إطلاق شبكات فضائية عربية ذات مضامين غربية مسلية 
: راديووتلفزيون العرب (481 )» وشبكة ]0151: وإنطلقت بعد ذلك بقية 
القنوات الفضائية العربية.(!2 

ويمكن ترتيب إنشاء القنوات الفضائية على النحوالتالي : القناة الفضائية 
المصرية بدأ البث الرسمى لها في ١١‏ ديسمير ٠159؛‏ ثم محطتى الكويت ودبى 
في أكتوبر ١957‏ مء ومحطة أبوظبى نوفمبر1397 م من دولة الإمارات 
العربية: ثم القناة الأردنية وإنطلقت في يناير ١45*‏ م . ومن لبنان إنطلق 
تلفزيون المستقبل في سبتمبر 457١م‏ تحت مسمى الفضائية الرسمية اللبنانية 
إضافة إلى قناتى السعودية الأولى والثانية» والقناة المغربية والقناة الموريتانية 
وقناة عمان وقناة التبادل الإخبارى والبرامجى التابعة لإتحاد الإذاعات؛ ثم توالت 
القنوات الفضائية العربية بالظهور تباعاً حيث ظهرت القناة الفضائية السورية 
في السادس من يونيوه154ء والفضائية السودانية في نوفمير 1145 والفضائية 
اليمنية في نوفمبر 1415 وتشمل البرامج ذاتها التي يبثها تلفزيون صنعاء؛ ثم 
بدأت قناة الشارقة الفضائية بيثها الرسمى في الأول من أكتوبر ١515‏ م من 
الإمارات العربية ثم الفضائية البحرينية وبدأت بثها في سبتمبر 1995, ثم 
الفضائية الليبية» والقناة التونسية السابعة وظهرتا في ديمسبر :١1595‏ عجمان 
الفضائية في فبراير ١598‏ م . ثم عدد كبير من القنوات الفضائية التي إنطلق 
بثها العام والمتخصص من كل أرجاء الوطن العربى . 7 


)١(‏ - راسم محمد الجمال . الإتصال والإعلام فى العالم العربى فى عصر العولمة؛ الطبعة 
الأولى ٠‏ (القاهرة : الدار المصرية الليتانية » يناير )٠٠١7‏ ص14 

(؟) - هناء السيد . الفضائيات وقادة الرأىء الطبعة الأولى: (القاهرة : العربية للنشر 
والتوزيع؛ )٠٠١©‏ ص 54 


اوت 


ومع ذلك» حتى عام ١544‏ كانت ظاهرة البث التلفزيونى المباشر هلامية 
على المستوى القومى العربى, وظهر من خلالهًا أربعة أشكال للإستجابة 
القانونية والعملية لهذه الظاهرة وهي : 

) دول عربية ضد هذه للظاهرة تمامآء وتحرم إستيراد وإستخدام أجهزة 
ومعدات الإستقبال القضائى: وهذه الدول هي : سوريا وليبيا والعراق ٠.‏ 

ب) دول تتحكم في مضامين البرامج التلفزيونية المرسلة عبر الأقمار 
الصناعية من خلال إستقبالها مركزياء ثم إعادة بثها للمنازل عبر شبكات 
الميكروويف أو الألياف البصرية: أو الكوابل المحورية في مقابل رسوم شهرية: 
وأخذت بهذا النظام السعودية وقطرء أو إعادة توزيعها على المنازل من خلال 
إعادة بثها على محطات التلفزيون الأرضية؛ وأخذت البحرين بهذا الأسلوب . 

ج) دول أخذت بأسلوب مختلط في توصيل برامج القنوات الفضائية من 
خلال أنظمة الكوابل والأطباق اللاقطة» أو البث التلفزيونى الأرضى التقليدى» 
وأخذت بهذا النظام مصرء والإمارات العربية المتحدة» والكويت . 

د) دول إنفتحت على القنوات الفضائية العربية والأجنبية» وأتاحت الفرصة 
أمام جمهورها لمشاهدة ما يشاء دون قيودء وإتبعت هذا الأسلوب الأردن» 
ولبنان؛ وتونسء والمغرب .27 

ومع أو اخر عام ٠٠١7‏ وحتى منتصف عام 7٠١8‏ وصل عدد القنوات 
الفضائية التي تبث باللغة العربية إلى (447 قناة مفتوحة) غير الباقات 
التليفزوينة المشفرة أو أنظمة التلفزيون المدفوع الذي يبرز من خلال ثلاث 
شبكات تشمل شبكة راديووتلفزيون العرب وشبكة أو ربت وشبكة شوتايم» وتضم 
شبكة راديووتلفزيون العرب باقة الأو ائل الرئيسية وتشمل مجموعة من القنوات 
العربية إضافة إلى بعض القنوات الأجنبية . وداخل هذه الباقة توجد عدة باقات 
فرعية متخصصة مثل باقة الرياضة وباقة الأفلام وغيرها ). ويمكن ملاحظة 
أن قناتى ©0105 314 تبثان من خارج الوطن العربىء قبل إنتقال الأولي إلى دولة 


(1) - راسم محمد الجمال . مرجع سايقء ص 778 - 
(؟) - محمود خليل . الإعلام العربى مظاهر النموومخاطر إلتفكك» الطبعة الأولى» (القاهرة : 
العربى للنشر والتوزيع: ١٠١؟)‏ ص .7١3١‏ 


حم ابارت 


الإمارات العربية المتحدة: وهما قناتان خاصتان إلا إنهما تحظيان بدعم من 
بعض الحكومات العربية» ذلك أن تلك الدول قدمت على إستحياء في هذه 
القنوات ما كانت تتحرج من تقديمه في قنواتها المحليةء أو أنها أرادت أن توحى 
للمواطن العربى أن هناك فضاء جديداً للحرية يمكن له أن يتجول خلاله لكئه 
يبقى ضمن سيطرة الدولة وتوجيهها بشكل أو بآخر .(2 

ثانيًا : تقسيم القنوات الفضائية : 

يمكن تقسيم القنوات الفضائية وفق معايير مختلفة فيمكن تقسيمها حسب 
الأقمار التي تبث عليهاء وكذلك يمكن تقسيمها وفق أنواع البث أو وفق 
تخصصات القنوات» ويمكن تقسيمها أيضًا وفق اللغة المستخدمة في البث () 

كما يمكن تصنيفها إلى : 

* قنوات فضائية عربية حكومية وتمثل القنوات التي تمتلكها وتديرها 
الحكومات العربية ممثلة في وزارات الإعلام» وقنوات فضائية عربية خاصة 
وتمثل القنوات الفضائية العربية التي تمتلكها وتديرها رؤوس الأموال العربية ٠‏ , 

* قنوات فضائية عربية عامة وتمثل القنوات التي تقدم مضموناً متنوعا 
للجمهور يتنوع ما بين مختلف المواد الإعلامية» وقنوات فضائية عربية 
متخصصة وهي القنوات التي تسعى لمخاطبة جمهور محدد بتقديم مواد إعلامية 

* قنوات فضائية عربية مفتوحة والتي يستطيع الجمهور إستقبالها عن 
طريق إمتلاك أجهزة الإستقبال الفضائى وبدون دقع رسوم مقابل المشاهدةء 
وقنوات فضائية عربية مشفرقتمثل القنوات التي لا تتاح مشاهدتها للجمهور إلا 
بعد دفع رسوم مقابل المشاهدة . 


)١(‏ - محمد منير حجاب . وسائل الإتصال نشأتها وتطورهاء الطبعة الأولى؛ (القاهرة : دار 
الفجر فلتشر والتوزيع, )٠٠١4‏ ص١؟7‏ - 

(؟) - أمين سعيد عبد الغنى . الثقافة العربية والفضائيات: الطبعة الأولىء (القاهرة : إيتراك 
للطباعة والنشر والتوزيعء )7٠٠١*‏ ص 57. 


ساهوات 


* قنوات فضائية عربية تبث باللغة العربية ويبث بعضها بلغات أخرى 
بجاتب العربية» قنوات فضائية عربية تبث بلغات أجنبية فقط وتمثل القنوات 
العربية التي تبث باللغات الأجنبية كالإنجليزية والفرتسية وغيرها . 

* قنوات فضائية عربية تبث إرسالها للمنطقة العربية ويمتد إرسال 
بعضها لمناطق عالمية أخرى وتضم أغلب القنوات الفضائية العربية التي 
تستهدف بث إرسالها المنطقة العربية في المقام الأول» قنوات فضائية عربية 
تبث إرسالها للمنطقة العربية فقط وتستخدم هذه القنواتالأقمار العربية بمفردها 
ولا تستخدم أي من الأقمار العالمية الأخرى (0. 

ثالثا: تقييم آداء القنوات الفضائية العربية : 

أ- الجوانب الإيجابية في القنوات الفضائية العربية : 

- إرسال القمر الصناعى يصل إلى أكثر من 6٠٠١‏ ميلاً بعيداً . 

- للأقمار الصناعية القدرة في بث عند غير محدود من المحطات 
الأرضية في وقث واحد .(2 

- لقد كان القمر الصناعى العربى " العربسات " أولء ومن ثم القمر 
الصناعى المصري ' النايسات ” لاحقا من المكاسب التي تحققت في ظل ظروف 
إشتد فيها التنافس على الحيز الفضائى للأقمار الصناعية في الحوار المتزامن 
جغرافياً مع الأرض. حتى أنهما إعتبرا من المشروعات السباقة في مجال 
الإستفادة من هذا الجانب, والريادة في العربسات الذي لم ينشأ لأغراض تجارية 
- وهذا ربما ما زاد من أعباء إنجازه - أنه مشروع سباق بصرف النظر عن 
عدم تمكن العرب من الإستفادة منه على الوجه الأكمل في بدايات عهده . 

- القدرة على تقديم الصور الحية لما يحدث حولنا في العالم مثلما حدث 
في حرب الخليج وجلب الصور من هذا الصراع المباشر إلى شاشات التليفزيون 
في العالم بطريقة كانت من المستحيل أن تحدث في السابق .(2 


)١(‏ - هبة شاهين. التلفزيون الفضائى العربى: الطبعة الأولى: (القاهرة : الدار المصرية 
اللبنانية» يناير8٠٠؟)‏ ص55١.‏ 
معسطد"! بوه امسطءة]1) عمدناتلع طاغ ممعت فته . مممعندة تعامماعامس- (0) 
مككم دا 


سي 


- المواد التي تبثها هذه توفت مقمة. وخية عئلة:وتتطيح ,من خلالها 
الإمكانات الكبيرة المادية والبشرية إلتي تتوفر لها كى تنتج بشكل ممتع للمشاهد. 

- هذا البث يتميز بالحرية والمصداقية بينما يخضع البث المحلى للرقابة 
والتوجيه . 

- البرامج التي تقدمها هذه الشيكات تراعى في تقديمها ذوق المشاهدين» 
وأنها توفر الترفيه الكافى للمشاهدين .(". 

- أتاحت الفضائيات التي قدمها عصر البث المباشر أن يطلع الجمهور 
العربى على نماذج أخرى مخالفة لواقع مجتمعه الحالى من حيث الديمقراطية» 
ومساحة الحرية» وإحترام حقوق الإنسانء وحق القول والتعبيرء إضافة إلى حق 
الحصول على المعرفة والأخبار وهذا كله ألقى بظلاله على الأنطمة العربية 
صاحبة الإعلام الرسمى المرئى بحدوده الضيقةء وغير الملبية لتطلعات 
وإحتياجات الشريحة الأو سع والأهم في المجتمع العربى . ١‏ 

- تراعى الخدمة البرامجية لقلة من القنوات الفضائية (وتحديدا القنوات 
الخاصة) مدى مناسبة المضمون المقدم لكل أفراد العائلة» بإتباع نظام الإشارات 
الذي يبرمج التلفزيون على أثرهاء كما هوالحال في أو روباء حيث تقتصر 
قنوات شبكة أو ربيت مثلاً على البث وفق نظام الإشارات المتبع بأو ربا 
وامريكا الشمالية» والذي يراعى وجود عينات من الجمهور كالأطفال بين جموع 
المشاهدين؛ وبالتالي يقدم إشارات تنبيهية لأفراد الأسرة لفرض الرقابة الأسرية 
على المادة التي يخنتارونها لأطفالهم أولمراهقيهم أولأنفسهم بعيداً عن العف 
والجنس وكل ما يسئ للنفس البشرية؛ كالإشارة ذات المستوى الأول (50) 
والتي تؤكد أن المضمون المقدم يصلح اجميع أفراد الأسرةء والإشارة ذات 
المستوى الثاني ( 85) والتي تؤكد أن المضمون المقدم خاضع للتقدير الشخصى 
لرب الأسرة؛ والإشارة ذات المستوى (الثالث”2 ) والتي تنصح بتوخى الحذرء 
- سمكنه/لا : علمنلا ملظ )رعلتدع ومتاموءقدوعط عا (العلهد .كمعمب ]1 تمدق (0) 
(1554 ,الثامت© 


(1) - وليد حسن الحديثى . الإعلام الدولى وبعض إشكاليات الخطاب الإعلامى العربى» 
الطبعة الأولى» (القاهرة : دار الكتب العلمية للنشر والتوزيعء 9١٠٠؟)‏ ص 191 


ماجاوات 


والإشارة ذات المستوى الرايع (84 ) والتي تؤكد أن المضمون المقدم لا يصلح 
إلا للكبار فقط ولا يزال ينقصن هذا المشروع حتى ينجح في المنطقة العربية 
وجود التقنية اللازمة التي تقفل جهاز الإستقبال بمجرد بروز إشارة لا يرغب 
الأهل في مشاهدة أطفالهم لهاء ولا يعود للعمل حتى يتم تغييرالمحطةعلى قناة 
أخرى تقدم برامج من مستويات لا يمانع الأهل في مشاهدتها . 

- تشهد القنوات العربية» وخاصة المتخصصة في مجال الخدمة الإخبارية 
صراعاً ملحوظاء مما يؤدى بالتأكيد إلى تطوير الخدمة الإخبارية من كافة 
الجوانب التقنية والزمنية واللفظية: والتحريرية» وسيكون بلا ريب في صالح 
الجمهور العربى؛ إذ أن هذا التنافس جعل المواطن العربى على إطلاع مباشر 
بآخر المستجدات الإخبارية أول بأول» مع تعدد خيارات هذا الإطلاع؛ والرؤى 
المقدمة من أكثر من مكان وفي وقت واحدء فحرية التلقى والإنتقاء بين نشرات 
وأخبار الفضائيات العربية العامة أو المتخصصة أصيح حقيقة واقعة بفضل 
تعددها وتنوع أشكالها ومضامينهاء وأساليب تأديتها لخدماتها . 

- كان لتدفق المعلومات السايق الذكر عبر الحدود العربية وبفضل 
الفضائيات العربية تأثير ملحوظ في تنامى الرأى العام العربى» وتعبئة الشارع 
العربى من المحيط إلى الخليج بشعور واحد حول ما يجرى من أحداث في 
فلسطين أو العراقء والذي حشده وزكاه ولفت النظر إليه ثدفق المعلومات عبر 
الفضائيات العربية على إختلاف أنواعها ومشاربها وطبيعة خدماتها . 

- أتاحت بعض الفضائيات العربية توفير خدمة أساليب التعليم عن بعد من 
خلال القنوات الخاصة بالإضافة إلى القنوات التي توفر المناهج الدراسية ومما 
زاد من هذه الخدمات توافر القنوات الفضائيةفي المنازل.27 

- ظهورقنوات متخصصة في المعالجة والتداول الطبى مثل قناة حورس 
ونفرتيتى المصريتين. (. 


تتطاعم بوعلكل) وصمةاقعن 180 اممطعء عم كاءروساءلة عنتلء)هى متتمطط ك5قا- (0) 
١١٠١5( 5‏ ,بو وامصطعء] عكتطنكما لدمامع 6‏ 
(؟) - سامى الشريق . مرجع سايق » ص 5.5 


اوت 


- تنوع مضامين القنوات المتخصصة لتشمل : قنوات الرياضة؛ قنوات 
الأفلام العربية القديمة والحديثةء قنوات الأفلام الأجنبية المترجمة: القفوات 
الإخبارية» قنوات الأطفال» قنوات التعليم: قنوات الشراء والتسوقء القنوات 
الغناتية» القنوات الدينية» قتوات الحوارء الدردشة والألعاب وغيرها من القنوات 
المتخصصة الأخرى أدى إلى مبادرة القتوات الفضاتية العربية بدخول مجالات 
تخصصات رائدة في السنوات الأخيرة مثل القنوات المتخصصة في مجالات 
السياحة العربية» القنوات التخصصة في مجالات الإقتصاد والعقارء القنوات 
المتخصصة في الطهى؛ القنوات المتخصصة في السيارات ومحركات التشغيل» 
القنوات المتخصصة في الأدب والشعر العربىء القوات المتخصصة في 
تكنولوجيا المعلومات؛ القنوات المتخصصة في الزواج؛ القنوات المتخصصة في 
الفنون الكوميدية» القنوات المتخصصة في برامج تلفزيون الواقع:؛ القنوات 
المتخصصة في الإعلانات المبوبة؛ وغيرها من التخصصات الفريدة في مجال 
البث الفضائي العربى . 

- الوصول للجاليات العربية في الخارج وربطها بوطنها الأم وتحقيق 
التواصل مع المهاجرين العرب في الخارج.تستطيع القنوات العربية أن تعيد 
العائلة المهاجرة بشكل رمزي إلى أجواء الوطن من خلال الموسيقى والأصوات 
العربية» لتشبع حنين العيون والآذان اللاجئة إلى الوطن .27 

- إطلاع المشاهدين على أنماط ثقافة الشعوب والتعرف على درجة التقدم 
والرقى الذي يتحقق لديها في المجالات السياسية والاقتصادية والثقافية 
والاجتماعية وهوما يسمى ' التفتح السمح *. حيث أن التعريف بأنماط تفكير 
وطرق حياة إيجابة لشعوب أخرى متقدمة فكرياً وحضارياً يؤدى إلى تحفيز 


المجتمع لتطوير ذاته . 


- أصبح هناك إزدهاراً في المجال الرياضىء من خلال النقل المياشر 
للمباريات الرياضية من ناحية وظهور قنوات رياضية متخصصة من ناحية 
أخرى(0. 
ب- الجوانب السلبية في القنوات الفضائية العربية : 
-لم تأخذ الفضائيات العربية نتيجة لإضطرار إطلاق بثها مواكبة 
مع المحيط العالمى نصيبها من التخطيط ودراسة الجدوى» وطبيعة 
الأهداف» وحاجات الجمهور المستهدفء ومن هنا فإن المتابع لمعظم هذه 
القنوات لا يجد فلسفة محددة تحكم آداء عملهاء أو أهدافاً إستراتيجية 
-معظم القنوات الفضائية العربية لا تقوى على ملء ساعات إرسالها 
إلا بإنتاج مستورد لا يعبر عن هويتهاء ولا يعكس ثقافة المجتمعات 
التي تمثلهاء وهكذا أصبحت هذه القنوات مجرد تواجد عربى على 
الساحة الفضائية ليس أكثر . 
-إن القنوات الفضائية العربية (الرسمية تحديداً) لم تستوعب - بعد - 
حجم المنافسة الخطيرة التي تنتظرها من جانب القنوات الدولية سواء 
الناطقة بالعربية أو غيرهاءكما لم يستوعب القائمون عليها بشكل 
واضح ودقيق مدى الفارق بين ما يجب أن تقدمه تلك القنوات: وما 
يمكن أن تقدمه القنوات المحلية؛ فلازال الحفاظ على السلطقء 
وتكريس وجهة نظر النظام السياسى الحاكم في الدولة الباثة هوالهدف 
الأسمى الذي تسعى إليه تلك القنوات» فنشرات الأخبار في كل 
القنوات الفضائية الرسمية تتصدرها أخبار ئيس الدولة وأنشطتة 
اليومية الروتيئية والثي تستغرق معظم وقت النشرة ٠.‏ 
- تؤدى القنوات المتخصصة إلى مزيد من إنعزالية الأفراد» وتقوقع 
إهتماماتهم وخبراتهم» وتفتيت الجمهور الواحد إلى عدد كبير من الجماعات 
الصغيرة» ذات الإتجاهات المتباينة» فتكنولوجيا الاتصال الحديثة تتجه إلى 
)١(‏ - عاطف عدلى العبد؛ نهى عاطف العبد. وسائل الإعلام نشأتها - تطورها - آفاقها 
المستقبلية» الطيعة الأولى (القاهرة : دار للقكر العربى: )5٠01-7057‏ ص779. 


وك 


جعل خبرات القراءة والإستماع والمشاهدة عبارة عن خبرات معزولة: بدلاً 
- من كونها خبرات مشتركة» فالرسائل التي توجهها القنوات المتخصصة 
أصبحت أكثر فردية» كما أن الأفراد يعرضون أنفسهم للمعلومات التي 
يحتاجونها بصفة شخصية . 
- إن أسلوب المحطات الفضائية لكسب اتصالات المشاهدين تجاوز 
كل الحدود عبر التصويتات والآراء والإختيارت بين الصوت الأجمل والجسد 
الأنحل والرنة الأفضل والأغنية الأعزب» حتى أضحت عبارة ' إتصل الآن " 
التي لا يمكن لمتتبع للفضائيات العربية بسرعة كبيرة إلا أن يصادفها خلال 
ثوان مرات عدة توازى عبارة ” إدفع حالا '» وغدت العبارتان تحملان البعد 
نفسهء وهوما لا نراه في المحطات الأجنبية التجارية التي إخئرعت هذه 
المسائل ذاتياء بإستثناء المحطات الجنسية البحتة ذات المستوى القيمى 
المتدنيء والتي لم تصل أي من فضائياتنا العربية بعد إلى هذا المستوى . 
- في الوقت الذي تهاجم فيه القنوات الفضائية العربية مثيلاتها 
الأجنبية بدعوى تهديدها لعناصر ومقومات ثقافتنا العربية والإسلامية, 
وتقديمها لمواد تتنافى مع قيمنا وأخلاقنا وتراثنا الحضارى» فإن بعض 
القنوات الفضائية العربية تقدم بين برامجها ما هوأكثر خطورة وتهديدا لتلك 
القيم والأخلاقيات: فالمتابع لبعض قنوات الأغانى العربية لا يكاد يلمس فارقاً 
كبيرا بين ما تقدمه تلك القنوات من كليبات فاضحةء وبين ما تقدمه القنوات 
الإباحية .(2 
-فشل القنوات الفضائية العربية في تثبيت شعارها وقيامها بتغيير شعارها 
من وقت لآخرء كما تتسم شعارات القنوات الفضائية العربية بالفقر البصرى 
وبعدم الإرتباط بالهوية العربية . يغلب على شعارات القنوات الفضائية العربية 
الحروف والأرقام اللاتينية بدلاً من إستخدام الحرف العربى الذي يرتبط بالهوية 
العربية» وذلك بإستثناء نماذج محدودة للغاية . 
- عدم وضوح ملكية وأهداف العديد من القنوات الفضائية العربية إرتباطا 
بظهور قنوات فضائية مجهول الهوية لا هم لها سوى ضرب هوية الأمة 


7١ص‎ » سامى الشريف . مرجع سايق‎ -)١( 


عاو لاقت 


والطعن في رموزهاء فمع انتشار القنوات الفضائية تبرز العديد منها التي تهدم 
الهوية العربية في ثوب عرب يخدع المشاهد ألعربى» وبهدف تحقيق الأهداف 7 
الأجنبية في ظل عدم وضوح تمويل تلك الفضائيات؛ وما يرتبط بذلك من إتهام 
بعض القنوات الفضائية بخدمة المصالح الغربية واليهودية في المنطقة العربية . 
كما تدعم يعض النظم في الدول العربية إطلاق القنوات الفضائية من تحث 
الطاولةء بهدف تلميعها والدفاع عنها تحت ستار كونها قنوات مستقلة .(0. 

- تقدم المضامين التلفزيونية في القنوات الفضائية الأجنبية حملات تشويه 
مستمرة للثقافة العربية والإسلامية ورموزهاء فالإعلام الغربى يتعمد تقديم 
صورة للعرب والمسلمين تجمع بين الضعف والتخلف والإرهاب والتطرف». 
بالإضافة إلى عرض مضامين إباحية مما يشكل خطورة على المستوى 
الأخلاقى» يؤدى إلى إشاعة روح الإنهزامية واليأس واللامبالاة وتسطيح الوعى 
وهويمثل " تحدياً فكرياً وحضاريا " 

- إتفقت كل الدراسات العربية التي تناولت البث التلفزيونى المباشر الموجه 
للدول العربية والإسلامية على أنه غزوثقافى وأنه يشكل تهديداً لذاتنا العربية 
وللهوية الثقافية والحضارية العربية . 

- فرض قيم الإستهلاك وتحويل المجتمعات العربية إلى مجرد أفواه وعقول 
مستهلكة لا منتجة ولا فاعلة .29 

- تؤثر البرامج الوافدة وخاصة الأفلام والمسلسلات الأجنبية على مفهوم 
الزواج وقيمة الأسرة عن طريق عرض نماذج العلاقات غير الشرعية؛» وخير 
مثال على ذلك المسلسلات المدبلجة . 

- تؤدى متابعة القنوات الفضائية إلى إلهاء الطفل عن متابعة دروسه 
وتحصيله العلمي» وتعويد الطفل على السهر والخمول وإلهائه عن ممارسه 
هواياته؛ وقتل البراءة عند الأطفال» وتعليمهم أساليب الجريمة والعتف وتبث فيهم 
روح الكراهية والعدوانية وتكسب الطفل ألفاظ وسلوكيات خاطئةء وتثير العديد 
من التساؤلات لدى الطفل وفي نفس الوقت تقضى على روح التفاهم والحوار 


)١(‏ - هبة شاهين . مرجع سابقء ص7551 
)١(‏ - وليد حسن الحديثي . مرجع سايق» ص 15٠‏ 


بجا واه سس 


داخل الأسرة. مما يؤدى إلى إرتباك الطفل لأنه يشاهد الكثير من الأشياء التي لا 
يفهمها ولا يعرف لها تفسيراً - 1 
- تشكل المضامين المحلية التي تحاكى نظيرها الأجنبى بدون وعى خطورة 
أكثر على المجتمع لأنها تقدم مضامينها باللغة العربية وبذلك يكون صول الأفكار 
إلى الناس أسهلء وبالتالي تكون الحكومات العربية أنفقت على إنشاء قنوات 
فضائية تدعوللثقافة الأمريكية وبذلك يصبح الإعلام العربى آداة ضد الواقع 
العربى. 
- تؤدى متابعة القنوات الفضائية إلى توسيع الفجوة بين الأجيال مما يؤدى 

إلى تقويض أركان التماسك الاجتماعي وإضعاف إنتماء الطفل إلى وطنه»ء حيث 
تؤثر المواد الأجنبية الوافدة عبر الأقمار الصناعية على بعض الإعلاميين من 
تأثيرات هذه المضامين التي أنتجت فيبيئات مختلفة عن البيئة العربية ويؤكد هذا 
التخوف إرتفاع نسبة مشاهدة الأغانى الأجنبية عن العربية . وبالتالي الإنجذاب 
لمواد لا تتلائم مع ثقافتنا وقيمنا الأصيلة . (2 

رابعاً: أهم التحديات والمشكلات التي تواجه الفضائيات العربية : 

- المنافسة الشرسة من مختلف القنوات الفضائية الرسمية أو الخاصة 
العربية والأجنبية» وبما يؤثر على مضمون ما تقدمه بعض القنوات الفضائية 
العربية» فمثلاً نجد بعض ما تقدمه هذه القنوات يتسم بالتحيز أو التهييج وعدم 
الموضوعية وأحياناً الغموض. من جية أخرى ظهور قنوات أجنبية يمكن 
للمشاهد العربى إلتقاطها بسهولة ويتزايد عددها بشكل مستمرء ومنها القناة 
الفضائية الإسرائلية التي بدأت بثها في وقت قريب؛ وتخاطب المشاهدين العرب 
في كل من مصر والأردن وسوريا ولبنان ودول المغرب العربى والخليج 
العربي ومناطق السلطة الفلسطينية: باللغة العربية وما تقدمه هذه القنوات من 
مغالطات قد تحدث تشويشاً على المشاهدين العرب» هذا بالإضافة إلى حملاتها 
الظالمة ضد كل ما هوعربى أو مسلم . 

- قصور الإنتاج التلفزيونى لسد إحتياجات القنوات الفضائية العربية» 
وإعتمادها على الإنتاج المعلب أو المستورد الذي يعانى الكثير من المشكلات» 


(1) - عاطف عدلى العبدء نهى عاطف العبد . مرجع سايق » ص .77١‏ 


بت« قاب 


ومذها تدنى مستوى القيم المتضمنة والسطحية والإبتذلل وغيرهاء ويشكل هذا 
الإنتاج المستورد تسبّة كبيرة تبلغ من 2٠ - ١5‏ 96 مما تقدمه هذه القنوات»ء 
وفي مصر نجد البرامج المستوردة تمتل حوالى 78 96» وتشير إحدى الدراسات 
الإعلامية لليونسكوإلى أن الدول العربية تستورد 07 90 من إنتاج القنوات 
الغربية والأمريكية © . 

- إهتمام القنوات الفضائية العربية بالبرامج الترفيهية على حساب البرامج 
التي تهتم بالأبعاد الثقافية والإبداعية» وبما ينعكس في تقديم جوانب الشخصية 
العربية والمسلمة سلباء في الوقت الذي يتبغى فيه إعتبار مضمون ما يقدم في 
هذه القنوات جزءاً من حياتها وثقافتهاء ويحتم ربط سياستها الثقافية بشكل وثيق 
بسياستها الإعلامية . 

- قصور تدريب الكوادر العاملة في القنوات الفضائية العربية» ويقتضح 
ذلك من خلال ضعف برامج الحوار أو المناقشات والندوات وسطحية الإعداد 
والتفديم» ومشكلات الإنتاج التليفزيونى التي تظهر في التوليف أو المونتاج أو 
عدم التوظيف الجيد لإمكانات التلفزيون كوسيلة إعلامية ٠‏ 

- إعتماد غالبية القنوات الفضائية العربية على البث الفضائى التقليدى 
دون الإستفادة من التقدم الذي حققته الأقمار الصناعية في حمل المعدلات الرقمية 
العالية ذات الوضوح الفائق» وقصور بنيتها التحتية في هذا المجال . 

- إعتماد معظم القنوات الفضائية العربية وخصوصاً الرسمية في مواردها 
المالية على الموزانات الحكومية من جهة وعلى الإعلان التجارى الذي تشكل 
نسبته أقل من ١‏ 99 بالنسبة لما يقدم في القنوات الرسمية من جهة أخرى» 
ونلاحظ أن الإعلان يتجه في الغالب إلى القنوات الخاصة اليومء والتي تتميز 
برامجها بالحيوية والتشويق ومتابعة الكثير من المشاهدين . 7 : 

- وجود تحديات تمويلية واقتصادية تتلخص في الرغبات المتناقضة أحيانا 
لكل من الممولء المعلن» الجمهورء والتوزيع مما يقع معه الإعلامى في فخ هذا 
الصراع . 


(1) - محمد معوض إبراهيم ‏ مرجع سايق » ص 55. 
(1) - محمد معوض إبراهيم . مرجع سابق, ص45 . 


لقم 


- صعوبة تحديد نسبة مشاهدى القنوات الفضائية وخصائصهم 
وإحتياجاتهم الإعلامية ورغباتهم المختلفة حيث يحتاج ذلك في البداية تحديد عدد- 
المنازل التي تمتلك جهاز إستقبال القنوات الفضائية بشكل عشوائىء ثم التعرف” 
على عدد الخيارات التي يستقبلونها من القنوات المفتوحة والمشفرة ٠‏ 
- التحديات المجتمعية وتتمثل في الفقر والأمية الأبجدية والوظيفية التي 
يعانى منها المجتمع العربى؛ مما يؤدى إلى نقص الوعى الفردى أو الجمعى 
ويذلك يسهل التأثر بالمعلومات المتدفقة عليهم مما سيكون له تأثير! سلبيا على 
التركيبة الاجتماعية برمتها . 
-- وجود التحديات الخارجية والتي تتمثل في ظروف المنافسة مع القنوات 
الأجنبية»والضغوط المباشرتمثل اتصال السفارات بالمحررين لمنع النشر في 
موضوعات معينة . 
- تعمل القنوات الفضائية في دائرة مفرغةء فبمجرد نجاح البرامج 
الترفيهية يتم إستثمار هذا النجاح بشكل مبالغ فيه قأصبح هناك العديد من القنوات 
الترفيهية؛ وهي مشكلة عالمية . 2 
خامساً: الوضع الراهن للمشهد الفضانى في الوطن العريى : 
- تعددت القنوات التليفزيونية العربية الحكومية والخاصة داخل الوطن 
العربى وخارجه . 
- إرتفع حجم بث القنوات التليفزيونية» إذ يذاع البعض منها على مدار 
الساعة يومياء ونتج عن تزايد حجم البث تزايد مواز للحاجة للإنتاج 
التليفزيوتى 
- يعيش الإعلام العربى أزمة مصداقية تجعل الجماهير العربية تتصرف 
عنه وتتجه إلى الإعلام الغربى الذي يقدم الأفكار والمضامين التي 
تسهم في إنصراف المشاهد عن جذور ثقافته العربية .(2. 


)١(‏ - عاطف عدلى العبدء نهى عاطف العبد - الراديووالتلفزيون والقنوات الفضالية. 
الطبعة الأولى (القاهرة : دار الفكر العربى: 5١٠؟)‏ ص 254 . 


#42 


سادساً: القنوات الفضائية عينة الدرسة : 

: القناة الفضائية المصرية‎ - ١ 

بدأت مرحلة البث التجريبى للقناة الفضائية المصرية في 239٠0/1١1/8‏ 
وبعد نجاح إستقبالها بوضوح خلال المحطات التي أقيمت في السفارات المصرية 
وفي بعض الدول العربية» ثم إفتتاح إرسالها إلى العالم العربيى ووسط أفريقيا 
وجنوب أو روبا وشرق أسيا عبر القمر الصناعى العربى عربسات . 7" 

بداية البث الرسمى ١١‏ ديسمبر ,١14٠‏ ساعات ألبث 74 ساعة دون 
إعادة؛ 9097 من البرامج من الإنتاج الخاص بالقناة والباقى منتقى من برامج 
الأولى والثانية والقنوات الإقليمية» تبث على تسعة أقمار صناعية تغطى جميع 
دول العالم . 

القناة الفضائية العربية المفضلة لدى المشاهدين المصريين والعرب كما 
ظهر في أكثر من إستفتاءء تتميز القناة بتتوعها البرامجى الهائل بحيث تحقق 
كافة الأغر اض الإعلامية وتلبى كافة المشاهد للعربى إخبارياء سياسياء 
دينيء إقتصادياًء ثقافيأء رياضياً وترفيهياً فضلاً عن برامج المرأة والطفل ,9 

وتمتل الفضائية المصرية نقطة تحول مهمة في تاريخ التلفزيون 
المصرىء فهى أول قناة يدخل بها التلفزيون المصرى عصر البث الفضائيى 
المباشرء وكما هي أول قناة فضائية مصرية فهى أيضا أول قناة فضائية عربية» 
أعطث الإشارة لإنطلاق الفضائيات العربية إلى الفضاءء فإحئفظت بعنصرى 
السبق والتفرد لكونها أول قناة فضائية تحمل الهوية المصرية والعربية في 
مخاطبة العالم الخارجىء وتنفرد بمقومات المصداقية والموضوعوعية والتوزان» 


)١(‏ - نهى عاطف العبد . " دور تشرات الأخبار فى القنوات الفضائية العربية فى ترتيب 
أولويات الجمهور المصرى نحوالقضايا المصرية والعربية والدولية» رسالة دكتوراة غير 
منشورة: (القاهرة : جامعة للقاهرة؛ قسم الإذاعة» 5١٠؟)‏ ص١8١1.‏ 

(؟) - ماجى الحلوائى؛ عصام نصر. مقدمة فى الفنون الإذاعية والسمعبصرية:؛ (القاهرة : 
مركز جامعة القاهرة للتعليم المفتوح: )7٠١5‏ ص 1١1‏ 

مص د زج تإلا؟) :الآ عم ها اسع سدس نمهط .- 0 


ده ات 


والإلتزام بمواثيق الشرف الإعلامية وأخلاقيات البث القضائىء إجمالى ساعات 
بث الفضائية المصرية : 475٠‏ ساعة بمتوسط يؤمى 74 ساعة ' بث ممتد " 19 

') أهدف القناة الفضائية المصرية : 

- ربط المواطنين العرب بالإعلام والثقافة المصرية التي تنبع من واقعهم 
وتعبر عن وجدانهم وترعى قيمهم وأخلاقهم . 

- ربط السفارات والمراكز الثقافية والإعلامية المصرية في المنطقة 
العربية والإفريقية والأو روبية بالإعلام المصرى . 

- ربط الجاليات المصريةبالإعلام المصرى . 

- التعريف بالتشاط السياحى والتجارى والاقتصادي المصرى من خلال 
البرامج التلفزيونية الفضائية . 

- المبادرة بإستغلال الفضاء في نشر الرسالة الإعلامية المصرية على أو 
سع نطاق لإثبات التواجد المصرى في ظل التنافى الإعلامى الذي أتاحه 
إستغلال الأقمار الصناعية في البث المباشر والدخول في عصر الفضاء الذي 
تتسابق فيه جميع الدول الكبرى للسيادة وفرض سيطرتها الإعلامية وخاصة على 
منطقتنا العربية . 

- الإستفادة من إنتشار إشعاع هذه القناة القمرية داخل جمهورية مصر 
العربية لتغطية المساحات المحرومة من الخدمة التلفزيونية .!" 

؟) تطور إرسال القناة الفضائية المصرية : 

بدأت القناة الفضائية المصرية إرسالها بعدد محدود من ساعات الإرسال 
وتطورووصل الآن للى 4؟ ساعة يومياً في محاولة للوصول إلى كافة 
المشاهدين في كافة أنحاء العالم . 


)1١(‏ الكتاب السنوى . (القاهرة : إتحاد الإذاعة والتلفزيون المصرىء )7٠٠١‏ ص18 
(1) - عاطف عدلى العبد. الإذاعة والتلفزيون فى مصر (الماضى والحاضر والآفاق 
المستقبلية)» الطيعة الأولى (القاهرة : دار الفكر العربى» ؟١٠7)‏ ص .78٠‏ 


تعد الات 


بدأت القناة الفضائية المصرية عملها بالاعتماد على البرامج المقدمة من 
مختلف القنوات التلفزيونية “ثم بدأت في إعداد برامجها إعتمادا على مقدمى 
برامجها بحيث أصبحت لها برامجها الخاصة به؛ والتي تعبر عن إستراتيجيات 
الإعلام المصرى في مجال الفصائيات . 

وتسعى الفضائية المصرية إلى الإنطلاق إلى آفاق أو سع ورؤى مستقبلية 
حيث تسعى لخلق روابط قوية بين الجذور في مصر ورواقدها في العالم 
الخارجى بغرض تعميق إنتماء المصريين 

في كل مكان لوطنهم الأم .7" 

؟- قناة دريم 7: 


دريم ؟ وهي قناة فضائية تقدم البرامج السياسية والاجتماعية والصحفية 
والمسلسلات العربية والأفلام المصرية وهي إحدى مجموعة قنوات دريم . وهي 
مملوكة لرجل الأعمال المصري أحمد بهجت. قناة دريم ١‏ يتم بثها على القمر 
الصناعي المصري نايل سات . أهم برامجها : العاشرة مساءء الحقيقة: الطبعة 
الأولى لأحمد المسلماني؛ واحد من الناسء بلغوا عنى ولوآية؛ دين ودنيا .9 

وتهدف قناة دريم الثائية إلى طرح مختلف القضايا الاجتماعية والاقتصادية 
والسياسية» لزيادة وعى الجمهور بمشاكل مجتمعه والعالم؛ حيث تعد قناة دريم 
الثانية أكثر إهتماماً بالتوعية والثقافة من دريم الأولىء وتتطلع القنوات الخاصة 
- ومنها قناتى دريم - إلى الحصول على حق البث الأرضىء ولكن إتحاد 
الإذاعة والتلفزيون يرفض ذلك لأنه من الجانب التقنى غير ممكن إضافة قنوات 
جديدة من ناحيةء وإرتفاع تكلفة بث قناة أرضية الذي يصل إلى 0٠‏ مليون جنيه 
على الأقل كبداية من ناحية ثانية .57 


)١(‏ - ماجى الحلوانى . مدخل إلى الفن الإذاعى والتلفزيونى والفضانى؛ الطبعة الأولى؛ 
(القاهرة : عالم الكتب ؛ )٠٠١©‏ ص١5‏ . 

لت نك ١1١‏ 5/لار0) : 1ل[ عمه.قتلعم طلسم //نممط ‏ -() 

(؟) - نهى عاطف العبد. * علاقة الطفل المصرى بالقنوات الفضائية العربية ' رسالة 

ماجستير غير منشورةء(القاهرة : كلية الإعلام » جامعة القاهرة: قسم الإذاعةء 07٠0؟)‏ 


صن 4لالا 


0-7 


“- قناة المحور : 

قناة المحور الفضائية قناة تلفزيون مصرية خاصة تمتلكها مجموعة سما 
جروب المملوكة لرجل الأعمال د.حسن راتبء وبدأت في عيد الإعلاميين الثامن 
عشر (مايو١١٠١٠)ء‏ وتعرض القناة العديد من الأعمال الدرامية من مسلسلات 
وأفلام وتنتج العديد من البرامج ومن أهمها: 

٠‏ دقيقة الذي يقدمه الإ معتز الدمرداش, برنامج 48 ساعة تقديم 
سيد علي وهناء السمريء برنامج ساعة مع شريف تقديم شريف مدكور. برئامج 
الصفحة الأخيرة تقديم محمد القاضيء برنامج أحلام تقديم الشيخ سيد حمدي» 
برنامج صبايا تقديم ريهام سعيدء برنامج العيشة واللي عايشنها تقديم سارة 
أسامة» ويرأس القناة الإعلامي أحمد جادو 

وتتمثل أهداف قناة المحور في أن تكون وعاءا فكريا يخدم جميع 
الطوائفء وتناقش الرأى بالرأى والحجة بالحجة وتلتزم بالصدق والموضوعية 
في الأخبار والبرامج: ومساندة رجال الأعمال الشرفاء وتوضيح مشكلاتهم 
المالية للرأى العام» والتعبير عن الفكر المصرى السليم في مختلف مناحى 
الحياة: إجتماعياً وسياسياً وإقتصادياً وثقافياً بما يفيد المشاهد ويحقق المتعة معأ . 


)1(- اإلابت) :لآ عده.هتلعم نط وعم //تطاط‎ ١ 


ا عت 


البرامج الحوارية. بالقنوات الفضائية 


أولا : تشأة وتطور البرامج الحوارية : 

إن المقابلة التلفزيونية تطورت من المقابلة الصحفية التي سبقت المقابلة 
الإذاعية بأكثر من قرن من الزمان» إذ ظهرت في الصحافة الأمريكية لأول مرة 
عام 1475م من خلال الحوار الذي أجراه صحفى الأمريكى مع صاحبة منزل 
قتلت في بيتها امرأة منحرفة» وكانت أسئلة المقابلة قد صيغت على غرار 
المساءلة القانونية . 

ومنذ ذلك الحين إنتشرت المقابلة في الصحافة العالمية وأخذت شكلها 
الإعلامى بإعتبارها من الفنون الإعلامية المهمة» ومع مطلع القرن العشرين 
إنتقلت المقابلة إلى الإذاعة وأضحت أحد فنونها الرئيسية» ومع بداية النصف 
الثاني من القرن الماضى إنتقل فن المقابلة إلى التلفزيون ليكون أحد فنون الإقناح 
المهمة على الشاشة في العديد من محطات التلفزيون العالمية» بمن في ذلك 
محطات التلفزيون العربية: وإستمرت برامج المقابلات تتطور شكلاً ومضموناً 
في وسائل الإعلام العربية والعالمية . 

وبعد أن دخل فن المقابلات المسموعة والمرئية مرحلة التنظير في معاهد 
وأقسام وكليات الإعلام كغيره من الفنون الإذاعية والتلفزيونية؛ تطورث أساليبه 
ووسائله و وتعددت وظائفه وتنوعت موضوعاته؛: فأصبحت المقابلات 
الإذاعية والتلفزيونية تتناول موضوعات سياسية واقتصادية ودينية وإجتماعية 
وفنية ... إلخ 07 

وفي مجال ' التوك شو' الاجتماعي أيضنا شكلت المحطات اللينانية نموذجا 


جريئاً راح المشاهدون العرب يستغربونه وينبهرون به أو يمتعضون من جرأته» 

ومن ثم راحوا يعتادون عليه» بل حتى يقلدوتهء» ولاسيما لدى إثارة المواضيع 

)١(‏ - مصطفى حميد كاظم الطائى . الفنون الإذاعية التلفزيونية وفلسفة الإقناع؛ الطبعة 
الأولى: (الإسكندرية : دار الوفاء للطباعة والنشرء )7٠١0‏ ص 374 


بت دع 


التي تلامس المكيوت والمسكوت عنه . وقد إستنسخت برامج هي مقلدة في 
الأصل لبرامج أجنبية مثل: " الشاطر يحكى " الذي عرض سابقاً على شاشة " 
إل - بى . سى "» و" سيرة وإنفتحت * الذي يعرض حالياً على شاشة المسقبل» 
و" الحل بإيدك " الذي عرض مبقا على شاشة " نيوتى . في ". وأصبح لها 
مقلدون كثر في الفضائيات العربية الأخرى . (2 

ثانيًا : أنواع الحوار : 

يرتبط نوع الحوار كمحرك أساسى للبرامج الحوارية؛ بطبيعة الشخصية 
المتحاورة أو ضيف البرنامج ... وهناك عدة أنوا للحوارء وكلها أنواع تفرض 
قالباً وإبقاعاً فنياً وفكرياً خاصاً في البرنامج الحوارى وهي : حوار الشخصية» 
حوار المعلومة؛ حوار الرأى؛ الحوار المتخصص .27 

- حوار الشخصية : 

يستهدف تسليط الأضواء على الضيف من جوانئبها المختلفة وهناك خطأ 
شائع مفاده أن هذا النوع من الحوار يقتصر على الشخصيات المشهورة فالواقع 
أن حوار الشخصية يمكن أن يشمل أي شخصية طالما توافر فيها جائب شيق 
يجذب إنتباه المشاهدين7/ وعلى الأسئلة أن تبرز جوانب الشخصية المختلفة أو 
على الأقل الحوانب الطريفة فيهاء وأيضاً يجب على المتحدث أن يراعى الحالة 
النفسية الناشئة عن الظروف التي يحرى فيها الحوار فيصبغ لهجته وصوته بهذه 
الحالة أو بشئ قريب منهاء حتى لا يخدش عواطف الذيت يتحدث إليهم أو 
عواطف المشاهدين؛ فإذا أجرى حوارا أثناء وقوع كارثة حريق راح فيه بعضص 


)١(‏ - لهوند القادرى عيسى. قراءة فى ثقافة الفضائيات العربية الوقوف على تخوم 
التفكبك؛ الطبعة الأولى:(بيروت : مركز دراسات الوحدة العربية ٠»‏ 5004) 

(؟) - نسمة أحمد البطريق . الكتابة للإذاعة والتلفزيون: الطبعة الاولىء(القاهرة ‏ : الدار 
العربية للتشر والتوزيعه 4١٠؟)‏ ص157 

(©) - بركات عبد العزيز . إتجاهات حديثة فى إنتاج البرامج الإذاعية (أصول الإحتراف 
ومهارات التطبيق)» الطبعة الأولى (القاهرة : دار الكتاب الحديث, )١00٠0‏ ص ١1١‏ 


الح وا 


الضحايا فيجب أن يكون في لهجته وصوته ما يدل على تأثره بالحادثء ولا 
يجرى الحوار بطريقة محايدة: وكأن الامر لا يعنيه .47 

- حوار المعلومة أو المتخصص : 

هذا النوع من الحوار يجرى لتقديم خدمات عامةء وقد يكون ضيف 
البرنامج شخصية غير معروفة نسبياء وقد يكون شخصية مرموقة في مجال 
عمله لأن الهدف الأساسى هوإعطاء وتوصيل المعلومات . وعندما يكون ضيف 
البرنامج من الشخصيات المهمة البارزة: فإنه غالباً ما يمزج المعلومات بطرح 
آراء شخصية . على الرغم من أن ما يمكن أن يسميه البعض رأياً قد يسميه 
الآخرون حقيقة . (2 

ولما كانت الأخبار هي بمثابة معلومات عن وقائع جديدة وأحداث يسعى 
التلفزيون للحصول عليها من مصادرهاء ثم يقدمها إلى جمهوره. فقد درج 
العاملون في المحطات على إطلاق اسم > الحوار الإخبارى " على هذه الحوارات 
التي يكون هدفها الحصول على ' أخبار ” أي ' معلومات " حول حدث أو واقعة 
أو موضوع لم يسبق نشره . مثل الحوارات التي يتم إجراؤها مع المسئولين 
والمتحدثين الرسميين وكبار الشخصيات؛ عقب الإجتماعات الرسمية الهامة أو 
بداية الزيارات الرسمية,أو بعدمغادرةالضيوف الرسميين للبلاد» أو عند وقوع 
أحداث هامة على المستوى العام.9) 

وأهم أهدف هذه البرامج هوالتحاور حول معلومة لتحقيق : 

أهداف عامة : إعلامية - إرشادية - ترفيهية - ثقافية ... إلخ 

أهداف حاصة : تغطية أحداث مستجدة في المجالات المتعددة في الحياة ٠‏ 


)١(‏ - أميرة الحسينى . فن الكتاية للإذاعة والتلفزيون؛ الطبعة الأولىءإلبنان : دار النهضة 
العربية» 6١٠؟)‏ ص ١78‏ 

(1) - روبرت هيلاردء مؤيد حسن فوزى . الكتابة للتلفزيون والإذاعة ووسائل الإعلام 
الحديثة, الطبعة الأولى؛ (الإمارات : دار إلكتاب للجامعى» ٠٠”‏ 7) ص7817 

(؟) - أميرة الحسينى . مرجع سابق » ص 117 


يبلن 


أهداف متخصصة : قي مجالات الأدب - القن - السياسة - الإقتصاد - 
الإجتماع اليل ٠9‏ 

- حوار الرأى : 

هوبمثابة إستعراض لوجهة نظر شخص ما في قضية معيئة تحظى 
بإهتمام الناس وتشغلهم» وعلى هذا فإن الأساس الذي يقوم عليه هذا النوع من 
برامج الحوار هوآراء الشخص الذي نجرى معه المقابلة» وليس شخص المذيع 
أو مقدم البرامج . 

وضيوف هذا النوع من البرامج يمكن أن يكونوا من قئة العلماء كما يمكن 
أن يكونوا من العوام» ومن غير المتعلمين ففى هذا الحوار لكل رأيه ولكل وجهة 
نظره ولكل موقفه .كما ينبغى إعداد أسئلة الحوار بطريقة تتيح للصيف الإجابة 
بما يعبر عن وجهة نظره؛ والإبتعاد كلية عن الأسئلة المغلقة التي يجاب عليها 
بكلمة ' نعم ' أو" لا ' كما لابد من إحترام رأى الضيف مهما كان وأيأ كانت 
درجة خلافه مع وجهات نظرناء أو وجهات نظر آخرين شاركوا في نفس 
البرنامج .9 

ولكن برامج الحوار لا تقتصر على هذه الأشكال (حوار الرأى» وحوار 
المعلومات» وحوار الشخصية» والحوار المتخصص).؛ فمن الملاحظ أن الحوار 
الواحد قد يشتمل على عناصر من هذه الأشكال الثلاثة» فالحوار قد يكون حوار 
للرأى والمعلومات في آن واحد . كما قد يكون حوار حول شخصية للتعريف 
بجوانبها وأبعادها والكشف عن آرائها وما تعرفه من معلومات جديدة حول حدث 
من الأحداث أو واقعة من الوقائع . ومن ثم فإن الفصل بين هذه الأشكال 
هولغرض الفهم فقطء فالحدود بين أنواع الحوار ليست قاطعة أو حاسمة .وهناك 
عدة أشكال أخرى لبرامج الحوارمن بينهاالمناقشات والندوات وبرامج التليفون» 
والبرامج الجماهيرية وغيرها . 

- برامج المناقشات : 


(1) - نسمة أحمد البطريق ‏ مرجع سايق: ص 1١97‏ 
(؟) - أميرة الحسينى . مرجع سايق . ص 177 


م 


تهدف برامج المناقشات إلى تيادل الآراء والمعلومات للوصول إلى حلول 
واقعية أو محتملة حول أسئلة هامة أو مشكلة معينة . ويجب عدم الخلط بين 
برامج المقابلات وبرامج المناقشات . فالهدف من برامج المقابلات هوالحصول 
على المعلومات وإستنباط الآراء بينما تستهدف برامج المناقشات تبادل الآراء 
والمعلومات» وكتابة برامج المناقشات تسير على خيط رفيع بين الإعداد الكامل 
للنصء والإعداد الجزئى الذي يتضمن الخطوط الرئيسية . قالكاتب لا يمكنه أن 
يكتب النص التفصيلى للبرنامج لأنه لا يعرف على وجه الدقة طبيعة الإتجاهات 
والآراء التي ستثار من جانب المشتركين حول الموضوع أو القضية محور 
النقاشء وأبسط أنواع المناقشات هي إمتداد لبرامج الحوار حيث يلعب المحاور 
دوراً أكثر إيجابية فهويعرض الأفكار التي تحفز المتناقشين على التمعن في 
الموضوع بشرط أن يقوم بذلك مذيع محنك» والسمة الأساسية لبرامج المناقشات 
هي وجود الصراع ويتولد هذا الصراع نتيجة الإختلاف في الآراء .27 

- برامج التليفون : 

يكاد يكون هذا الشكل البرامجى من خصوصيات الراديو ولكننا نجد بعض 
المحطات التليفزيونية قد إقتبست هذا الشكل من الراديو. 

- برامج المائدة المستديرة : 

ويقوم هذا الشكل من البرامج في جوهره على مناقشة جدلية بين عدد 
محود من الأشخاص (من ؟ - ه أشخاص) حول موضوع معين فالمشتركون 
يتحدثون ويستمعون إلى آراء بعضهم البعض ويعدلون آرائهم وملاحظاتهم وفقاً 
للحقائق والآراء التي يعرضها كل منهم فتكون المناقشة حية فعالة . 

- البرامج الجماهيرية : 

وهي تقوم على إشراك المشاهدين في البرنامج وذلك من خلال تواجد 
مجموعة منهم داخل الإستديوأو إشتراكهم من المنازل في الإجابة على الأسئلة 
أو المداخلات والتعقيبات على المناقشات الدائرة بين الضيوف . 


)١(‏ - حسن عماد مكاوى . الأخبار الإذاعية والتليفزيونية» الطبعة الأولى (القاهرة : الدار 
العربية للنشر والتوزيع» )٠٠١4‏ ص 715 
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- برامج تتخذ شكل محاكمة : 
“وهي شكل من أشكال البرامج التلفزيونية يعتمد على شكل المحكمة العادية 
يما فيها من قضاه ومستشارين ومحامين وشهود إثبات وشهود نفى ومدع عام 
... ويعتمد هذا الشكل من البرامج التليفزيونية على الديكور بحيث تهيأ أرض 
الإستديولتكون في شكل المحكمة بمقاعد الجمهور ومنصة القضاه وقفص الإتهام 
ومكان ترافع المحامين وما إلى ذلك .(2 
ويشمل البرنامج الحوارى كل مجالات الحياة تقريباء من " السياسة 
والإقتصادء إلى العلوم والفنون والآداب: إلى السير الذاتية والشخصية " و يقوم 
ببعض مهام الاتصال المعروفة من إعلام وتثقيف وترويج ... إلخ» والعناصر 
الأساسية التي يتكون منها البرنامج الحوارى هي : هدف البرنامج؛ الشخصية 
التي تجرى معها الحوارء المذيع أو مقدم البرنامج» موضوع الحوارء صياغة 
أسئلة الحوار . (2 
ثالثا : خصائص البرامج الحوارية : 
يشترط في البرامج الحوارية أن تتميز بالخصائص الآتية : 
- المصداقية وتعد المصداقية قيمة أساسية تجعل الحوار 
بموضوعاته وأساليبه ووسائل تقديمه موضع ثقة من الجماهير . 
- الإثارة والجاذبية وتعد هذه الميزة من الخصائص التي تجذب 
المشاهدين إلى الوسيلة» لأنها تجعل من الحوار أفضل برنامج 
ترفيهى وتثقيفى في آن وأحد . 
- الأهمية حيث إن الأهمية تفعل من الحوار وتحقق أكبر قدر من 
المشاركة الجماهيرية.وبخاصة إذا ما تعلق موضوع المقابلة 
بإهتمامات الجماهير ومصالحهم وإحتياجاتهم الضرورية بصورة 
مباشرة أو غير مباشرة. 29 


(1) - طارق سيد أحمد الخليفى . فن الكتابة الإذاعية والتلقزيونية؛ الطبعة الأولى »(القاهرة 
: دار المعرفة الجامعية » ©١٠٠؟)‏ ص144 

)١(‏ - أميرة الحسيني . مرجع سابقء ص715 
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رابعًا: إعداد برامج الحوار : 

إن الإعداد الجيد ليرامج الحوار هوشرط أساسى لنجاحهاء فعلى كاتب أو 
معد برامج الحوار أن يكون على دراية وخبرة واسعة بإمكانات التلفزيون 
وخصائصه وعلى قدر من الثقافة والمعرقة تمكنه من الإعداد الجيد للحوار أيا 
كان نوعه سواء من حيث إنتقاء الموضوع أو إختيار الضيوف أو نوعية الأسئلة 
والقضايا التي ستطرح عليهم . (2 

وتأكد من أن المصدر لديه معلومات مباشرة: إذا كنت تجمع معلومات عن 
قصة تتطلب رأى خبيرء أي يجب عليك أن تتأكد من أنه يوجد مصدر واحد 
هوالمناسب. فالجراح الرئيسى لعملية زرع الركة هومصدر أفضل بكثير من 
معلومات الطبيب الذي ساعد خلال العملية .”" “ويجب تطبيق بعض المعايير بل 
وحتى بعض القواعد الأساية لصياغة البرنامج في جميع أنواع الحوارات بغض 
النظر عن نوعها : 

- تحديد الهدف أو الغرض من إجراء الحوار‎ -١ 

"- تحديد نوع الحوار وطريقة إجرائه . 

'*- تحديد شخصية الضيف . 

4- إعداد نبذة عن سيرة حياة الضيف وماضيه وبشكل خاص ما له علاقة 
بالحوار المعنى أو موضوع الحوار . 

- تحديد موقع الحوار : في منزل الضيف أو الإستديوأم في موقع بعض 
الأحداث مثل حفل إفتتاح فيلم جديد أو حفل لمنح الجوائز أو إجتماع سياسى أو 
محكمة الأحوال الشخصية .9) 

خاسنًا : صياغة الأسئلة : 

بعض النصائح عند إعداد الأسئلة : 

- التفكير في المشاهدين عند إعداد الأسئلة - 
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- إعداد ما لا يقل عن ٠١‏ سؤالاً على الأقل مقدماً - 
- إبدأ الأسئلة يمنء ماذاء متى وأين ولماذا وكيف . 
- يمكنك أن تكسر الجليد المحيط بالموقف وتتحدث مع ضيفك قليلاً 
قبل أن تلقى عليه بأستلتك . 
- إصغى إلى إجابات ضيفك ودون بعض الملاحظات الجيدة . 
- إجمع الكثير من المعلومات أكثر مما تعتقد أنك سوف تحتاج . 
- كن على علم بالسيرة الذاتية للشخص الذي سوف تتحدث معه . 
- إترك الأسئلة الصعبة إلى تهاية الحوار .21 
ويتجنب المحاور السلبيات التالية أثناء تنفيذ الحوار :عدم منح الإهتمام 
الكافى للضيفء الأسئلة الطويلة المركبة أو الغامضةء فقد الاتصال بالنظر مع 
المتحاور معه لفترات طويلة: السماح للضيف بقراءة الأسئلة مقدماء النظر إلى 
الساعة لمراقبة الوقت لأن ذلك يثير قلق الضيفء عدم توجيه أسئلة للمتابعة إذا 
كانت الإجابة غير كافية» الأسئلة المغلقةء الأسئلة الإيحائية؛ الأسئلة البعيدة عن 
خبرات المتحاور معه؛ المقدمة الطويلة وكثرة الإستهلال؛ التخلص من الألفاظ أو 
الإشارات التي لاداعى لها والتي يقوم بها المحاور أحياتاً نون وعىء عدم 
مقاطعةالضيف إلا إذا خرج عن موضوع الحوار أو إنتهى الوقت المخصص له 
على الهواء .() 
سادمنا: تنفيذ برامج الحوار : 
تأتى مرحلة تنفيذ البرنامج أو إنتاجه بعد مرحلة الإعداد؛ فبعد تحديد 
الموضوع. والهدف منه؛ والإحاطة بالأفكار والقضايا المرتبطة به وصياغة 
الأسئلة ومحاور النقاش» وإختيار الضيوف. لا يبقى إلا إخراج كل ذلك إلى حيز 
التنفيذ أي أن يتم إنتاج البرنامج في التلفزيون . 


طتمع تعد عهنلء81 دعول8 ع1 عه1 وصنكك78 . 1ل2دم:5 معات يعمو - () 
كى 2 ,(5١٠؟‏ بلممتقعم : معمعصسطة ه دعاهاك لعاتلط[]) ومتاتلع 
(؟) - حسن عماد مكاوىعادل عبد الغفار فرج .مستقبل الإذاعة فى عصر البث 
الفضائىءالطبعة الاولىء(تونس : إتحاد إذاعات الدول العربيقء5:٠5)‏ 


نادت 


وتحتاج عملية 


فيذ برامج الحوار وإنتاجها إلى تضافر كل الجهود سواه 


تلك التي تسبق التنفيذ من تخطيط للبرنامج وتحديد خطوطه العامة وموضوعاته 
ومدى دوريته (يومى - أسبوعى - شهرى) وإعداد لهء أو تالك التي تحدث أثناء 
التنفيذ وعند دخول الإستديوبهدف تنفيذ هذا التخطيط العام 0 المنتج 
النماكم عقولا “من تحانن “جاوز الذي يتلقاه محتقا للأهداف التي أنتج من 


أجليا: إل 


سابعًا : عوامل نجاح البرامج الحوارية : 

-١‏ طرافة الموضوع وأهميته : ولعل برامج الحوار التي لا يتوافر 
بداخلها هذا الشرط الأساسى تصبح منذ البداية عديمة التفع بالنسبة 
للمشاهد التليفزيونى بصفة عامة .. وعلى إختلاف الفئة التي ينتمى 
إليها هذا المشاهد . 


فالأحداث خاصة في العصر الحديث أصبحا أحداثاً متتابعة 


ومتغيرة ومتنوعة .. يقع إذا على عاتق المعد أن يختار من بين تلك 
الموضوعات الهامة» ويضاف إلى ذلك طرافة الموضوع؛ أي تميزه 
بعناصر إضافية تهم الجمهور المشاهد من حيث القوالب الفنية 
والفكرية . 

1- شخصية المحاور أو الكاتب أو المعد التلفزيونى : 


واسع الإطلاع والثقافة 

متعدد المصادر للحصول على المعلومات 

أن يكون ملم بتلك الشخصيات0 اللامعة والمرموقة 
والمتخصصة في المجالات المتعددة من حيث قدراتها 
وإمكانياتها الفكرية والذهنية والثقافية والفنية - 

يجب أن يتمتع المعد والكاتب (والمذيع) التنليفزيونى لهذا النوع 
من البرامج بلباقة وقدرات في الحديث مرتفعة . 

أن يعد الأسئلة المرتبطة بموضوع الحوار إعداداً جيداً 
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د يوام 


"'- القوالب الفنية والفكرية: إن البرامج الحوارية قد تستغرق مدة طويلة 
تصل إلى الساعةء وقد يصاب المشاهد والضيف 55 بالإرهاق 
والملل» فيلجأ المعد في العديد من المواقف حتى يتجنب هذه الحالة» 
إلى إدخال مادة وقوالب فنية وفكرية في البرامج الحوارية . 

4- نوع الحوارء ويرتبط نوع الحوار كمحرك أساسى للبرامج 
الحواريةء بطبيعة الشخصية المتحاورة أو ضيف البرنامج . 
وهناك عدة أنواع للحوارء وكلها أنواع تفرض قالباً وليقاعاً فنياً 
وفكرياً خاصاً في البرنامج الحوارى .(2 

ثامنا : أشهر البرامج الحوارية العربية : 

١‏ - برنامج القاهرة اليوم: 

يعتبر برنامج القاهرة اليوم من أشهر البرامج التلفزيونية الحوارية علي 

0 العربي لأنه يتمتع بنسبة مشاهدة عالية رغم أن عرضة 
يتم من خلال قناة مشفرة - اليوم - ضمن شبكة قنواث خاصة " أو ربت" ويقوم 
بتقديم البرنامج بشكل رئيسي الإعلامي عمروأديب وبمشاركة أحمد موسي - 
صحفي بالأهرام - وعزت أبوعوف - فنان - ورجاء الجداوي - قنانة - 
ومحمد شردي - نائب بالبرلمان المصري - وحمدي رزق - رئيس تحرير 
جريدة المصور - وأخرين ويرأس تحريره الإعلامى / طارق يونس.يقوم 
البرنامج بمتابعة شاملة لأخر الأخبار الهامة والأحداث اليومية في مختلف 
المجالات سواء سياسيةء اقتصاديةء فنية أو إجتماعية. وأيضا يهتم بآخر مانشر 
بالصحف اليومية والأسبوعية وأهم الأخبار المتناولة في الصحافة من خلال فقرة 
مخصصة للصحافة يقوم علي تقديمها الصحفي ورئيس تحرير جريدة المصور 
أ/ حمدي رزق. 

تم عرض الحلقة الأولي من البرنامج في عام 7٠٠٠١‏ م وتحديداً في يوم 

٠٠‏ ويبث البرنامج في تمام العاشرة ونصف " حسب توقيت القاهرة” 
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بد 


علي قناة اليوم التي هي جزء من شبكة قنوات الأو ربت الخاصةء وحدث أن 
توقفت القناة عن البث وتم قطع إرسالها وبذلك توقف البرنامج عن البث أيضًا 
ولكن عادت قنوات شبكة الأو ربيت للظهور من جديد يوم 7١11/1/1‏ بعد 
إستقالة وزير الإعلام السابق أنس الفقى وتوقف دام خمسة شهور . 

؟- الحياة اليوم: 

برنامج الحياة اليوم يقدمه الإعلامى شريف عامر ولبتى عسل وبرتامج 
الحياة اليوم من برامج التوك شوالذي يسير بنفس أسلوب برنامج 1١‏ دقيقة 
وبرنامج القاهرة اليوم وغيرهم من برامج التوك شو. 

*- عنى الهوا: 

برنامج ” على الهوا ” من برامج التوك شوالتي تذاع على قناة أو ربيت 
الفضائية ويذاع على قناة اليوم التابعة لأو ربيت البرنامج يقدمة الإعلامى جمال 
عنايت وهومن الإعلاميبن المصريين ولا يشاركة في تقديم البرنامج غيرة من 
الإعلاميين والبرنامج شعبيته محدودة وغير مميز . 

؛-برنامج بلدنا: 

برنامج بلدنا واحد من برامج التوك شوالجديدة والذي يعرض على قناة 0 
“/الفضائية البرنامج يقدمة الصحفى خالد صلاح والاعلامية مى الشربينى يذاع 
البرنامج من الأحد للخميس . 

© - الحياة والناس: 

برنامج الحياة والناس يذاع على قناة الحياة الفضائية وهوتقديم الإعلامية 
المرموقة والمعروفة رولا خرسا البرنامج يذاع من الأحد للخميس . 

5- بالمصرى الفصيح: 

برنامج بالمصرى الفصيح من برامج التوك شوالجديدة وهويعرض على 
قناة 177 012 الفضائية البرنامج تقديم ريم ماجد ويذاع من الأحد للخميس الساعة 
الثامنة مساءاً .9) 
)١(‏ - ثم الإعتماد فى هذه الجزئية على مشاهدة الباحثة لهذه البرامج؛ ومراجع الإنترنت 

الخاصة بهذه الجزئية : 
معطم وله صتة دناعت ده نز له فزع طقوله. بج /تطلاط ( كح كر 11 بلالا - 
د سم 2 نا ديوع صطامه بجوو سالط ١‏ إل جل 1) نالك 
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تاسعًا : البرامج الحوارية عينة الدراسة : 

١-مصر‏ النهاردة : 

كان يطلق عليه في البداية البيت بيتك ولقد إنطلقت أولى حلقاته 
6 وتناوب على البيت بيتك مذيعون من بينهم : نبيل الشوباشىء 
إنجى أنورء هند رشادء شافكى المنيرى؛ أميرة عبد العظيم» شيرين الشايب»ء 
جاسمين طه زكىء؛ شريقف عبد الرحمنء مريم أمين» ياسمين عبد الل نيرقانا 
إدريس» معتز الدمرداش؛ إيمان الحصرىء أسامة متير» وهناك العديد من 
المنيعين والإعلاميين والرياضيين الذين قدموا فقرات أسبوعية أو خاصة مثل 
طارق حبيب -فقرة فنية أسبوعية في عام 27005 أسامة منير- فقرة الشباب 
الأسبوعية يوم الأثنينء حسين الأمام - فقرة 'حلى مع حسين" في رمضان 
رزان مغربى - فقرة " رزان وعباس ' في رمضان ٠٠١5‏ عباس 
أبوالحسن - فقرة 'رزان وعباس" في رمضان 27٠05‏ حازم أمام - فقرة 
الرياضة الأسبوعية يوم الأثنين في 7٠٠١5 - 7٠١٠‏ هاني رمزي - تغطية 
كأس العالم في .7٠05‏ مصطفى عيده - تغطية كأس الأمم الأفريقية في 
أحمد شوبير - الكرة في بيتك في 17٠7»تغير‏ اسم البرنامج وأصبح 
مصر النهاردة نظراً لتغيير الجهة المنتجة للبرنامج» وهوبرنامج حوارى» يذاع 
على القناة الثائية والفضائية المصرية ستة أيام إسبوعيا من السبت وحتى 
الخميس لمدة ساعتين يومياً من العاشرة وحتى منتصف الليل. 

كان يقوم بتقديم البرنامج الإعلامى محمود سعد يومى السبت والأربعاء 
ولكنه فسخ عقده نهائياً مع شركة ' صوت القاهرة " للإعلانات» وكان وراء 
قراره الإنسحاب من البرنامج؛ الإعتراض على فرض عمروالخياطرئيس تحرير 
البرنامج؛ الفريق أحمد شفيقرئيس الوزراءضيفا على حلقة 6؟/1/5١70»‏ وهناك 
مصدر آخر يشير إلى أن وراء قرار إنسحاب محمود سعد من البرنامج تخفيض 
راتبه» وهوما عرفه ' سعد * قبل الحلقة مباشرة» وهوما قد يكون سبباً في 
إستقالته من البرنامج» ويقوم بتقديم البرنامج الآن بعد تخلى محمود سعد عنه» 
تامر أمين وخيرى رمضان بالتناأوب . 


نه 


يتناول البرنامج على مدار الأسبوع قضايا المجتمع السياسية والاقتصادية 
والاجتماعية والفنية والرياضية من خلال ققرات ثابتة إسبوعياً وأخرى تتناول 
الأحداث اليومية والجارية محلياً وعربياً ودولياء وتقديمخدمات إخبارية متميزة 
من خلال التقارير والتحقيقات المصورة من القاهرة والمحافظات المختلفة. 

وفي إطار مفهوم التواصل مع المشاهدين تأسس على الإنتر نت موقع 
(مصر النهاردة) والذي يبث عليه مباشرة الحلقات في وقت بثها على الهواء 
ويتمكن المشاهدين من متابعة الحلقات مباشرة عبر شبكة الإنترنت. 

ويقود فريق العمل المشرف العام على البرنامجالمخرج / أحمد طه: 
والمشرف العام على التحريرالكاتب الصحفى/ حازم منيرء والمنتج الفنى /عماد 
ربيع» ورئيس التحرير.. الإعلامى / عمرو عبد الحميد ومخرج(مصر النهاردة) 
عماد الغول). 

أهداف البرنامج : 

- التعبير المباشر عن الناس من خلال مشاركتهم في طرح مشاكلهم 
وقضاياهم وإهتماماتهم وطموحاتهم ٠.‏ 

- التوازن والتنوع في تناول نبي الرأى العام . 

- المبادرة بعرض قضايا مجتمعية وأفكار جديدة على الرأى العام 
وإثراءها بعرض وجهات النظر المختلفة في شأنها . 

- متابعة وتغطية الأحداث الجارية في سياق خبرى . 

- إتاحة الفرصة لمختلف فئات المجتمع في التفاعل مع الأحداث والقضايا 
العامة والمبادراتالمطروحة . 

- منح فرصة أكبر للتعبير عن الشباب وتفاعلهم مع قضاياهم وإهتماماتهم. 

- التنوع بما يتيح الوصول إلى والتعبير عن أكير شريحة من المشاهدين 
المصريين داخل وخارج الوطن (2 


زم - صدة كيه رك كزاث» 8 :135 دادغب دطوناعم عتمطفمكء ,عفص بتصحط مط 
ومتابعة الباحثة للبرنامج 


-وه- 


؟- العاشرة مساءاً : 

بدأ برنامج (العاشرة مساءاً) في يونيوه.٠‏ ”كأحد البرامج الحوارية 
الخاصة متعددة الققرات:يعرض على قناة دريم ؟ يومياً ما عدا يومى الخميس 
والجمعة ويتناول العديد من القضايا والمشكلات المجتمعية بالإضافة إلى وجود 
مقدمة إخبارية يومية تتناول الأحداث اليومية في الشارع المصرى .2 

تقدم البرنامج منى الشاذلى بالإضافة إلى فقرة خاصة بالطب يقدمها د/ 
خالد منتصر ويذاع في تمام الساعة العاشرة . 

*«- .4 دقيقة : 

هوأحد البرامج الحوارية متعددة الققرات» يعرض على قناة المحور يومياً 
ما عدا يومى الخميس والجمعة» ويتناول العديد من القضايا والمشكلات 
المجتمعية بالإضافة إلى وجود مقدمة إخبارية يومية تتناول الأحداث اليومية في 
الشارع المصرى . 

يقدم البرنامج معتز الدمرداش وريهام السهنى ويذاع الساعة التاسعة 
والنصف ويستمر مدة ساعتين وأحياناً يزيد. 


«فعع وه 


(1) - ريهام سامى حسين يوسف . مرجع سايق: ص١‏ 


بت # هاس 


: الفصل الثاني 
المراهقين وعلاقتهم بالقنوات الفضائية 


أولاً : العوامل المحددة تشكل المراهقة . 
تانياً: خصائص مرحلة المراهقة . 
ثالثاً : مظاهر النموفى مرحلة المراهقة . 
- النموالجسمى . 
- النموالعقلى . 
- النموالاجتماعي . 
- النموالإنفعالى . 
رابعاً : أسباب مشكلات المراهق الإنفعالية . 
خامساً : حاجات المراهقين . 
سادساً : أبرز المشكلات والتحديات السلوكية في حياة المراهق . 
سابعاً : الفضائيات العربية والمراهقين . 


مقعم ده 


سم فلا أ بيدا 


مقدمة 
مرحلة المراهقة هي مرحلة إنتقال بين الطفولة والنضج؛ بين الاعتماد 
على العائلة وعدم المسئولية الاجتماعية إلى الاعتماد على النفس وتحمل 
المسئونية الاجتماعية» كما تعود أهميتها إلى أنها تمثل مرحلة مهمة من مراحل 
التعليم فهي تمتد من نهاية المرحلة الإعدادية وحتى أيواب الجامعةل" . 
فالمراهقة فترة يمر بها الفرد في حياته وتلى مرحلة الطفولة و بدايتها 
يمكن تحديدها بأحد مظاهر التغير نحوالتضج فيها وهوالبلوغ» ويقسم العلماء 
مرحلة المراهقة إلى فترات ويختلف العلماء في تحديد هذه الفترات سواء من 
ناحية عددها أو من ناحية بدايتها ونهايتها الزمنية . ويمكننا تقسيم 
مرحلةالمراهقةإلى ثلاث قفترات لكل فترة ما يقابلها من العمر الزمنى وهذه 
الفترات(المراحل) كما يلى : 
مرحلة المراهقة المبكرة سن ١4 - ١-17‏ وتقابل المرحلة الإعدادية 
أو المتوسطة . 
مرحلة المراهقة الوسطى سن ١7-١1 - ١5‏ وتقابل المرحلة الثانوية . 
مرحلة المراهقة المتأخرة سن 7١ - 7١ 01١5-01١4‏ وتقابل مرحلة 
التعليم العالى .(2) 
أولاً : العوامل المحددة لشكل المراهقة : 
مرحلةالمراهقة مرحلة حرجة في حياة الفرد» ومن بين ما يظهر مرحلة 
المراهقة بهذه الصورة ما يلى : 
-١‏ الصراعات النفسية : التي قد يتعرض لها المراهق» ومنها : 
- الصراع بين السعى لأن يكبر ويتحمل المسئولية؛ وأن يظل طفلاً 
ينعم بالأمن (الصراع بين مطالب الرشد وبواقى الطفولة) . 


)١(‏ - محمود عطية . ضغوط المراهقين والشباب وكيفية مواجهتهاء الطبعة الأولى (القاهرة 
: مكتبة الأنجلوالمصرية» )7١٠١‏ ص4 

(؟) - مصطفى محمد عبد العزيز . سيكولوجية فنون المراهق؛ الطبعة الخامسة (القاهرة : 
مكتبة الانجلوالمصرية؛ )٠٠١4‏ ص78 


بخ ع مه 


- الصراع بين السعى للإستقلال» والحاجة إلى المساندة والدعم 
والاعتماد على الآخرين خاصة الوالدين والأسرة . 

- الصراع بين السعى للحرية الشخصية وتحقيق الذات» والضغوط 
الاجتماعية المتمثلة في المعايبر والقيم الاجتماعية . 

- الصراع بين ضبط الأنا الأعلى (الداخلى)ء والمثيرات والضغوط 
(الخارجية) 

- الصراع بين تحقيق الدوافع وإشباعات الحاجات؛ ومطالب الواقع 
الخارجى وضرورة التواف الاجتماعي . 

- الصراع بين الضغوط للجنسية» والضغوط الدينية والقيمية . 

"- الإختيارت والقرارات : فعلى المراهق القيام بالإختيارات وإتخاذ 
القرارات الحديوية التي تحدد مستقيل حياته . ومن هذه الإختيارث والقرارات ما 
يتعلق بالتعليم (مستواه ونوعه ومداه) ومها ما يتعلق بالمهنة (نوعها والإعداد لها 
والدخول فيها والتوافق معها) ومنها ما يتعلق بالزواج (الزواج أو الإضراب عن 
الزواج) . وقد تسبب الصراعات تردد المراهق ونقص قدرته على اتخاذ 
القرارات . 

*- المشكلات : التي قد تتخلل مرحلة المراهقة؛ سواء المشكلات النفسية 
أو الاجتماعية أو الاقتصادية أو النفسية . 

4- ظاهرة البطائة : ويقصد بها البطالة الاقتصادية والاعتماد على 
الآخرين . ويقصد بها أيضنا البطالة الجنسية؛ فالمراهق مؤهل جنسياً إلا أنه غير 
مسموح له أن يمارس الجنس إلا في الحلال شرعاً وبعد أن يستطيع الباءة» وهذا 
لا يتأتى إلا بعد فترة قد تطول . 

5- الخلط لدى الكبار : بخصوص مفاهيم مثل السلطة والحرية والنظام 
والطاعة والدمقراطية ... إلخ وإختلاف وجهات النظر بين الكبار وبين 
المراهقين بخصوص هذه المفاهيم .(2 

)١(‏ - حامد عبد السلام زهران - عنم نفس النموانطفولة والمراهقة» الطبعة الخامسة 
(القاهرة : عالم الكتب؛ )٠٠١١‏ ص77 


هعد 


ثانياً: خصائص مرحلة المراهقة : 

من أهم..خصائص مرحلة المراهقة ما يلى : 

- النموالواضح المستمر تحوالنضج في كافة مظاهر وجوانب الشخصية . 

- التقدم نحوالنضج الجسمى (أقصى طول) . 

- التقدم نحوالفضج الجنسى . 

- التقدم نحوالنضج العقلى حيث يتم تحقق الفرد واقعياً من قدراته وذلك 
من خلال الخبرات والمواقف والفرص التي يتوافر فيها الكثير من المحكاث التي 
تظهر قدراته وتعرفه حدودهاء فقد نجح وفشل وقيم نفسه وقيمه الآخرون .. 
وهكذا . 

- التقدم نحوالنضج الإنفعالى والإستقلال الإنفعالى ٠‏ 

- التقدم نحوالنضج الاجتماعي والتطيع الاجتماعي وإكتساب المعايير 
السلوكية الاجتماعية والإستقلال الاجتماعي وتحمل المسئوليات وتكوين علاقات 
اجتماعية جديدة والقيام بالإختيارت وإتخاذ القرارات فيما يتعلق بالتعليم والمهئة 
والزواج , 

- تحمل مسئولية توجيه الذات وذلك بتعرف المراهق على قدراته 
وإمكاناته» وتمكنه من التفكير وإتخاذالقرارات بنفسه لنفسه . 

- اتخاذ فلسفة في الحياة ومواجهة نفسه والحياة في الحاضر والتخطيط 
للمستقبل .20 

ثالثاً: مظاهر النموفى مرحلة المراهقة : 

النمو الجسمى : 

إن طفرة النموللجسمى الذي يبدأ مع البلوغ الجنسى ويستمر بمعدل 
متناقض التسارع في المراهقة المبكرة يقل تدريجياً في طور السعى - المراهقة 
المتأخرة - ويساعد هذا البطعفي إحداث التكامل بين مختلف الوظائف العضلية» 
ويطرأ على النموفى الطول والوزن في هذا الطور إستقرار واضح فالزيادة في 
كل منهما ضدئيلة جدا . 


5075 حامد عبد السلام زهران . مرجع سابق: ص‎ - )١( 
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ويكون البنون أطول من البنات وأثقل وزنآ منهم أيضا ويستمر الحال 
كذلك فيما بعدء ويتضنح التحسن في صحة المراهق» وتعتبر مرحة المراهقة 
المتآخرة فترة قمة الصحة والشباب» ويتم النضج الجسمى في نهاية هذه 
المرحلةء ويتم الوصول إلى التوازن الغددى ويكتمل نضح الخصائص الجنسية 
الثانوية عند الجميع ويتم التكامل بين الوظائف الفسيولوجية والنفسية في شخصية 
متكاملة» ويقرب النشاط الحركى إلى الإستقرار والرزانة والتآزر التام وتزداد 
المهارات الحسية الحركية بصفة عامة (2. 

والفتيات يحدث لها النموالجسدى في سن مبكرة قليلاً عن الأولادء أما 
بالسبة للنضج العاطفى فهذه مسألة أخرىء إذ أن النضج العاطفى يتموبعد 
النموالفيزيائى وهوأقل إرتباطاً بالتغيرات الفيزيائية؛ فالأمر يعتمد على الخبرات 
الشخصية أكثر من الاعتماد على التغيرات الفيزيائية .77 

النمو العقلى : 

ببلغ التركيب الذهنى أقصى درجة من درجات الإتزان في نهاية هذه 
المرحلة» ويتم الوصول إلى تفكير الراشدين؛ ويصل فيها الذكاء إلى قمتهء إذ 
تشهد مرحلة المراهقة الطفرة النهائية في النموالعقلى» كما يتطور البناء العقلى 
في تلك المرحلة تطوراً كبيراء وتتطور طريقة التفكير ندى المراهق مع الميل 
كثيراإلى إستخدام المنطق والمفاهيم والعلاقات المجردة وقوانين التفكير المنهجى» 
مما يشجعه على تبادل الأحاديث» ومناقشته كافة القضايا المطروحة والقدرة على 
التفكير بالمستقبل» وهوما يشكل منظوراً خاصاً لعلاقة المراهق بالقضايا المثارة 
عبر وسائل الإعلام التكنولوجية؛ حيث لا يتركها تعرض أمامه هكذا دون أن 
يقف عندها مفكرا محاولا التعرف على كافة أبعادها وأسبابها وآثارها ونتائجها 
المحتملة في المستقبل» بل ويتجه للتعرف على وجهة نظر المحيطين حيالها كى 


)١(‏ - رباب صلاح السيد إبراهيم . ' الثقافة الأدبية التى تقدمها بعض الصحف المصرية 
ومدى إهتمام المراهقين بها '. رسالة دكتوراة غير منشورة ١‏ (جامعة عين شمس : 
معهد الدراسات العليا للطفولة؛ قسم الإعلام وثقافة الاطفال» 4١٠٠؟)‏ ص57 
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يقف على مفهوم ثايت يخصوصها . وهنا تستطيع أن نتخيل طبيعة ذلك المفهوم 
بإختلاف الوسيلة المستخدمة وظروف التعرض لكل شخصء والخلفية الثقافية ٠‏ 
والفكرية بل والتنشئة: الاجتماعية التي تشكل فكر المراهق الخاص . حيث يسير 
النموالعقلى في تلك المرحلة من البسيط إلى المعقد. قتظهر قدرة الفرد على 
التعلم وإكتساب المهارات وفي القدرة على التكيف مع المواقف الجديدة أو مع 
المشكلات التي تواجه الفرد فضلاً عن ممارسة العمليات العليا كالتفكير والتذكر 
والتخيل وإدراك العلاقات (©. 

النمو الاجتماعي : 

يتميز النموالاجتماعي في المراهقة بمظاهر تختص بالتآلف مع الآخرين 
أو التفور والإبتعاد عنهم : 

التآلف : يميل المراهق للجنس الآخرء ويثق بنفسه ويحاول تأكيد ذاته 
وتتسع دائرة التفاعل الاجتماعي للمراهق تبعاً لتتابع مراحل نموه وللجماعات 
المختلفة التي ينتمى إليها حتى يدرك حقوقه وواجباته ويتخفف من أنانيته: 
ويقترب بسلوكه من معايير الجماعة ويتعاون معهم في نشاطه ومظاهر حياته 
الاجتماعية . 

النفور : وفيها يحاول المراهق إقامة حدود وحواجز بينه وبين بعض 
الأفراد والجماعات التي ينتمى ويتفاعل معهاء وليقيم لنفسه إطارا ذاتياً يميز 
شخصيته عن غيره , 

ونجد المراهق ينزع إلى التخلص من الضغوط التي طالما خضع لها في 
مرحلة الطفولة والمتمثلة في سلطة الأبوين» والمجتمع» والأنظمة الأخلاقية 
السائدة» فيصبح نافراً من إشتراك الوالدين في أموره 

ومساعدتهما له. ويتخذ منهما موقف اللامبالاة والإنتقاد ٠‏ 9 


7١ فادى جرجس سلامة . مرجع سابق» ص‎ - )١( 
زينب محمود شقير - كيف تريى أبنائنا ؟ الجنين - الطفل - المراهق؛ الطبعة الأولى‎ - )( 
771 ص‎ )٠٠٠١ (القاهرة : مكتبة النهضة المصرية:‎ 
)5( - دمنائلظ لمتط] تععسععوعاولة 5ه عمسعولل عطكل. 1 “لمعا © عسطمل‎ 
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النمو الإنقعالى : 

إن مرحلة المراهقة عنيفة من الناحية الإنفعالية ومن أهم خصائص 
النموالإنفعالى ما يلى : 

الحساسية الشديدة» سرعة الإنفعال وشدتهء التناقض الوجدانىء القابلية 
الشديدة للإيحاءء صراع الأجيال: التمركز حول الذات . 


ومن أهم العوامل المؤثرة فيه : 

التغيرات الجسمية الداخلية والخارجية» العمليات والقدرات العقليق عدم 
توفر الإمكانيات المالية للمراهق وعجزه عن سد مطالب تفسه وطموحه: 
المؤثرات الثقافية والحضارية .() 

رابعاً: أسباب مشكلات المراهق الإنفعالية : 

- عدم قدرة المراهق على التكيف مع بيئته التي يعيش فيها ممثلة في 
البيئة الخارجية (الأسرة والمدرسة والمجتمع) . 

- العجز المالى للمراهق الذي يقف عقبة في سبيل تحقيق رغباته . 

- ضيق المراهق أو المراهقة بسبب ما يشعر به من عدم الثقةء نتيجة 
تواجده في بعض المواقف الاجتماعيةالتي يضطرإلى الإشتراك فيها مع الجنس 
الآخر وشعوره بعدم الإنسجام مما يؤدى إلى إرتباكه . 

- شعور المراهق بطلب الأسرة منه تحمل بعض المسئوليات التي لا تتفق 
وقدراته ومستوى نموه والاعتماد على نفسه . 

- تمرد المراهق على السلطة العائلية والسلطة المدرسية بسبب القيود التي 
تفرضها لكلا منهماء وتحول بينه وبين تطلعه إلى التحرروالإستقلال وثورته 
على النصائح الموجية إليه . 


)١(‏ - عبد السلام محمد عزيز عبد السلام . ” إتجاهات المراهقين تحوقضايا الطفونة فى 
الصحف الحزبية والمستقلة *» رسالة دكتوراة غير منشورة (جامعة عين شمس : 
معهد الدراسات العليا للطفولة؛ قسم الإعلام وثقافة الأطفال» )٠٠١7‏ ص هلا 
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- الفطام النفسى للمراهقين : وهوالعملية التي يتم يها إنتقال الصيى أو 
الفتاة من المرحلة التي يعتمد قيها على أسرته على المرحلة إلثي يعتمد فيها على 
نفسه؛ لتكوين علاقات إجتماعية معينة .( 

خامسا: حاجات المراهقين : 

الحاجة إلى الأمن : وتتضمن : الحاجة إلى الأمن الجسمى والصحة 
الجسمية» الحاجة إلى الشعور بالأمن الداخلىء الحاجة إلى البقاء حيأء الحاجة إلى 
تجنب الخطر والألم؛ الحاجة إلى الإسترخاء والراحةء الحاجة إلى الشفاء عند 
المرض أو الجرح: الحاجة إلى الحياة الأسرية الآمنة المستقرة السعيدة» 
الحاجةإلى الحماية ضد الحرمان من إشباع الداوفع: والحاجة إلى المساعدة في 
حل المشكلات الشخصية . 

الحاجة إلى الحب والقبول : وتتضمن : الحاجة إلى الحب والمحبةء 
الحاجة إلى القبول والتقبل الاجتماعيء الحاجة إلى الأصدقاءء الحاجة إلى 
الإنتماء إلى الجماعات» الحاجة إلى الشعبية» والحاجة إلى إسعاد الآخرين . 

الحاجة إلى مكانة الذات : وتتضمن : الحاجة إلى الإنتماء إلى جماعة 
الرفاق (الشلة)» الحاجة إلى المركز والقيمة الاجتماعية» الحاجة إلى الشعور 
بالعدالة في المعاملة» الحاجة إلى الإعتراف من الآخرين» الحاجة إلى التقبل من 
الآخرين» الحاجة إلى النجاح الاجتماعيء الحاجة إلى الإقتناء والإمتلاك: الحاجة 
إلى أن يكون قائداً. الحاجة إلى إتباع قائدء الحاجة إلى أن يحمى الآخرين» 
الحاجة إلى تقليد الآخرين؛ الحاجة إلى المساواة مع رفاق السن والزملاء في 
المظهر والملابس والمصروف والمكانة الاجتماعية» الحاجة إلى تجنب اللوم» 
والحاجة إلى المعاملة العادلة . 

الحاجة إلى الإشباع الجنسى : ويتضمن : الحاجة إلى التربية الجنسية: 
الحاجة إلى إهتمام الجنس الآخر وحبهء الحاجة إلى التخلص من التوترء الحاجة 
إلى التوافق الجنسى . 


)١(‏ - عصام نور سرية . سيكولوجية المراهقة؛ الطبعة الأولى (القاهرة : مؤسسة شباب 
الجامعة؛ )٠٠١4‏ ص 7١‏ 


الحاجة إلى النموالعقلى والإبتكار : ويتضمن : الحاجة إلى التفكير 
وتوسيع قاعدة الفكر والسلوك؛ الحاجة إلى تحصيل الحقائقء الحاجة إلى تفسير 
الحقائقء الحاجة إلى التنظيم» الحاجة إلى الخبرات الجديدة والتنوعء الحاجة إلى 
إشباع الذات عن طريق العمل؛ الحاجة إلى النجاح والتقدم الدراسى» الحاجة إلى 
التعبير عن إلفسء الحاجة إلى المطابقة» الحاجة إلى السعى وراء الإثارة: الحاجة 
إلى المعلومات ونموالقدرات؛ والحاجة إلى التوجيه والإرشاد العلاجى والتربوى 
والمهنى والأسرى والزواجى . 

الحاجة إلى تحقيق وتأكيد وتحسين الذات : ويتضمن : الحاجة إلى النمو, 
الحاجة إلى أن يصبح سويأ وعادياء للحاجة إلى التغلب على العوائق والمعوقات» 
الحاجة إلى العمل نحوهدف», الحاجة إلى معارضته للآخرين» الحاجة إلى معرفة 
الذاث. الحاجة إلى توجيه الذات .(2 

سادسا: أبرز المشكلات والتحديات السلوكية في حياة المراهق: 

-١‏ الصراع الداخلي : حيث يعاني المراهق من جود عدة مبزاعات 
داخلية؛ ومنها : صراع بين الإستقلال عن الأسرة والاعتماد عليهاء وصراع بين 
مخلفات الطفولة ومتطلبات الرجولة والأنوثة»؛ وصراع بين طموحات المراهق 
الزائدة وبين تقصيره الواضح في إلتزاماتهء وصراع بين غرائزه الداخلية وبين 
التقاليد الاجتماعية» والصراع الديني بين ما تعامه من شعائر ومبادئ ومسلمات 
وهو صغير وبين تفكيره الناقد الجديد وفلسفته الخاصة للحياة» وصراعه الثقافي 
بين جيله الذي يعيش فيه بما له من آراء وأفكار والجيل السابق . 

-١‏ الإغتراب والتمرد : فالمراهق يشكومن أن والديه لا يفهمانه» ولذلك 
يحاول الإنسلاخ عن مواقف وثوابت ورغبات الوالدين كوسيلة لتأكيد وإثبات 
تفرده وتمايزه» وهذا يستلزم معارضة سلطة الأهل ؛ لأنه يعد أي سلطة فوقية أو 
أي توجيه إنما هوإستخفاف لا يطاق بقدراته العقلية التي أصبحت موازية 
جوهرياً لقدرات الراشد» وإستهانة بالروح النقدية المتيقظة لديه؛ والتي تدفعه إلى 
تمحيص الأمور كاقة: وفقا لمقاييس المنطقء وبالتالي تظهر لديه سلوكيات 
التمرد والمكابرة والعناد والتعصب والعدوانية . 


(1) - حامد عبد السلام زهران . مرجع سايق؛ ص 451 


اوها 


*- الخجل والإنطواء : فالتدليل الزائد والقسوة الزائدة يؤديان إلى شعور 
المراهق بالاعتماد على الآخرين في حل مشكلاته؛ لكن طبيعة المرحلة تتطلب 
منه أن يستقل عن الأسرة ويعتفد على نفسهء قتزداد حدة الصراع لديهء ويلجأ 
إلى الإنسحاب من العالم الإجتماعي والإنطواء والخجل . 

4- السلوك المزعج : والذي يسببه رغبة المراهق في تحقيق مقاصده 
الخاصة دون إعتبار للمصلحة العامة» وبالتالي قد يصرخ, يشتم؛ يسرق» يركل 
الصغار ويتصارع مع الكبارء يتلف الممتلكات. يجادل في أمور تافهة؛ يتورط 
في المشاكل» يخرق حق الإستئذان» ولا يهتم بمشاعر غيره . 

ه- العصبية وحدة الطباع : فالمراهق يتصرف من خلال عصبيته 
وعناده؛ يريد أن يحقق مطالبه بالقوة والعنف الزائد» ويكون متوترا بشكل يسبب 
إزعاجا كبير! للمحيطين به . 

وتجدر الإشارة إلى أن كثيرا من الدراسات العلمية تشير إلى وجود علاقة 
قوية بين وظيفة الهرمونات الجنسية والتفاعل العاطفي عند المراهقين» بمعنى أن 
المستويات الهرمونية المرتفعة خلال هذه المرحلة تؤدي إلى تفاعلات مزاجية 
كبيرة على شكل غضب وإثارة وحدة طبع عند الذكورء وغضب وإكتئاب عند 
الإناث.207 

سابعا: الفضائيات العربية والمراهقين : 

إن نظرة فاحصة إلى فضائياتنا العربية ومدى الحيز الذي تحتله قضايا 
الشباب فيها يصيبنا بخيبة أمل . 

فنظرة هذه المحطات لقضايا الشباب نظرة إستهلاكية وسطحية لا تتصور 
قضايا الشباب - في أغلب طروحاتها - خارج الموسيقى والرقص والفن 
والرياضة وما شابه ذلك؛ وبرامج تلفزيون الواقع تشهد بذلك: وليس ' ستار 
أكاديمى ' وحده يغرد ناشدا فى هذا المضمار وإنما هي حلقة في سلسلة يمكن أن 
تكون مفردة أي لا نهاية لها تتعامل مع الشباب وعقولهم وتنظر إليهم تلك النظرة 


الإستهلاكية ... بينما الحقيقة أن للشباب قضايا حقيقية غائبة عن إهتمامات تلك 
الفضائيات . 


زلى لرحاره) :13 ممطكه كزللت وسعموطم عه عوطمومة سمط -(1) 


ت #وهءع 


ففى الوقت الذي تصر فيه هذه الفضائيات على تسفيه عقول الشباب يما 
تقدمه لهم من برامج تافهة: أثبت كثير من الشباب نضجه وأنه على درجة 
من الوعى: المعزفى والثقاق. وأند على درجة جالية من: التضع والمسؤولية... 
تكاد تجمع الآراء على تجاهل الفضائيات للقضايا الأساسية للشباب والتضخم 
الذي يؤدى إلى تأخير سن الزواج قي الوقت الذي يعرض أمامه مغريات 


الحياقويطالب في الوقت ذاته بالصبر أمامها والبعد عنها وعدم الوصول إليها 
0 


وإجمالاً يمكن تقسيم مضامين الإعلام الموجه للشباب إلى قسمين 
أساسيين» هما : برامج رياضية وبرامج غير رياضية» وتركز البرامج الرياضية 
في الغالب على نقل المباريات الرياضية وفي مقدمتها مباريات كرة القدم المحلية 
والدولية؛ ونادراً ما تقدم هذه المضامين ثقافة رياضية حقيقية» أو تهتم بالثقافة 
الصحية والبدنية للشباب أما البرامج غير الرياضية فيمكن تقسيمها إلى الفئات 
الثالية : 

-١‏ برامج تتجاهل عن عمد القضايا والمشكلات الملحة للشباب العربى» 
وتدور حول موضوعات تافهة» مثتل : تدنى مستوى الأغنية العربية» وأو ضاع 
كرة القدم المحلية» وحوارات مع الممثلين والراقصات؛ وتقديمهم بإعتبارهم قدوة 
للشباب . 

؟- برامج التسلية والترفيه ويغلب عليها أغانى الفيديوكليب الهابطة في 
كلماتها وألحانهاء وأصوات مؤدونهاء والتى تعرض بأسلوب الإستثارة الجنسية 
الرخيصة» إلى جانب العروض السينمائية المتدنية في مستواهاء وكل هذه 
المضامين تشير إلى الإسفاف والإنحطاط الأخلاقى وإنعدام الذوق والإبداع؛ الذي 
أصبح مرادفاً لإعلام وثقافة الشباب .20 

والمشكلة هي أن المراهقين غالباً لا يستطيعون التمييز بين ما هوجيد وما 
هوسيئ فيما يعرض عليهمء والآثار السلبية للفضائيات بالنسبة للمراهقين تتمثل 


)5١٠١ فاطمة حسين عواد . الإعلام الفضائى: الطبعة الاولى:(عمان : دار أسامةء‎ - )١( 
1١١ ص‎ 


(1) - راسم محمد الجمال . مرجع سايق : ص55١‏ 


دعروهد 


في : العنف والجنس والشتائم والصور النمطية والقصص الغير واقعية» كما أن 
العنف التلفزيونى أصبح أكثر من اللازم مما يؤدى إلى زيادة السلوك العداونى 
لدى المراهقينء ومن الآثار السلبية أيضتا كثرة الإعلانات التلفزيوتية والتي تروج 
لمنتجات ضارة مثل الكحول والتبغ مع عدم الأخذ في الإعتبار رغبة المراهق 
في تجربة كل ما هوجديد ومختلفء كما أن زيادة التعرض للقنوات الفضائية 
بشكل خاص والتلفزيون بشكل عام يؤدى إلى البدانة التي أصبحت في إزدياد 
سريع ومطرد في فئة المراهقين والتي بدروها يمكن أن تسهم في مشاكل صحية 
وخطيرة مثل مرض السكرى .7 

وخطورة بث هذه القنوات الفضائية أيضنًا يأتى من كونه لا يأتى مكشوفاً 
مباشراء بل يأتى مقنعاً ويتسلل بهدوء داخل عقول شبابناء ليعيد ترتيب القيم 
والأفكار داخل عقولهم طبقاً للمنظور الذي يقدمه بث هذه القنوات؛ والقنوات 
الفضائية بإرسالها المتنوعء وبرامجها المبهرة المليئة بالإثارة والتشويق تسهل 
عملية تخيل عالم بعيد عن الواقع» فهى تنقل المراهق من الحياة الواقعية إلى 
الحياة الخيالية» وهوما يعبر عنه باسم إيجاد فرصته للتخيل أو الخيال» ومع حالة 
السلبية التي تسيطر على المراهق أثناء مشاهدته لهذه القنوات» تبدأ عمليات من 
التفكير الداخلى» والنشاط العقلى الخاص به تنشط بداخله؛ وتستمر هذه الصور 
الذهنية لهذا العالم الرمزى غير الحقيقى الذي تقدمه له القنوات الفضائية في 
السبطرة عليه؛ لينتهى به الأمر إلى تصديق هذا العالم التليفزيونى بكل ما فيه من 
قيم وأفكار؛ وتبدأ فكرة رفض منظومة القيم التى غرستها فيه الأسرة والمدرسة 
ودور العبادة: وكل مؤسسات التنشئة الاجتماعية في المجتمع من قبل: لتحل 
محلها منظومة قيم جديدة مستمدة من مضامين هذه القنوات الفضائية» ويفاجأ 
المجتمع بجيل رافض لقيمه» ومعتقداته ومتبن لقيم ومعتقداتك جسديدة مختلفة 
هي وليدة عالم الفضائيات!". 


كلفهء طبسمعط) فلتك عنامبر عمتماء11 . كعمتااءم5 غمرععمدكة- () 
لإلععة عنما لهة لقامعسديى جمععأامذ آه عوتزه : ك5نا) بععمعءوع1و0هة 

٠‏ 2(؟١١٠‏ أكتاوللة ,ومتقالة 
(؟) - أميرة محمد إيراهيم النمر . مرجع سابق: ص١١١‏ 


لائههاد 


نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 


أولاً : نشأة النظرية . 

ثانيًا : مفهوم النظرية . 

ثالنًا : ركائز الاعتماد على وسائل الإعلام - 

رابعًا : الاعتماد المتبادل بين وسائل الإعلام والنظام الاجتماعي . 

خامسا : علاقة وسائل الإعلام بالنظام الاقتصادي . 

سادسنا : علاقة وسائل الإعلام بالنظام السياسى . 

سابعًا : الاعتماد المتبادل بين الأفراد ونظم وسائل الإعلام . 

امنا : آثار الاعتماد على وسائل الإعلام . 

تاسعًا : أهداف نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام . 

عاشرًا : فروض نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام . 

حادى عشر : أبعاد الاعتماد على وسائل الإعلام . 

ثانى عشر : المتغيرات الوسيطة المؤثرة في علاقة إعتماد الأفراد على 
وسائل الإعلام . 

ثالث عشر : النموذج المتكامل لنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام . 

رابع عشر : تكامل النظرية . 

خامس عشر : مميزات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام . 

سادس عشر : الإنتقادات الموجهة لنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 


عع مه يع 


تمهيد: 

نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام' نظرية بيئية", والنظرية البيئية تنظر 

إلى المجتمع بإعتباره تركيباً عضوياً, وهي تبحث في كيفية ترابط أجزاء من 

النظم الاجتماعية صغيرة وكبيرة يرتبط كل منها بالآخرء ثم تحاول تفسير سلوك 
الأجزاء فيما يتعلق بهذه العلاقات . والمفترض أن يكون نظام وسائل الإعلام 
جزءا هاما من النسيج الاجتماعي للمجتمع الحديث» وهذا النظام له علاقة 
بالأفراد والجماعات والمنظمات والنظم الإحتماعية الأخرى . وقد تتسم هذه 
العلاقات بالتعاون أو بالصراع؛ وقد تكون ديناميكية متغيرة» أو ساكنة ثابتة» وقد 
تكون مباشرة وقوية أو غير مباشرة وضعيفة.(2 

وكما بوحى إسم النظرية فإن العلاقة الرئيسية التي تحكمها هي علاقة 
الاعتماد بين وسائل الإعلام والنظام الاجتماعي والجمهورء وقدتكون هذه 
العلاقات مع نظم وسائل الإعلام جميعهاء أو مع أحد أجزاءها مثل : الصحف - 
المجلات - الراديو-- التليفزيون - السينما .57 

57 

أولاً : نشأة النظرية : 

لقد ظهر مفهوم الاعتماد على وسائل الإعلام في السبعينات الميلادية من 
القرن الماضىء وذلك عندما ملا كل من دى فلور وساندرا بول روكيش الفراغ 
الذي خلفه نموذج الإستخدامات والإشباعات: الذي أهمل تأثير وسائل الإعلام 
وركز على المتلقى وأسباب إستعماله لوسائل الإعلام» فأخذ المؤلفان بمنهج 
النظام الاجتماعي العريض لتحليل تأثير وسائل الإعلام» حيث إقترحا علاقة 
إندماج بين الجمهورء ووسائل الإعلام؛ والنظام الاجتماعيء وهذه هي البداية 
الأولى لهذه النظرية . 


)١(‏ - حسن عماد مكاوىء ليلى حسين السيد ‏ الإتصال ونظرياته المعاصرة؛ الطبعة 
الخامسة» (القاهرة : للدار المصرية اللبنانية » أكتوبر 4١٠؟)‏ ص 834 
لمة بعمععائة متلعل8 «سمناموء أسسستدره© وقه]8 . مدعد8 . ل برعاصمز5 (5) 
35 . م(١١؟‏ عللئلآ سوممعك/! : علمولا بعل)ءمم تقلع طاحلة مع مغلم 


عاج هام 


ثانيًا : مفهوم النظرية + 

من خلال اسم النظرية يتضح مفهومهاء وهوالاعتماد المتبادل بين الأفراد 
ووسائل الإعلام؛ وأن العلاقة التي تحكمهم هي علاقة إعتماد بين وسائل الإعلام 
والنظم الاجتماعية والجمهورء إِذ يعتمد الأفراد في تحقيق أهدافهم على مصادر 
معلومات الإعلام المنحدرة من جمع المعلومات ومعالجتها ونشرهاء والمعلومة 
هنا هي كل الرسائل الإعلامية حتى الترفيهية منها . (2 

ثالفًا : ركائز الاعتماد على وسائل الإعلام : 

تقوم علاقات الاعتماد على وسائل الإعلام على الأهداف من جهةء 
والمصادر من جهة أخرى .والواقع أن جانباً مما يعنى أن تعيش في مجتمع» 
هوأنه من أجل أن يحقق الأفراد والجماعات والمنظمات الكبرى أهدافها 
الشخصية والجماعية؛ فإن عليهم أن يعتمدوا على موارد يسيطر عليها أشخاص 
أو جماعات أو نظم أخرىء والعكس بالعكس . ويعتبر نظام وسائل الإعلام نظام 
معلومات يسيطر على ثلاثة أنواع من مصادر المعلومات» يجب على الآخرين 
أن يحصلوا عليها من أجل بلوغ أهدافهم .9 

وتتحكم وسائل الإعلام في ثلاثة أمور هي : 

(أ) جمع المعلومات : بمعتى جمع المعلومات من مصادرها أو 
أماكن حدوثهاء ومن ثم إرسالها إلى المؤسسة الإعلامية . 

(ب) تنسيق المعلومات : فإذا إستقبلت المؤسسة الإعلامية هذه 
المعلومات» وتكون في بعض الأحيان مستقبلة من أكثر من مصدرء مثل 
المراسلين؛ وكالات الأنباءء الإنترنت: تبدأ عملية فرز وتنسيق المعلومات 
بصورة إعلامية . 


)١(‏ - حازم الحمدانى . الإعلام الحربى والعسكرى. الطبعة الاولى؛ ( الاردن : دار أسامة» 
)ص11 

(؟) - ملفين ل . ديلرء ساندرا بول روكيش ٠‏ كمال عبد الرؤوف . نظريات وسائل الإعلام. 
الطبعة الأولىء (القاهرة : للدار الدولية للنشر والتوزيع )١557 ٠‏ ص 4١14‏ 


دياع 


(ج) نشر المعلومات» وتوزيعها يصورة جماهيرية : وهذا هوالسبب 
المهم في جمع المعلومات, وذلك لخدمة هدف المؤسسة» وهوالتأثير في 
الجمهور من خلال المعلومات التي تصل إلية من المؤسسة الإعلامية .(2 
ويستخدم مؤسسا النظرية مصطلح * المعلومات " للإشارة إلى إنتاج 

وتوزيع كل أنواع الرسائل التي تقدمها وسائل الإعلام؛ ويشيرون إلى أن الفروق 
التقليدية التي توحى بأن " الأخبار " شئ يتعلق بالمعلومات» في حين أن ' التسلية 
" ليست كذلك» هي فروق مضللة؛ حيث إن هذا الأسلوب من التفكير غير صحيح 
السببين: 

-١‏ أنه يتجاهل الطرق التي يستخدم بها الأشخاص محتويات التسلية لفهم 
أنفسهم وعالمهم: أو العوالم الكبرى التي تتجاوز خبراتهم المباشرة: 
ولتوجيه أعمالهم وتفاعلاتهم التبادلية مع الآخرين . وقصر فكرة 
المعلومات على " الأخبار ' فقط سوف يوحى بأن ما يتعلمه الناس 
من التسلية ليست له أية نتائج هامة على المعانى التي ينشئونها 
ويتصرفون بموجبهاء أو على تطبيعهم للمجتمع . 

؟- عندما نستبعد التسلية عن دنيا المعلومات؛ فإننا نقلل دور اللعب في 
الحياة الشخصية والاجتماعية» رغم الحكمة النفسية والإنسانية 
المناقضة لذلك. فإن اللعب بصفة عامة» يعامل بشكل خاطئ وكأنه 
بعد غير هام من الدوافع الإنسانية . ومع ذلك؛ فإن التسلية تصبح 
امرا جاداً في كثير من الجوانب الهامةء فهى على سبيل المثال شئ 
جاد في تنمية الطفل (مثلاً : إكتساب اللغة» وتكوين الهوية) وفي 
شكل الطقوسء والمسابقات» والإحتفالات التي تسهم في التضامن 
الاجتماعي . ولهذه الأسباب» فإنه يفضل المفهوم الأو سع 
للمعلومات؛ الذي يعتبر أن كل الرسائل لها إمكانية التأثير على 
الكيفية التي يفكر ويشعر ويتصرف بها الناس . 2 

)١(‏ - سناء الجبور . الإعلام والرأى العام ' العربى والعالمى ': الطبعة الأولى:(عمان : دار 
أسامة للنشر والتوزيع» )٠١٠١‏ ص ١4‏ 


(؟) - ملفين ل . ديفلره ساندرا بول روكيئش . مرجع سايق» ص5١4‏ 


جاليواكه 


وبقترح ' ديفلير ' و" ساندرا بول روكيتش " النموذج التالي للتعبير عن 
الاعتماد المتبادل بين كل من وسائل الإعلامء والنظم الاجتماعية الأخرى, 
والجمهور 


الجمع 


( تتوع درجة الإستقرار البتاثى ) 


وسائل الإعلام 
( فنوح وظائف العلومات من حيث 


: العدد و التركيز ) 


الجمهور 
( تتوع درجاتث الإعتماد على وسائل الإعلام لل الخصول على 
اللعلومات ) 


العلاقات التبادلية بين المجتمع ووسائل الإعلام والجمهور 


00 


رابعاً :الاعتماد المتبادل بين وسائل الإعلام و النظام الاجتماعي : 

وعند الحديث عن تأثير وسائل الإعلام لايد من وضع ثلاث علاقات في 
الإعتبار : 

أولاً : النظام الاجتماحعي . 

ثانيًا : دور وسائل الإعلام في هذا النظام . 

ثائقًا : علاقة الجمهور بوسائل الإعلام . 

فإستخدام وسائل الإعلام لا يتم بمعزل عن تأثيرات النظام الاجتماعي 
السائدء وطريقة التعامل مع تلك الوسائل تتأثر بما يتم تعلمه من المجتمع في 
الماضى وبما يحدث في 

اللحظة التي تستقبل فيها الرسالة . (2 

رابعًا :الاعتماد المتبادل بين وسائل الإعلام والنظام الاجتماعي : 

تكمن قوة وسائل الإعلام قي سيطرتها على مصادر معلومات يعتمد عليها 
الأفراد والجماعات والمنظمات والتظم الاجتماعية لتحقيق أهدافهم . وعلاقة 
الاعتماد هذه ليست ذات إتجاه واحدء وإنما تعتمد وسائل الإعلام أيضنا على 
المصادر التي يسيطر عليها الآخرون . 

فالحكومات الحديثة التي ترغب في الاتصال بمواطنيهاء والمؤسسات التي 
ترغب في الاتصال بعملائها المحتملين» لا يستطيعون الاعتماد على الاتصال 
الشخصى بشكل وحيد أو أساسى؛: لكى يصل إلى ملايين الأفرادء وآلاف 
الجماعات والمنظمات التي يرغبون في الوصول إليهاء وهكذا فإن النظم 
السياسية والاقتصادية والنظم الأخرى في المجتمعات الحديثة تعتمد على وسائل 
الإعلام لعمل الربط أو الاتصال بالجمهور المستهدف. وفي نفس الوقت تتحكم 
وسائل الإعلام في المعلومات وموارد الاتصال التي تحتاجها المنظمات 
السياسيةوالاقتصادية لكى تؤدى وظائفها بكفاءة في المجتمعات الحديثة المعقدة . 


)١(‏ - سامى محسن ختاتنة: أحمد عبد اللطيف أبوسعد . علم النفس الإعلامى؛ الطبعة الأولى 
(الأردن : دار المسيرة: )٠٠٠١‏ ص97 


وشم 


ومن ناحية أخرى فإن وسائل الإعلام ليست قوية تماماء فهى أيضنًا تعتمد 
على موارد تتحكم فيها النظم السياسية والاقتصادية والاجتماعية الأخرى لكى 
تمارس عملها بكفاءة أيضنًا . ويمكن وصف ذلك يمقهوم " الاعتماد المتيادل ", 
فوسائل الإعلام والمنظمات الأخرى في المجتمع لا تستطيع العمل بكفاءة بدون 
الاعتماد على بعضها بعضاً . 
خاممنا :علاقة وسائل الإعلام بالنظام الاقتصادي : 
)١‏ ترويج وتدعيم القيم الخاصة بالمشروعات الحرة الرأسمالية . 
؟) تأسيس وصيانة العلاقة بين المنتج أو البائع والمستهلك أو 
المشترى. لإبلاغ المستهلك عن المنتجات المتاحة؛ وتحفيزه على 
الشراء أو إستخدام الخدمة . 
*) التحكم وكسب الصراعات الداخلية مثل التي تحدث بين الإدارة 
والإتحادات: أو الصراع مع المنظمات الخارجية» أو أي موقف 
يكون تهديدا للمؤسسات الاقتصادية . 
وتعتمد وسائل الإعلام على النظام الاقتصادي لتحقيق الأهداف التالية : 
-١‏ الربح من عائد الإعلانات . 
”- التطوير التكنولوجى لتقليل النققات والتنافس بفعالية من خلال إمتللك 
منتجات أكثر تقدما . 
- التوسع في المشروعات الإعلامية للوصول إلى جماهير أكبر وتحقيق 
عائد أعلى؛ ويتطلب ذلك الحصول على خدمات البنوك والتمويل؛ والتعامل مع 
التجارة الخارجية . 
وهكذا نلاحظ الاعتماد المتبادل بين النظام الاقتصادي ووسائل الإعلام» 
حيث يعتمد كل منهما على موارد الآخر لتحقيق أهدافه في الحياة والتنافس 
والرخاء.(2 
سادمنًا : علاقة وسائل الإعلام بالنظام السياسى : 
تستطيع النظم السياسية أن تؤثر في الإعلام من خلال عدة آليات يمكن 
إختصارهافي النقاط الآتية : التشريعات والقوانين المنظمة للعمل الإعلامى» 
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آليات المتابعة على آداء وسائل الإعلام» إصدار تراخيص الصحف الجديدة»ء 
قواعد النشر في موضوعات وقضايا معينة» حجب المعلومات عن وسائل 
الإعلام في أو قات معينة» الدعم المالى المقدم توسائل الإعلام» إختيار القيادات 
الإعلامية» تقدير الإعلاميين على المستوى المعنوى والأدبىء توفير تكنولوجيا 
الاتصال اللازمة لدعم العمل الإعلامىء توفير البنية الفنية اللازمة لدعم العمل 
الإعلامى: مشاركة كبار الإعلاميين والكتاب في دوائر صنع القرارء فرص 
الإحتكاك بالخبرات الأجنبية في مجال الإعلام» مناخ الحرية الذي تتمتع به 
وسائل الإعلام في معالجة قضايا المجتمع . 
كما يؤثر الإعلام في النظم السياسية من خلال عدد من الآليات يمكن 
إختصار أهمها في النقاط الآتية : 
- التنشئة السياسية للمواطنين من خلال تعريف الجمهور بحقوقه وواجباته 
السياسية كما كفلها الدستور والقانون من خلال المضامين الإعلامية 
المختلفة . 
- التعبئة السياسية للمواطنين ولاسيما في الظروف التي تستدعى مسائدة 
التوجهات السياسية الرسمية في إدارة الأزمات المحلية والإقليمية 
والدولية المختلفة . 
- تعد وسائل الإعلام بمثابة قنوات اتصالية فعالة ذات إتجاهين (هابط - 
صاعد) بين النخبة الحاكمة والرأى العام حيث تعكس تصورات نخبة 
الحكم لمجريات الحياة على المستوى المحلى والإقليمي والدولى للرأى 
العام كما تعكس في الوقت ذاته إتجاهات الرأى العام بشأن معالجة 
النظام السياسى للقضايا المختلفة . 
- تسهم وسائل الإعلام في ترتيب أولويات أجندة قضايا العمل الوطنى من 
خلال إدراكها لإحتياجات ورغبات المواطنين» وكذلك إدراكها لتوجهات 
النظام السياسى خلال مراحل زمنية مختلفة ٠‏ 
- إمداد المواطنين بالمعلومات والمعارف حول المستجدات على الساحة 
السياسية المحلية والإقليمية» والتعبير عن وجهة نظر النظام السايسي 
تجاه هذه الأحداث والتطوراتء والتعليق عليهاء وإبداء الرأى بشأنها . 


2# 


- تعزيز مبادئ الديمقراطية من خلال إتاحة الفقرصة للنخبة الفكرية 
والثقافية لإبداء رأيها بشأن الأحداث الجارية» ومتابعة الآداء الحكوميء 
وإبداء ملاحظات حول بعض الممارسات السياسية» وتصحيح المسار 
الديمقراطى؛ وتقديم بدائل حلول للموضوعات السياسية والاقتصادية 
المختلفةء والدفاع عن حرية الرأى والتعبيرء والتعبير عن الفئات 
المهمشة» والدفاع عن حقوق الإنسان المختلفة» والإستمرار في تقييم آداء 
السلطات الثلاث الأساسية بالدولة . إضافة إلى إعطاء الأحزاب الفرصة 
الأساسية للتعبير عن نفسها من خلال الصحف الحزبية .7 
ومن جانب آخر تعتمد الكثير من النظم الاجتماعية الأخرى في المجتمع 
متل العائلة / المؤسسات الدينية / التعليمية / العسكرية .. وغيرها على وسائل 
الإعلام وما تقدمه من معلومات أكثر من غيرها من الوسائل أو الطرق الأخرى 
٠‏ بنفس المستوى الذي تعتمد عليه وسائل الإعلام على هذه المؤسسات أو النظم 
في كثير من مجالات عملها ويصفة خاصة المعرفة المتخصصة التي تقوم 
بنشرها أو إذاعتها . 
وفي نفس الوقت فإن هذه العلاقات المتبادلة تفسر أسباب وكيفية إستخدام 
الأفراد لوسائل الإعلام وتأثرهم بها . وإن تبعية الأفراد لوسائل الإعلام 
وإعتمادهم عليها يمكن تحديدها في جانبها الأكبر من خلال علاقات الاعتماد 
المتبادل بين وسائل الإعلام والنظم الاجتماعية الأخرى . 
فالفرد يعتمد على وسائل الإعلام كمصدر لتحقيق أهدافه كمواطن من حقه 
أن يعلمء ويتخذ قراره السياسى بالتصويتء أن يتعلم المستحدثات في المجالات 
المختلفة» أن يرفه عن نفسه؛ أن يتفاعل مع المشكلات الاقتصادية ويتخذ قراراته 
الإستهلاكية ... وغيرها من الأهداف . 
ويطريقة أخرى نجد أن علاقات الاعتماد المتبادل بين وسائل الإعلام 
والنظم الاجتماعية الأخرى هي التي تحدد الأدوار الاجتماعية لوسائل الإعلام 
فالأفراد لا يستطيعون أن يسيطروا على نشر الأنواع المختلفة من الرسائل 


: عادل عبد الغفار . الإعلام والمشاركة السياسية للمرأةء الطبعة الأولى (القاهرة‎ - )١( 
71١8ص‎ )٠05 الدار المصرية اللبنانية» يناير‎ 
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الإعلامية لأنه يجب أن يؤخذ في الإعتبار علاقة وسائل الإعلام كنظام قاتم مع 
٠‏ النظم الأخرى.وهذا يحدد من جانب آخر ما ينشر وما لا ينشر.وهذا ما يفسر 
القول بان علاقات الاعتماد المتبادل بين وسائل الإعلام والنظم 
الاجتماعيةالأخرئتشكل طبيعة إعتماد الأفراد على وسائل الإعلام +2 
سابعًا : الاعتماد المتبادل بين الأفراد ونظم وسائل الإعلام : 
وتتمثل الأهداف التي يسعى الأفراد لتحقيقها من خلال إعتمادهم على 
وسائل الإعلام في الآتي : 
-١‏ الفهم : مثل : معرفة الذات من خلال التعليم والحصول على 
الخبرات» والفهم الاجتماعي الذي يساعد على معرفة أشياء عن العالم 
أو البيئة المحيطة وتفسيرها . 
؟- التوجيه : ويشتمل على توجيه العمل والسلوك في إطار توقعات 
وأخلاقيات المجتمع» وأيضا توجيه تفاعلى تبادلى للحصول على 
دلالات عن كيفية التعامل مع موأقف جديدة . 
*- التسلية : وتشتمل على التسلية مثل :الإسترخاء والجلوس في عزلة 
والتسلية الاجتماعية مثل الصحبة الاجتماعية كوسيلة للهروب من 
مشكلات الحياة اليومية .20 
ورغم الدور الذي تقوم به وسائل الإعلام في مساعدة الأفراد لتحقيق 
أهدافهم إلا أنها لا تعد الوسيلة الوحيدة في سبيل تحقيق تلك الأهداف فهناك 
المؤسسات التربوية والاجتماعية والدينية المختلفة» وهناك أيضنا جماعة الرفاق» 
وكلها 0 مساعدة إلى جانب وسائل الإعلام المختلفة تساهم في تحقيق الفرد 
لأهدافه .57 


)١(‏ - محمد عبد الحميد . نظريات الإعلام وإتجاهات التأثير, الطبعة الثانية, (القاهرة : عالم 
الكتبء )٠٠١4‏ ص 5١4‏ 

(؟) - محمد متير حجاب . نظريات الإتصال؛ الطبعة الأولى؛ (القاهرة : دار الفجر للنشر 
والتوزيع: )٠٠٠١‏ ص 5.١‏ 

(1) - منال عبده محمد منصور . " دور الخطاب الدينى المقدم بالقنوات الفضائية الدينية 
المتخصصة فى تثقيف المراهقين دينيا ", رسالة دكتوراة غير منشورة (جامعة عين 
شمس : معهد الدراسات العليا للطفولة؛ قسم الإعلام وثقافة الطفل» )”٠٠07‏ ص5 


اس مايه 


ولكن تكمن قوة وسائل الإعلام في السيطرة على مصادر معلومات معينة 
تلزم الأفراد لبلوغ أهدافهم الشخصيةء وذلك علاوة على أنه كلما زاد المجتمع 
تعقيداء زاد إتساع مجال الأهداف الشخصية التي تتطلب الوصول إلى مصادر 
معلومات وسائل الإعلام . 2 
إن نظرية الاعتماد الفردى على وسائل الإعلام تتصور عملية نفسية 
إدراكية تزيد من إحتمالات أن يتأثر المرء بمحتويات معينة في وسائل الإعلام . 
ويقدم ' ديفلير ' و" روكيتش * هذه العملية من خلال الآتي : 
الخطوة الأولى: 
تشير هذه الخطوة إلى أن الجمهور النشط الذي يستخدم وسائل الإعلام 
سيقوم بإختيار مضمون معين في وسيلة معينة وفقا لإعتماد موجود من قبل 
ويتوقع أن التعرض سوف يساعده على تحقيق هدف أو أكثر من الفهم أو 
التوجيه أو التسلية» وتعتمد التوقعات على : 
- تجارب وخبرات سابقة . 
- تحادث مع أصدقاء أو زملاء في العمل . 
- إشارات يحصل عليها من مصادر الإعلام . 
أما الأفراد الذين لا يقومون بعملية الإنتقاء» فأمامهم بديلان إما أن تستثار 
دوافهم ليتم التعرض أو أن يخرجوا نهائياً من هذه العملية.(9) 
الخطوة الثانية: 
تصبح جوانئب أخرى من عملية الاعتماد ذات أهمية» فليس كل الأشخاص 
الذين يتعرضون لوسائل الإعلام » سوف يفعلون ذلك بنفس القدر من الاعتماد» 
كما أنه ليس كل الأشخاص تتحرك بواعث إهتمامهم في خلال فترة تعرض 
عارضة» وتتوقف شدة إعتماد الأفراد على وسائل الإعلام من خلال فروق في: 
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الأهداف الشخصية» الوضع الشخصى والاجتماعي» التوقعات فيما يتعلق بالفائدة 
المحتملة من محتوى الوسيلة الإعلامية» سهولة الوصول إلى المحتويات . ('1 

والمتغيرات في أهداف الأقراد كثيراً ما تعكس متغيرات في بيئاتهم . 
وعندما تكون هذه البيئات حافلة بالغموض» أو التهديد مثلأء فإن إعتماد الأفراد 
على نظام وسائل الإعلام يجب أن تكون قوية تماماًء إذ أن الوصول إلى مصادر 
معلومات وسائل الإعلام غالباً ما يكون ضرورياً لحل غموضهاء وتقليل تهديدها 
الحقيقى أو المحتمل؛ فمثلا الأشخاص الذين يكونون هم أنفسهم أو أحباؤهم 
مصابين بمرض خطيرء كثيراً ما ينشئون علاقات إعتماد قوية بوسائل الإعلام؛ 
من أجل التمكن من الوصول إلى معلومات مناسبة قد تسهم في عثورهم على 
أفضل خدماث طبية ومساعدة» فهم على سبيل المثال يجب أن يستيجيبوا بصورة 
خاصة لمعلومات صحية مناسبة تقدم في البرامج وما إلى ذلك . 

ولابد أن تختلف كذلك توقعات الأشخاص يشأن فائدة عرض معين» قصة 
أو نوع آخر من محتويات وسائل الإعلام . فالشخص الذي يختار بنشاط من 
الواضح أن لديه توفعات أعلى من المراقب العارضء وسوف يختلف كذلك 
النشطون في الإختيار وفقا لواقع : هل أدت تجاربهم السابقة مع وسائل الإعلام 
إلى توقعهم أن يحقق التعرض أهدافهمء وربما تلقى آخرون تلميحات من 
أصدقائهم أو من إعلانات وسائل الإعلام تؤثر في توقعاتهم . وبطبيعة الحال, 
فإنه كلما زاد توقع الأشخاص لتلقى معلومات مفيدةء زادث قوة إعتمادهم . 
وأخيرا, فإن بعض وسائل الإعلام المتاحة على نطاق واسع ليست متاحة بصورة 
متساوية للجميعء وتشمل هذه وسائل الإعلام الغالية الثمن» والتي تكون إمكانية 
الوصول إليها محدودة» مثل تلك التي لا تتقل إلا في الدائرة التليفزيونية المغلقة» 
أولاً تنقل على نطاق البلاد بأسرهاء وعندما يكون إعتماد الأشخاص على برنامج 
تلفزيونى - مثلاً - متخفضاً أو منعدماء فإننا سوف نتوفع أن نجدهم يتحدثون أو 
يفعلون أشياء أخرى في أثناء تشغيل التلفزيون . ومن ثم؛ فإنه لا يحتمل أن 
يكون شعورهم قوياً تجاه البرنامج (إيجابا أو سلباً). 
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الخطوة الثالثة: 

يعتير الاشتراك مفهوماً أساسيآ فالسياسى الذي يقول"أحبونى أو 
إكرهونى» ولكن لا تتجاهلونى“ إنما يتحدث عن أهمية مشاركة الجمهور. 
والإشتراك في المفهوم الحالى لعملية التأثيرات» يشير إلى أكثر من مجرد الإثارة 
.إنه يشير إلى المشاركة النشيطة في تد تنسيق المعلومات فالأشخاص الذين أثيروا 
إدراكياً أو عاطفياً سوف يشتركون في نوع التتسيق الدقيق للمعومات بعد 
التعرضء والمشاركة الشديدة إعتبار مهم بصفة خاصة في حملات وسائل 
الإعلام للصحة العامة الناجحة التي تستهدف جعل الجمهور يغير معتقداته أو 
سلوكهء كالإقلاع عن التدخين» أو بدء التمرينات الرياضية» أو إجراء عمليات 

الخطوة الرابعة : 

الأفراد الذين يشتركون بشكل مكثف في تنسيق المعلومات أكثر إحتمالاً 
بالتأثير بتعرضهم لمحتويات وسائل الإعلام وتهتم أغلب بحوث وسائل الإعلام 
بالآثار الإدراكية» أو الآثار على الإدرك الحسىء والمواقفء والمعرفة؛ أو القيم 
.أما التأثيرات العاطفية» مثل مشاعر الخوف أو السعادة أو الإحساس أو 
الكراهية: فإنها تحظى بإهتمام أقل كثيراً . والواقع أنه من الصعب معرفة كيف 
يمكن فصل الأيعاد الإدراكية والعاطفية؛ فأغلب تغييرات المواقف؛. على سبيل 
1 موقف ما . والصلة 

بين أبعاد التأثيرات الإدراكية والسلوكية أقل وضوحاً .(') 

والنموذج التالي يلخص إفتراضات الاعتماد على وسائل الإعلام بشأن 
التعرض لمحتويات معينة» وآثار التعرض على معتقدات ومشاعر وسلوك 
الأفراد : 
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علاقات إعتماد راسخة على وسائل الإعلام 
و 
محسويات ومائل إعلام محددة 


كما زلات شدة الإثارة المتعلقة بالموضوع زادت : 
الإثارة العاطفية الإثارة الإدراكية 
ر الحب - الكراهية ) ( مثل ؛ مستوى الإنتياه ) 


كلما زاد الإشتراك فى تتسيق العلومات زاد إحعمال التأثيرات : 
الإدراكية - العاطفية - السلوكية 


عد ييه امنا 


ثامنا : آثار الاعتماد على وسائل الإعلام: 

يشير صاحبا النظرية " ملفين دى فلور " و" ساتدز! بول روكيتش " إلى 
الآثار المحتملة نتيجة إعتماد الفرد على وسائل الإعلام من خلال ثلاث فئات 
أساسية هي 1 

- الآثار المعرفية؛ والآثار الوجدانية؛ والآثار السلوكية . 

: -الآثار المعرفية‎ ١ 

تشتمل الآثار المعرفية وفقاً لهذه النظرية على خمس أمور هي : 

- كشف الغموض : 

فالغموض ناتج عن نقص معلومات في حدث معين يترئيب عليه عدم 
معرفة التفسير الصحيح للحدث من قبل الحمهور وتكشف وسائل الإعلام 
الغنوض من خلال تقديم التفسير الواضح للحدث أو زيادة المعلومات في هذه 
الحادثة . 

ب- تكوين الإتجاه : 

تكون وسائل الإعلام الإتجاه لدى الجمهور مع عدم إغفال الدور الإنتقائى 
للفرد في تكوين الإتجاه لديه. كما في مثل مشكلات البيئة والتربية . 

ج- ثرتيب الأولويات : 

ولهذا الأثر نظرية مستقلة؛ حيث أن وسائل الإعلام تبرز قضاياء وتخفى 
أخرى مما يشكل أهمية لدى الجمهور من جراء تسليط الإعلام الضوء على 
قضية دون أخرى . 

د- إتساع الإهتمامات : 

وثذلك أن وسائل الإعلام تعلم الجمهور أشياء ومعارف لا يدركونها من 
قبل مما يشكل لهم أهمية» وذلك مثل الحرية في التعبيرء وأمر المساواة .27 

ه - القيم : 

القيم هي مجموعة المعتقدات التي يشترك فيها أفراد جماعة ما ويرغبون 
في ترويجها والحفاظ عليها مثل : الأمانة - الحرية - المساواة - التسامح» 
وتقوم وسائل الإعلام بدور كبير في توضيح أهمية القيم ." 
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؟ - الآثار الوجدانية: 

يذكر 'لفين دى فلور" و'ساندرا بول روكيتش" صاحبا النظرية أن المقصود 
بالآثار الوجدانية هوالمشاعر مثل : 

أ - الفتور العاطفى: 

فكثرة التعرض لوسائل الإعلام يؤدى بالفرد إلى الشعور بالفتور العاطفى, 
وعدم الرغبة في مساعدة الآخرين, وهذا نتيجة التعرض لمشاهد العنف التي 
تصيب الفرد بالتيلد . 

ب- الخوف والقلق: 

يفترض أن التعرض لمشاهد العنف تصيب الفرد المتلقى بالخوفء والقلق» 
والرعب من الوقوع في هذه الأعمال: أو أن يكون ضحية لها . 

ج- الدعم المعنوى: 

وذلك أن وسائل الإعلام عندما تقوم بأدوار اتصال رئيسية ترفع الروج 
المعنوية لدى الجمهور نتيجة الإحساس بالتوحدء والإندماج في المجتمع؛ والعكس 
عندما لا تعبر وسائل الإعلام عن تقافته» وإنتمائه فيشعر بشعور الغربة . 

-الآثار السلوكية: 

يحصر ' دى فلور ' و" ساندرا بول روكيتش " الآثار السلوكية المترتبة 
على إعتماد الفرد على وسائل الإعلام في أمرين : 

أ التنشيط : 

ويعنى به قيام الفرد بنشاط ما نتيجة التعرض لوسائل الإعلام؛ وهذا 
هوالمنتج النهائى لربط الآثار المعرفية بالوجدانية . 

ب- الخمول : 

ويعنى هذا العزوف عن العملء ولم يحظ هذا الجانب بالدراسة الكافية, 
ويحدث العزوف نتيجة التغطية المبالغ فيها مما يسبب الملل .7" 

تاسعا : أهداف نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام : 

.١‏ الهدف الرئيسى لنظرية الاعتمادء تفسير لماذا يكون لوسائل الإعلام 

أحياناً آثار قوية مباشرة وأحياناً تأثيرات ضعيفة غير مباشرة . 7 
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تتهدف النظرية إلى تحليل أنواع المعلومات وتفسيرهاء لتوضيح لماذا 
يعتمد عليها الأقراد دون سواهاء فعلاقات الاعتماد على وسائل 
الإعلام عموماء وعلى أشكال وسائل الإعلام خصوصاً تستمد جزثياً 
من تطوير توقعات الأقراد بأن معلومات النظام الإعلامى تستطيع 
مساعدتهم لتحقيق أهدافهم الخاصة . (2 

تهدف نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام إلى قياس التعرض لوسيلة 
إعلامية كمتنباً لتأثيرات تلك الوسيلة؛ وذلك كبديل كيفى يرى أن 
التعرض لوسيلة ما أكثر إلتزاماً بالبيئة والعوامل المختلفة من الاعتماد 
على تلك الوسيلة ,20 


عاشرًا : فروض نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام: 
يمكن تلخيص الفروض الرئيسية لنظرية الاعتماد في الآتي : 


-١‏ تزداد إمكانية أن تحقق الرسائل الإعلامية نظاق واسع من التأثيرات 


المعرفية. والعاطفية والسلوكية عندما توفر النظم الإعلامية خدمات 
معلوماتية متميزة وأساسيةء وتزداد إمكانية التأثير إلى درجة كبيرة 
عندما تكون هناك درجة عالية من عدم الإستقرار الهيكلى في 
المجتمع بسبب الصراع والتغير . 


1- كلما كان عدد ودرجة مركزية خدمات تقديم المعلومات التي تقد 


وسيلة إعلامية معينة كبيرة كلما كان إعتماد الجمهور على تلك 
الوسيلة كبير» وكلما زاد كم المعلومات التي توفرها هذه الوسيلة 
ومدى أهميتها كلما زاد إعتماد الجمهور عليها . 
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حنؤقةات 


”- يزداد إعتماد الجمهور على مصادر وسائل الإعلام في أو قات 
الصراع والتغير. الاجتماعيء ولذلك يفترض .أنه في المجتمعات ذات 
الأنظمة الإعلامية النامية يزداد إعتماد الجمهور على مصادر 
معلومات وسائل الإعلام في أو قات زيادة عدم الإستقرار أو الصراج 
أي أن كثافة علاقات الاعتماد للفرد ترتبط إرتباطأ إيجابياً بإدراكات 
التهديد في البيئة الطبيعية والاجتماعية . 

يزداد الاعتماد على وسائل الإعلام في حالة ما تكون القدرة على 
تلقى المعلومات المحتاج إليها من خلال مصادر الاتصال الشخصى 


مقيدة.(, 
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حادى عشر :أبعاد الاعتماد على وسائل الإعلام: 

أبعاد اعتماد الأفراد على وسائل الإعلام تتحدد من خلال ثلاث علاقات 
هي "الدور والإتجاه والفهم" ولكل من هذه العلاقات أبعاد إجتماعية وشخصية مما 
يؤدى إلى ست أنواع من أبعاد إعتماد الفرد على وسائل الإعلام 20" وهذه 
الأبعاد هي : 

.١‏ الفهم الاجتماعي : وهي توظيف وسائل الإعلام لفهم البيئة 
الاجتماعية وآلية عمل المجتمع ومؤسساته؛ وإستخدامها لفهم طبيعة 
الآخرين وثقافاتهم» والأحداث المحيطة بهم» فيبقى الفرد على قمة ما 
يحدث في المجتمع, كما يبقى على تماس بالأحداث العالمية . 

". الفهم الذاتى : تتضمن إستغلال مصادر النظام الإعلامى لتحقيق 
أهداف تخص فهم الفرد عن نفسه. والمساعدة على تفسير معتقدات 
وسلوكيات خاصة بالرؤية الذاتية . 
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؟. إتجاه الفعل : وهوما يتعلق بإتخاذ قرارات سلوكية محددة:كأين 
يقضى الفرد خدماتهء أو معرفة أين يمضى نشاط نهاية الأسبوع» 
أولمن يدلى بصوته في الانتخابات - 
؛. الإنجاه التفاعلى : ويشير للحصول على إرشادات وطرق للتصرف 
والتفاعل مع الآخرين من أصدقاء ومعارفء كما يساعد على تخطى 
المواقف الصعية . 
5. الدور الاجتماعي : ويشير إلى إستخدام وسائل الإعلام لمتابعة أو 
تحقيق أهداف مرتبطة بالخلق الاجتماعي» فيصبخ الفرد جزء من 
الأحداث والنشاطات الاجتماعية حتى لولم يشارك فيها . 
". الدور المنعزل : يشمل إستهلاك المنتجات الإعلامية لتحقيق قيمة 
المتعة» فإستخدام الفرد لوسائل الإعلام بطريقة فردية تساعده على 
الإسترخاء وتخايصه من متاعب يوم شاق . () 
ثانى عشر: المتغيرات الوسيطة المؤثرة في علاقة إعتماد الأفراد على 
وسائل الإعلام : 
المتغيرات الوسيطة هي كل ما يؤثر على طبيعة هذه العلاقات . ويمكن 
تحديد أهم هذه المتغيرات في : 
أ- المستوى التعليمى : 
قيس هذا المتغير في دراسات الاعتماد للدلالة على المستوى المعرفى 
بالدرجة الأولىء ويرى 'سيملير' أن أخبار التلفزيون تبدوبوضوح مصدر 
المعلومات الأكثر لمن مستواهم العلمي والثقافى أقل. بينما يعتمد الصفوة الثفافية 
على الصحف بدرجة أو ضح . كذلك أو ضح كندى أن الاعتماد على التلفزيون 
يرتبط بمستويات أقل من المعرفةء ومهمة هذه الأخبار تقديم الإنطباع بالمعرفة 
وليس المعرفة المتعمقة . 
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ب - المستوى الاجتماعي الاقتصادي - 

يعد المستوى الاجتماعي والاقتصادي من العوامل المهمة في تحديد 
علاقات الاعتمادء حيث أن قطاعات الجمهور ذوى المستوى الأعلى إجتماعياً 
وإقتصادياً لديهم مستويات أعلى من المعرفة بالشئون العامة بالمقارنة بغيرهم من 
قطاعات الجمهور من ذوى المستوى الأقل إجتماعياً وإقتصادياء وتزداد هذه 
الفروق عندما تتدفق المعلومات عن قضية ما من خلال وسائل الإعلام وعندما 
تصبح معظم هذه المعلومات ذات فائدة للمجتمع.(2 

ج- السن : 

أكدت الدراسات أن الجمهور الناضج: والجمهور في مرحلة الكهولة 
المبكرة هم الأكثر إعتماداً على الصحف, بينما يعتبر بقية أعضاء الجمهور أكثر 
إعتماداً على وسائل الإعلام المرتية والمسموعة؛ كذلك يؤثر العمر مثله متل 
الدخل والتعليم على علاقات الاعتماد ذات الفهم الاجتماعي . 

د- مستوى الإهتمام : 

أو ضح ' روبنسون ” أن الجمهور الغاقل أقل إعتماداً على وسائل الإعلام 
بينما يعتبر الجمهور المهتم جمهوراً نشطأ يبحث عن المعلومات لوجود دافع 
معرقى حول قضية أو مشكلة معينة» فعلى سبيل المثال يجتمع الأفراد الذين 
يهتمون بالشئون المحلية بدرجة كبيرة في فئة لها نظامها الإعلامى الخاص 
عندمايرون أن إعتمادهم على وسيلة معينة يحقق لها إهتمامهم . 


ه : الخبرات السابقة : 

إعتبر غرير أن الخبرة متغير هامر, فإذا كانت الخبرة متوافقة مع صدق 
الأخبار فالاعتماد يزدادء والخبرة قد تكون مغنية عن الإستخدام المركز لأن 
المرء يبحث عن المعلومات التي تأخذ من خارج نطاق حياته أو أحداث محيطة. 


)١(‏ - إيمان السيد جمعة رمضان - * دور القنوات الفضائية الإخبارية فى إمداد المراهقين 
بالمعلومات عن الأحداث الجارية "» رسالة ماجستير غير منشورة: (جامعة عين شمس : 
معهد الدراسات العلا للطفولة» قسم الإعلام وثقافة الأطفال» 09٠0٠؟)‏ 


سويت 


و- الثققء 

تلعب الثقة بالمعلومات يكفاءة دوراً هاما في زيادة مستوى الاعتماد على 
الوسيلة» خاصة حينما تكون الثقة بالمحتوى الإخبارى لهذه الوسيلة لا تتناقض 
مع إتجاهات ومعلومات الفرد . 

ز- مستوى توقع الإستفادة من جراء الاعتماد على وسيلة محددة : 

من العوامل المؤثرة على مستوى إعتماد الأفراد على وسيلة محددة مدى 
توقع الإستفادة من معلومات هذه الوسيلة,فكلما زاد التوقع الذاتى زاد مستوى 
الاعتماد الفردى . 2 

ثالث عشر : النموذج المتكامل لنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام: 

النموذج المتكامل لنظرية الاعتماد على وسائل الإعلام كما تصوره 
واضعا النظرية " ملفين ديفلير " و" ساندرا بول روكيتش " 
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5 0-2 


علاقات إتصماد متبادلة 
مع وسائل الإعلام 
الثقافة : 


رموز لفظية و غم لفظية 


الإجاع ل 
السيطرة . 
اتتكيف الإجتماعى 


الأفراد كفاعلين : 
لادة للقهم 
المباحة للترجية 
الام للتسلية 
النروف الفردية ب 


الفناث الإجتباعية . 


العلاقات الإجتماعية 


يشير النموذج المتكامل الذي وضعه مؤمسسا النظرية ملفين دى فلور 
وساندرا بول إلى آثار وسائل الإعلام على الأفراد نتيجة الاعتماد المتبادل بين : 
وسائل الإعلام» والنظم الاجتماعية الأخرى؛ والجماهير؛ ويشتمل النموذج على 
قائمة معقدة من العوامل والمتغيرات التي تؤدى إلى الآثار المحتملة لوسائل 
الإعلام» ويمكن تلخيص العلاقات التي يرمز لها التموذج على النحوالتالي : 

.١‏ ينشأ تدفق الأحداث من المجتمع الذي يضم مجموعة من النظم 
الاجتماعية التي يحكمها الوظيفة البنائيةء وتحدث علاقات إعتماد متبادلة بين هذه 
النظم الاجتماعية ووسائل الإعلام . ويتميز كل مجتمع بثقافة خاصة تعبر عن 
القيم والتقاليد والعادات وأنماط السلوك التي يتم نقلها عبر رموز لفظية وغير 


ديات 


لفظية . تحدث العمليات الدينامية لنشر الثقاقة» وتشتمل هذه الفعاليات على قوى 
تدعوإلى ثبات “الجتمع والحفاظ على إستقراره من خلال الإجماع: والسيطرةء 
والتكيف الاجتماعي . 

وتوجد أيضًا في المجتمع قوى أخرى تدعوللصراع والتغيير . وتتم هذه 

العمليات على مستوى البناء الكلى للمجتمعء أو بين الجماعات: أو المراكز 
الاجتماعية المرتبة بشكل تصاعدى .. ويتضمن هذا البناء عناصر رسمية 

وغير رسمية . 

".| تؤثر عناصر التقافة والبناء الاجتماعي للمجتمع على وسائل الإعلام 
إيجاباً وسلباء وهي التي تحدد خصائصوسائل الإعلام التي تتضمن : الأهداف» 
والمواردء والتنظيم» والبناء» والعلاقات المتبادلة . وتتحكم هذه الخصائص في 
وظائف تسليم المعلومات التي يتحكم فيها عدد الوسائل الإعلامية المتاحةء 
ودرجة مركزيتهاء ويؤثر ذلك بالتالي على الأنشطة التي تمارسها وسائل الإعلام 
أو ما يطلق عليها سياسات التشغيل 

'. كذلك تؤثر عناصر الثقافة وبناء المجتمع على الأفرادء ويساهم ذلك 
في تشكيل الفروق الفردية » والفئات الاجتماعية» والعلاقات الاجتماعية . ويعمل 
النظام الاجتماعي أيضنًا على خلق حاجات للأفراد مثل : الحاجة إلى الفهم 
والتوجيه والتسلية . 

4. ويحدد الاعتماد المتبادل بين النظم الاجتماعية ونظم وسائل الإعلام 
كيفية تطوير الناس إعتمادهم على وسائل الإعلام لإشباع حاجاتهم النفسية 
والاجتماعية» مما يخلق التنوع في تأثيرات وسائل الإعلام على الأفراد . 

5. تقوم وساتل الإعلام بتغطية الأحداث التي تقع داخل النظم الاجتماعية 
المختلفة» ومن الأشخاص داخل هذه النظم؛ وتنتقى وسائل الإعلام التركيز على 
بعض القضايا والموضوعات التي تشكل رسائل وسائل الإعلام المتاحظلجماهير 


.١‏ العنصر الرئيسى في هذا الإطار المتكامل هوالأفراد كأعضاء في 


الجمهور المتلقى لوسائل الإعلام» هؤلاء الأفراد لديهم بناء متكامل للواقع 
الاجتماعي تم تشكيله عبر التنشئة الاجتماعية والتعليم والإنتماء إلى جماعات 


أت كيااة ب 


ديموغرافية» وعوامل التكيف الاجتماعي» والخبرة المباشرة: ويستخدم هؤلاء 
الأقراد وسائل الإعلام لإستكمال بناء الواقع الاجتماعي الذي لا يدركونه بالخبرة 
المباشرة: وتتحكم علاقات الاعتماد المتباذل بين وسائل الإعلام والنظم 
الاجتماعية الأخرى في تشكيل رسائل المعلومات للجماهير . 

7. حين يكون الواقع الاجتماعي محدداً ومفهوماً للأفرادء ويلبى حاجاتهم 
وتطلعاتهم قبل وأثناء إستقبال الرسائل الإعلامية: لن يكون لرسائل الإعلام تأثير 
يذكر سوى تدعيم المعتقدات والقيم وأنماط السلوم الموجودة بالفعل . 

وعلى النقيضء حين لا يكون لدى الأفراد واقع اجتماعي حقيقى يسمح 
بالفهم والتوجيه والسلوك. فإنهم يعتمدون على وسائل الإعلام بقدر أكبر لفهم 
الواقع الاجتماعي» وبالتالي يكون لهذه الوسائل تأثير أكبر على المعرفة 
والإتجاهات والسلوك . لذلك يجب الأخذ في الإعتبار درجة إعتماد الأفراد على 
وسائل الإعلام للحصول على المعلومات كوسيلة للتنبؤ بآثار هذه الوسائل على 
الأقراد . 

سادسًا : تتدفق المعلومات من وسائل الإعلام لكى تؤثر في الأفراد» وفي 
بعض الحالات تتدفق المعلومات أيضنا من الأفراد لكى تؤثر في وسائل الإعلام» 
وفي المجتمع ككل؛ ويتخذ ذلك بعض الأشكال .. مثل : الإعتراض الجماهيرى 
الذي يزيد من مستوى الصراع في المجتمع؛ أو يؤدى إلى تكوين جماعات 
إجتماعية جديدة . مثل هذه الأحداث قد تؤدى إلى تغيبرات في طبيعة العلاقات 
بين النظم الاجتماعية» ونظم وسائل الإعلام؛ مثل : تمرير قوانين جديدة يتم 
تصميمها لتغيير سياسات تشغيل وسائل الإعلام . 7 

رابع عشر : تكامل النظرية: 

يذكر ' محمود إسماعيل ' أن نظرية الاعتماد تعد نظرية شاملة» حيث تقدم 
نظرية كلية للعلاقات بين الاتصال والرأى العامء وتتجنب الأسئلة اليسيرة ذات 
العلاقة بتأثير وسائل الإعلام في المجتمع؛ كما يذكر أن أهم إضافة للنظرية هي 
أن المجتمع يؤثر في وسائل الإعلام: وهذا يعكس الميل العلمي السائد في العلوم 


51١ حسن عماد مكاوىء ليلى حسين السيد . مرجع سايق ص‎ - )١( 


ولت 


الاجتماعية الحديثة» وهوالميل إلى الحياة على أنها منظومة مركبة من العناصر 
المتفاعلة» وليست نماذج منفصلة من الأسباب وللتتائج 207 


وتذكر " أمانى السيد ' أن " بلاك * و" برينت ' صنفا هذه النظرية من 


النظريات المتكاملة للأسباب الآتية : 


0) 


. تضمنها لعناصر من علم الإجتماع: ومفاهيم من علم النفس‎ .١ 
؟. تفسيرها للعلاقات السببية بين الأنظمة المختلفة في المجتمع» مما يؤدى‎ 
. إلى تكامل هذه الأنظمة بعضها مع بعض‎ 


*. جمعها للعناصز الرئيسية لنظرية الإستخدامات والإشباعات من جهة: 


ونظريات التأثير التقليدية من جهة أخرى؛ على الرغم من أن إهتمام 
هذه النظرية لا يتركز علىمعرفة التأثير بحد ذاته» وإنما في تير 
اتراجع التأثير بين القوة والضعف من جانب, والمباشر وغير المباشر 
من جانب آخر . 

*. تقديمها لنظرة فلسفية تجمع بين الإهتمام بمضمون الرسائل والتأثير 
الذي يصيب الجمهور نتيجة التعرض لهذا المضمون .7" 

خامس عشر : مميزات نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام: 

يتمتع مدخل الاعتماد على وسائل الإعلام بالعديد من المزايا منها : 

1 9 النظرية تضع في إعتيارها أنه عندما تؤثر وسائل الإعلام على 
الجمهور. يؤثر هذا التأثير بدوره على النظام الاجتماعي أولأء والنظام 
الإعلامى ثانهًا . 

”. تقديم مدى واسع من التأثيرات المحتملة وتجنب التأثيرات المحدودة 
بوسائل الإعلام على الجمهور أو المجتمع وقد كان هذا سبباً في تسميتها 
في بعض الأحيان بالنموذج العارض حيث أن تأثيراتها تعتمد على 
مجموعة من المتغيرات القليلة أحيانا والكثيرة أحيانا أخرى» والتي 


- محمود حسن إسماعيل ٠‏ مبادئ علم الإتصال ونظريات التأثيرء الطبعة 


الأولى(القاهرة: الدار العالمية للنشر والتوزيعء )٠٠١7‏ ص778 


لق 


- محمد منير حجاب . مرجع سابق » ص750 


مت ف فيه شر 


تسبب حدوث ظاهرة ما في وقت ما وقد يختفى التأثير لإختفاء هذه 
المتغيرات . 

". أكدت النظرية على وجود تأثيرات واسعة لوسائل الإعلام على 
الجمهور الذي يعتمد عليها في تحقيق أهدافه ومن أهمها التأثيرات 
المعرفية والتأثيرات الوجدانية والتأثيرات السلوكية . 

4. إن هذه النظرية تعتبر من أفضل نظريات التأثير وأشملها في التعامل 
مع النظام الاجتماعيء فقد أكدت على ضرورة الإهتمام بالظروف 
التاريخية والبناء الاجتماعي أكثر من الإهتمام بالمتغيرات الفردية - 

5. أن هذا النموذج يؤكد على علاقة وسائل الإعلام بالجمهور وأن هناك 

؟. أن تعدد الدراسات التي إستخدمت نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام 
قد إستطاعت أن توضح الفروق الدقيقة بين المتغيرات المتشابهة مثل 
الاعتماد» الإستخدام» التعرض: وأن تضع مقاييس لتك المتغيرات 
ولأنواع التأثيرات .(2 

سادس عشر : الإنتقادات الموجهة لنظرية الاعتماد على وسائل 
الإعلام: 

وهكذا تبدونظريات الاعتماد المتبادل أكثر ملاءمة لفهم وتفسير العملية 
الإعلامية» بطرحها ' الشامل ' لعناصر المجتمع . غير أن عناصر القوة هذه لم 
تحل دون طرح بعض الرؤى الإنتقادية من ذلك : 

.١‏ ارتكازها على خبرات مجتمع ذات خصوصية:؛ قد يفقدها القدرة على 
التعميم على مجتمعات أخرى في البيئات الدولية . 

". اعتبار ' الجمهور ” أهم العناصر .. مسألة نسبية تتفاوت من بيئة إلى 
بيئة ومن قضية لقضية .. فالأنظمة الأيديوجية تضع الإعتبار الفكرى 
قبل الجمهور . 


(1) - منال عبده محمد منصور . مرجع سابقء ص12 


2و ارات 


". كما أن " الجمهور * قد يكون أهم العناصر في قضية مثل الترفيه . - بيد 
كك لان ملق فسان الوق فيلت لا 
والخارجية .. حيث تتقدم معايير أخرى قد يكون الجمهور آخرها . 

؟. لم تبرز في النظرية الأبعاد الإدراكية والخبرات الذاتية للأفراد أو ما 
يسمى علمياً الإطار الدلالى ' للفرد .. ولعل هذا يرجع إلى أن النظرية 
ركزت على العملية الاجتماعية وتفاعل النظم المختلفة أكثر من التركيز 
على المدركات الفردية .” 

5. أن ما يفرضه النموذج من إعتماد الفرد على وسائل الإعلام لإشباع 
إحتياجاته» يزيد من أهمية وسائل الإعلام في حياة القرد والمجتمع» 
وهذا ما جعل بعض المنظرين يبالغون في أهمية وسائل الإعلام في 
حياة الفرد والمجتمعء لكن هذه المبالغة غير منطقية» فرغم أن هذه 
الوسائل تحقق أهداف الفهم والتوجيه والتسلية للفرد؛ إلا أن وسائل 
الإعلام ليست السبب الوحيد لبلوغ تلك الأهداف؛ فالأفراد يتصلون 
بالأصدقاء» والأقارب» والأسرة» وكذلك بنظم سياسية وتربوية تساعدهم 
على بلوغ أهدافهم» وخاصة حينما يزداد إتساع مجال الأهداف 
الشخصية التي تتطلب اللجوء إلى معلومات وسائل الإعلام؛ كلما زاد 
المجتمع تعقيدا وغموضاً . 

؟. ترى ساندرا بول روكيتشء وديفلير أن هناك تأثيرا للحالة الاعتمادية 
ليس من السهل إكتشافها أو قياسها في التجارب المعمليةء أو الدراسات 
القبلية والبعدية؛ وخصوصا تلك التي لا تراعى التعرض لوسائل معينة 
على المدى البعيد . 

”. النظرية لم تدرس بعد وبشكل مباشر ما إذا كان هناك مسئوى مثالى 
للإعتماد على وسائل الإعلامء فهناك أمثلة تحتاج إلى إجابات مثل : هل 


)١(‏ - رضا عكاشة . تأثيرات وسائل الإعلام (من الإتصال الذاتى إلى الوسائط الرقمية 
المتعددة). الطبعة الأولى (القاهرة : المكتية العالمية للنشر والتوزيعء أبريل  )٠٠١5‏ 
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اه الات 


الإتجاه الحالى نحوزيادة أو نقص الاعتمادية ؟ وهل تزيد وسائل 
الإعلام الجديدة مستوى الاعتماد أو تقوى الإستقلال 215 


ممعع ديه 
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اسم 


الفصل الرابع 
نتائج الدراسة التحليلية والميدانية وتفسيرها 


أولاً : نتائج الدراسة التحليلية وتفسيرها . 
ثانيًا: نتائج الدراسة الميدانية وتفسيرها . 
ثالفًا : اختبار صحة الفروض 


فوع عقوي 


ات يق ع 


أولا ؛ نتائج الدراسة التحلينة وتفسيرها : 

- تم إجراء دراسة تحليلية على عينة من البرامج الحوارية بقدوات ” 
الفضائية المصرية؛ دريم 2 المحور '» وتمثلت العينة في ؛ 

- برنامج مصر النهاردة (البيت بيتك سابقاً) الذي يعرض يومياً ما عدا 
الجمعة بالقناة القضائية المصرية . 

- برنامج " العاشرة مساءً " الذي يعرض يومياً ماعدا الخميس والجمعة 
بقناة دريم؟ الفضائية . 

' الذي يعرض يومياً ما عدا الخميس والجمعة بقناة 


- برنامج ”50 
للمخور الفضائية.. 

- وذلك لمدة ثلاثة شهور تبدأ من )2١٠١/١/9(‏ وحتى )٠١٠١/7/5١(‏ 
كالتالي : 
البيت بيتك : 


0-2 


بسد ‏ جيه بد 


دوم د 


العاشرة مساءا : 


- ووفقا للجداول السابقة يتبين أنه تم تحليل 77 حلقة موزعة كالتالي : 

١١ -‏ حلقة من برنامج مصر النهاردة (البيث بيتك سابقاً) بعدد فقرات ه* 
فقرة بإجمالى عدد ساعات 1 ساعة. 

١١ -‏ حلقة من برنامج العاشرة مساءاً بعدد فقرات 77 فقرة بإجمالى عدد 

ساعات4 ؟ساعة . 

١‏ حلقة من برنامج ٠١‏ دقيقة بعدد فقرات 77 فقرة بإجمالى عدد 

ساعات 7 ؟ساعة , 

- وفيما يلى عرض نتائج الدراسة التحليلة : 

أولاً : فنات الشكل (كيف قيل ؟) 

: القوالب الفنية التي قدمت من خلالها الفقرة‎ .-١ 

- جاء التقرير في المركز الأول في برتامج (مصر النهاردة) كقالب فنى 
قدم من خلاله الفقرة بنسبة (9057) يليه الحوار الداخلى في المركزن 
الثاني بنسبة (8050)ء ٠»‏ ثم الحديث المباشراة في المركز الثالث بنسبة 
(9644) . 

- جاء التقرير في المركز الأول في برنامج (العاشرة مساءاً) بنسبة (0, 
يليه الحديث المباشر في المركز الثاني بنسبة (9044)؛ والحوار الداخلى 


1 


1 


50000-50-- 


في المركز الثالث بنسبة (9647)» ثم الحوار التليفوتى في المركز الرايع 
بنسبة (7017): والحوار الخارجى في المركز الخامس بنسبة )/0١9(‏ . 
- جاء الحوار التليفونى في المركز الأول في برنامج 5١(‏ دقيقة ) بنسبة 
()» يليه التقرير في المركز الثاني بنسبة ()» ثم الحوار الداخلى في 
المركز الثالث بنسبة (7675)» والحديث المباشر في المركز الرابع 
بنسبة (9041). 
؟- عدد الضيوف المشاركين في الفقرة : 
- جاء عدد الضيوف المشاركين في الفقرة في برنامج (مصر النهادرة) 
بنسبة (96 8.6؟)» وفي برنامج (العاشرة مساءا) بنسبة ( 90 »)522١‏ 
وفي برنامج (50 دقيقة) بنسبة (9 84:9) وقد يرجع ذلك إلى : 
- محاولة البرامج الحوارية عينة الدراستتوضيح أي قضية أو مشكلة 
تعرض داخل البرنامج عن طريق إستضافة أطراف المشكلة والخبراء 
والمتخصصين وتفسير القضية من خلالهم إلى الجمهور . 
"- نوع الضيوف المشاركين في الفقرة : 
-جاء الذكر في المركز الأول في برئامج (مصر النهاردة) كنوع الضيوف 
المشاركين في الفقرة بنسبة (9675) والأنثي بنسبة (9085)؛ وجاء الذكر 
في المركز الأول في برنامج (العاشرة مساءا) ينسبة (9691) والأنثى بنسبة 
(961)» وجاء الذكر في برنامج (50 دقيقة) في المركز الأول بنسبة () 
والأنثى بنسبة (0615) 
- وقد يرجع ذلك إلى : 
- طبيعةالقضايا المطروحة في مختلف أنواع البرامج الحوارية وكذلك 
سياسة المحطة . 


4- ماهية الضيوف المشاركين في الققرة: 
- جاء المسئول الحكومى في المركز الأول في ماهية الضيوف المشاركين 
في الفقرة بالتسبة لبرنامج (مصر النهاردة) بنسبة (7048) يليه أحد 
أطراف المشكلة وخبير أو متخصص بنسية (907) في المركز الثاني 


--0-- 


بينما مسئول في إحدى المؤسسات وشخص عادى في المركز الثالث 
بنسبة (964) وقد يرجع ذلك إلى : 
- إتفاق ذلك مع طبيعة البرنامج الحكومى الذي يهدف دائمًا إلى عرض 
الخطط والسياسات الحكومية والمساعى التي تقوم بها الحكومة لحل هذه 
المشكلات . 
- جاء المسئول الحكومى أيضًا في المركز الأول في ماهية الضيوف 
المشاركين في الفقرة بالنسبة لبرتامج (العاشرة مساءاً) بنسبة (9645)يليه 
أحد أطراف المشكلة في المركز الثاني بنسبة (9047) ثم خبير أو 
متخصص ومسئول في إحدى المؤسسات في المركز الثالث بنسبة 
(657؟) وشخص عادى في المركز الرابع بنسبة )96١1(‏ 
- جاء أحد أطراف المشكنة فيالمركز الأول بنسبة (085/) في برنامج 
1١‏ دقيقة) يليه المسئول الحكومى في المركز الثاني بنسبة (9641) 
وخبير أو متخصص في المركز الثالث بنسبة (96007) ثم مسئول في 
إحدى المؤسسات في المركز الرابع بنسبة (9644) وشخص عادى في 
المركز الخامس بنسبة )90١5(‏ 
- وقد يرجع ذلك إلى : 
- محاولة الوصول إلى الأسباب الجذرية للمشكلة وكيفية علاجها من 
الناحية العلمية بعيدا عن ما تقوم به الحكومة لحل تلك المشكلة . 
5-مدى المشاركة الجماهيرية في الفقرة : 
يتضح تدنى المشاركات الجماهيرية في الفقرات فجاءت نسبة المشاركة 
بالنسبة لبرنامج (مصر النهاردة) )96١1(‏ بالنسبة للتليفون و(704) بالنسبة 
للإيميل بينما جاعت نسبة المشاركة بالنسبة لبرنامج (العاشرة مساءاً) (055؟) 
وفي برنامج (30 دقيقة)(9670) وقد يرجع ذلك: 
- - أن المشاركة الجماهيرية تكون قاصرة علىبعض الفقرات فقط بينما 
المقدمات الإخبارية والتي تتكون من عدة ققرات وكذلك الحوارات 
التليفونية لا يوجد بها مشاركة جماهيرية . 


م وات 


ثانيًا : فئات المضمون : (ماذا قيل ؟) 
5 محور إرتكآز القضية : 
- - النسبة الغالبة في محور إرتكاز القضية في برنامج (مصر النهاردة) 
كانت الخبر بنسبة 905٠‏ 
- - بينما النسبة الغالبة في محور إرتكاز القضية في برتامج (العاشرة 
مساءا) كانت الحدث بنسبة 
- - وأيضاً النسبة الغالبة في محور إرتكاز القضية في برنامج (50 دقيقة) 
كانت الحدث بتسبة 9049 
-١‏ نوع القضية التي تتضمنها الفقرة : 
- القضية السياسية هي أكثر قضية حظيت يمناقشات داخل برنامج (مصر 
النهاردة) في المركز الأول بنسبة (9655) تليها القضية الاقتصادية في المركز 
الثاني بنسبة ٠١(‏ 796)»: يليها الاجتماعية والدينية والصحية في المركز الثالث 
بنسبة (9615)» ثم أعمال العنف والأمنية والفنية في المركز الرابع بنسبة 
(9611): ثم التقافية والرياضية والطقس في المركز الخامس بنسبة (968)» 
والعسكرية والكوارث والحوادث والعلمية في المركز السادس بنسبة (74) 
- القضية الاجتماعية هي أكثر قضية حظيت بمناقشات داخل برنامج في 
(العاشرة مساءاً) في المركز الأول بنسبة (96017) تليها القضية السياسية في 
المركز الثانيبنسبة(90017)» ثم القضية الاقتصادية والعلمية في المركز الثالث 
بنسبة (2)901 والقضية الأمنية والصحية في المركز الرابع بنسبة »)967١(‏ 
أعمال عنف في المركز الخامس بنسبة (7615): والقضية التقافية في المركز 
السادس بنسبة (9617)» والقضية الفنية في المركز السابع بنسبة »)96١9(‏ 
والقضية الدينية والرياضية والكوارث والحوادث في المركز الثامن بنسبة 
(905) ثم القضية العسكرية والطقس في المركز العاشر بنسبة(764) 
- القضية الاجتماعية أيضًا هي أكثر القضايا مناقشة داخل برنامج (30 
دقيقة) في المركز الأول بنسبة (9085) تليها القضية السياسية في المركز الثاني 
بنسبة (9044): وأعمال عنف في المركز الثالث بنسبة (9075): والقضية 
الرياضية والصحية في المركز الرابع بنسبة (9070): ثم القضية الأمنية في 


د قوت 


المركز الخامس بنسبة (؟901). والقضية للعلمية في المركز السادس ينسبة 
(9619): والقضية الدينية في المركز السابع بنسبة (761): والقضية الفنية في 
المركز الثامن بنسبة :)90١١(‏ والقضية الاقتصادية والثقافية والكوارث 
والحوادث في المركز التاسع بنسبة (901)» ثم القضية العسكرية والطقس في 
المركز العاشر بنسبة (905) 
وقد يرجع ذلك إلى : 
- الإختلاف في الإهتمام بنوعية القضايا المجتمعية إلى إختلاف طبيعة 
أهداف كل من القناتين وتوجهاتهما . 
4- أسلوب معانجة القضية : 
- أن البرامج الثلاث (مصر النهاردة - العاشرة مساءاً - 5١‏ دقيقة) تعتمد 
على ذكر الأسباب والحلول كأسلوب في معالجة القضية في المقام الأول 
حيث جاء أسلوب ذكر الأسباب والحلول في مصر النهادرة بنسبة () 
وفي العاشرة مساء! بنسبة () وفي 5١0‏ دقيقة بنسبة () 
- يليه مباشرة أسلوب ذكر الأسباب فقط في المركز الثاني كأسلوب 
لمعالجة القضية؛ فقد جاء في (مصر النهادرة) بنسبة 9614 وفي 
(العاشرة مساءا) بنسبة 9014 وفي (50 دقيقة) بنسبة 9057 
- بينما جاء عدم ذكر الأسباب أو الحلول في المركز الثالث لبرنامج 
(مصر النهادرة ) بنسبة 99١١‏ يليه ذكر الحلول فقط في المركز الرابع 
بنسبة 904 
- وجاء ذكر الحلول فقط في المركز الثالث في برنامج (العاشرة مساءاً) 
بنسبة !901 وفي برنامج (50 دقيقة) أيضنا بنسبة 2907١‏ يليه عدم ذكر 
الأسباب أو الحلول في المركز الرابعفي برنامج (370 دقيقة)بنسبة 961 
وقد يرجع ذلك إلى : 
- رغبة البرامج الثلاث في عرض أسلوب معالجة القضية من جميع 
الجوانب قتلجأ إلى ذكر الأسباب والحلول وعدم الإكتفاء بذكر الأسباب 
فقط أو الحلول فقط ‏ 


نت [فايتم 


9- الجمهور المستهدف : 
- جاء الجمهور المصرى بشكل عام قي المركز الأول للجمهور 
المستهدف بالنسبة للبرامج الثلاث كالآتى : 
- جاء في المركز الأول بالتسبة لبرنامج (مصر النهادرة) بنسبة 9684 
وفي المركز الأول بالنسبة لبرنامج (العاشرة مساءاً) بنسبة 9045 وفي 
المركز الأول بالنسبة لبرنامج (50 دقيقة) بنسبة 901/7 
- أتى المراهقين في المركز الثاني بالنسية لبرنامج (مصر النهادرة)بنسبة 
يليه كبار السن في المركز الثالث بنسبة 964 
- بينما جاء الشباب في المركز الثاني بالنسبة لبرنامج (العاشرة مساءاً) 
بنسبة 904 
وجاء المراهقين في المركز الثاني لبرنامج (920 دقيقة) بنسبة 961١‏ 
والشباب في المركز الثالث بنسبة 901 وفئة الممرضات في المركز الرابع بنسبة 


0 
توصيف العينة: 
أو ل النوع:- 
يوضح الجدول التالي رقم )١(‏ توصيف العينة طبقاً للنوع 
.جدول رقم (1) 5 
النسب والتكرارات. 
النوع 5 كِ 3 
. حت 
ذكر 13 1 
0 00 
أنثى 
المجموع ع لحن 


تدل بيانات الجدول السابق على : 
تتوزع عينةالدراستوفقاً للنوع بالتساوى على : الذكور بنسبة (+9 96) 
والإناث بنسبة 0٠0(‏ 96) 


5 


بَانيَا:توزيع الجامعات: - 3 

يوضح الجدول التاني رقم (1) توصيف العينة طبقاً للجامعات الحكومية 
والخاصة 

جدول رقم (؟) 


تدل بيانات الجدول السايق على : 

تتوزع عينة الدراسة وفقاً للجامعات الحكومية والخاصة بالتساوى على 
:جامعة عين شمس بنسبة(401) وجامعة القاهرة بنسبة (75 96) وأكاديمية 
طيبة بنسبة (75 90) وجامعة 5 أكتوبر بنسبة (5؟ 96) 


#6 نت 


ثالتّا: المستوى الاقتصادي والاجتماعي:- 
يوضح الجدول التالي رقم (؟) توصيف العينة طبقاً للمستوى الاقتصادي 


والاجتماعي 


المجموع . _ 


لحلا 
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تدل بيانات الجدول للسابق على : 
تتوزع مفردات العينة وفقاً للمستوى الاقتصادي والاجتماعي على ثلاثة 


مستويات : 


44 


90 


-١‏ المستوى الاقتصادي المرتفع : ويمثل ,9057 بواقع ١88‏ مفردة 
-١‏ المستوى الاقتصادي المتوسط : ويمثل ,90448 بواقع ١9‏ مفردة . 
"- المستوى الاقتصادي المنخفض : ويمثل 904,8 بواقع ١9‏ مفردة . 


سود 


الدراسة الميدانية 

: معدل مشاهدة البرامج الحوارية‎ -١ 

- يشاهد (؟907) من عيئة الدراسة البرامج الحوارية أحياناء و(961/8,5) 
دائماء و(د,964) تادراء و(961,7) لا يشاهدونها . 

- ويمكن تفسيرإرتفاع نسبة المشاهدة للبرامج الحوارية للأسباب الآتية : 

- الواقعية التي يتمتع بها البرنامج الحواري فأصبحت السمة المميزة 
لأغلبية البرامج الحوارية هي البث علي الهواء مباشرة وأصبحت نسبة مشاركة 
الجمهور في الرأي وعرض وجهات النظر نسبة عالية جدا إذا ما قورنت 
بالبرامج المسجلة . 

- الإهتمام بفنية إخراج هذه البرامج؛ فلم يعد الضيف أمام مجموعة من 
الأسئلة المصاغة ويقوم بالإجابة عليها وينتهي البرنامج بل أصبح هناك نافذة 
تطل علي عرض وجهات النظر وعرض البيانات والمعلومات بصيغة الخبر 
والتقارير الخارجية وعرض رأي الجمهور في القضية المطروحة وكذلك عرض 
الأفلام التسجيلية للقضية المطروحة فيكون بذلك البرنامج الحواري ساحة تتبادل 
فيها الحقائق . 

- شخصية مقدم البرنامج تضفي عليه نوعا من القبول وعدم القبول من 
قبل المشاهدين . 

- وتتفق هذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات السابقة التي أجريت حول 
تعرض الجمهور للبرامج الحوارية على النحوالآتى : 

- دراسة "مؤأناما 19]قال! ,91/15 لإن513" (') حول ' تأثير البرامج 
الحوارية على المراهقين ' إذ أن نسبة مشاهدة البرامج الحوارية ©9617 في مقابل 
لغير المشاهدين. 

- دراسة حسن محمد علي خليل ( حول * دور البرامج الجماهيرية في 
معالجة قضايا الطفولة والمراهقة ” إذ بلغت نسية من يشاهدون تلك البرامج من 
المراهقين 960,5 دائماء وه,9655 أحياناً. 


1 م" نم0 ".مكتنه ص[ عتجذاا ,خوط برعمهنه - (0) 
(1)- حسن محمد علي خليل. مرجع سايق»ص ١584‏ 
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-دراسة إيمان عز الدين 7'أحول " دور البرامج الحوارية وإعلانات 
التوعية بالتليفزيون المصرى في ترتيب أولويات قضنايا الطفولة لدى الرأى العام 
" إنبلغت نسبة مشاهدة البرامج الحوارية لدي الميحوثين نسبة ,9083 في حين 
كانت نسبة من لم يشاهدون البرامج الحوارية 960١5,4‏ . 

حدراسة سعاد المصري 7( حول " البرامج الجماهيرية بالقنوات الفضائية 
العربية ودورها في تزويد المراهقين بالمعلومات ” حيث كانت نسبة المشاهدة 
المنتظمة للبرامج الحوارية ,9978 بينما كانت نسبة المشاهدة غير المنتظمة 
اا . 

- دراسة ريهام سامي حسين يوسف حول 7" دور البرامج الحوارية في 
القنوات الحكومية والخاصة في ترتيب أولويات القضايا المجتمعية لدى الجمهور 
المصرى " إذ أن 969,7 من أفراد العينة يشاهدون البرامج الحوارية دائمًا 
و,9043 يشاهدونها أحياناً . 

- دراسة ممدوح عبد الله محمد عبد النطيف ) حول ' الصورة الإعلامية 
للحكومة المصرية كما تعكسها البرامج الحوارية في القنوات الفضائية وعلاقتها 
بالصورة الذهنية للحكومة لدى شباب الجامعات ” إذ أن 55,١‏ 90 يشاهدون 
البرامج الحوارية دائما و9670,5 يشاهدونها أحياناً . 

؟-معدل مشاهدة البرامج الحوارية طبقا للنوع : 

- يشاهد المراهقين(الذكور) عينة الدراسة الميدانية البرامج الحوارية 
(5,4؟) أحياناء و(3,82) دائمًا. 


- تشاهد المراهقين(الإناث) عينة الدراسة الميدانيةالبرامج الحوارية 
(ه.ه") أحياتاء و(9) دائمًا. 


458 إيمان عز الدين محمد . مرجع سابقء ص‎ - )١( 
.7*5 (؟) - سعاد المصري . مرجع سايق: ص‎ 

(؟) - ريهام سسامى حسين يوسف . مرجع سابق - 

(4) - ممدوح عبد الله عبد |الطيف ‏ مرجع سايقء ص 1415 
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- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في 
معدل مشاهدة البرامج الحوارية حيث كانت قيمة كا" - ٠,45‏ عند 
درجة حرية -0.5 وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - 
كما 
-١‏ معدل مشاهدة البرامج الحوارية طبقاً للجامعات الحكومية و الخاصة : 
- يشاهد (14,7) من عينة الدراسة البرامج الحوارية أحيانا في (جامعة 
عين شمس)» و(4,090) دائمًا . 


- يشاهد (9615) من عينة الدراسة البرامج الحوارية أحياناً في (جامعة 
القاهرة)؛ و(/ت,1) دائمًا . 


- يشاهد (184١)من‏ عينة الدراسة البرامج الحوارية أحياناً في (أكاديمية 
طيبة)ءو(5,2) دائمًا . 


- يشاهد (17؟) من عينة الدراسة البرامج الحوارية أحياناً في (جامعة * 
أكتوبر)؛ و(/5,51) دائمًا . 


- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) في معدل مشاهدة البرامج الحوارية حيث كانت قيمة كا" < 
5 عند درجة حرية - ٠,4‏ وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى 
دلالة - 158 


'- معدل مشاهدة البرامج الحوارية طبقا للمستوى الاقتصادي و 
الاجتماعي : 

- يشاهد (87,١7؟)‏ من عينة الدراسة البرامج الحوارية أحيانامن الطبقة 
ذات المستوى الاجتماعي (المرتفع): و(87,١٠)‏ دائمًا. 

- يشاهد (5,84) من عينة الدراسة البرامج الحوارية أحيانامن الطبقة 
ذات المستوى الاجتماعي (المتوسط)ء و(/1١,7)‏ دائمًا. 

- يشاهد (47) من عينة الدراسة البرامج الحوارية أحيانامن الطبقة ذات 
المستوى الاجتماعي (المتوسط)ء و(/5.) دائمًا. 


شاؤأقااتى 


- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
للمزاهقين في مشاهدة البرامج الحوارية حيث كانت قيمة كا" - 1,154 
عند درجة حرية - 5 وهي غير دألة إحصائيا عند مستوى دلالة - 
00 


4- عدم مشاهدة البرامج الحوارية : 
- لا يشاهد (9045,5) من عينة الدراسة الميدانية البرامج الحوارية لأنها 
نسخ مكررة من بعضهاء ولعدم وجود الوقت بنسبة (7017,5)»بينمالأنها 
تزيد من توتر المشاهد بنسبة (9614,7)؛ بينما جاءت نتيجة لا أراها 
تقدم جديد بنسبة (963,1) 
وقد يرجع ذلك إلى : 
- أن معظم البرامج الحوارية تتحدث عن نفس الأحداث وفي بعض الأحيان قد 
تستضيف نفس الأشخاص وبالتالي تؤدى إلى التكرار والملل» كما أن 
المراهق من طبيعته التقلب في المزاج والملل بسرعة» وهذا يجعل المراهق 
يرى أنها نسخ مكررة من بعضها في المقام الأول ٠‏ 
وتتفق تلك النتيجة مع نتائجبعض الدراسات السابقة على النحوالآتى : 
- دراسة إيمان عز الدين محمد دوابة "حول " دور البرامج الحوارية 
وإعلانات التوعية بالتليفزيون المصرى في ترئيب أولويات قضايا 
الطفولة لدى الرأى العام " (> أن 905٠‏ من أفراد العينة لا يشاهدون 
البرامج الحوارية لإعتمادها على ضيوف مكررين . 
- دراسة سعاد محمد محمد المصرى 7(" حول " البرامج الجماهيرية 
بالقنوات القضائية العربية ودورها في تزويد المراهقين بالمعلومات " إذ 
أن “965407 من أفراد العينة لا يشاهدون البرامج الحوارية لتكرارها. 
وتختلف نتائج هذه الدراسة مع نتائج بعض الدراسات السابقة على 
النحوالآتى : 


-)١(‏ إيمان عز الدين محمد مرجع سابق: ص 8/ا4 
(؟) - سعاد محمد محمد المصرى . مرجع سايق» ص 505 
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- دراسة ممدوح محمد عبد الله عبد اللطيف 7() حول " الصورة الإعلامية 
للحكومة المصرية كما تعكسها البرامج الحوارية في القنوات. الفضائية 
وعلاقتها بالصورة الذهنية للحكومة لدى شباب الجامعات " إذ أن 
5 من أقراد العينة لا يشاهدون البرامج الحوارية لأنها لا تتمتع 
بالموضوعية والمصداقية في تناولها للقضايا والأحداث . 

- دراسة حسن محمد على خليل 27 حول " دور البرامج الجماهيرية في 
معالجة قضايا الطفولة والمراهقة " إذ أن 964٠.5‏ من أفراد العينة لا 
يشاهدون البرامج الحوارية لأن شكل تقديمها غير جذاب . 
5- عدم مشاهدة البرامج الحوارية طبقاً للنوع : 

- الاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(نكور - إناث) في 
الفروق بين الجنسين(ذكور - إناث) في عدم مشاهدة البرامج 
الحواريقحيث كانت قيمة كا" - 7,377 عند درجة حرية - ل وهي 
غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -؟١6.‏ . 
- عدم مشاهدة البرامج الحوارية طبقاً للجامعات الحكومية و الخاصة : 

-لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في أسباب عدم مشاهدة البرامج الحوارية حيث 
كانت قيمة كا" -3,3177: عند درجة حرية -5اء وهيغير دالة إحصائيا 
عند مستوى دلالة -.89, 
- عدم مشاهدة البرامج الحوارية طبقاً للمتسوى الاجتماعي و 
الاقتصادي: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصانية بين المستوى الاقتصادي 

والاجتماعي للمراهقين في أسباب عدم مشاهدة البرامج الحوارية حيث 
كانت قيمة كا" -14807,ل/اء عند درجة احرية - 6 وهيغيردالة إحصائيا 
عند مستوى دلالة - 55 


(1) - ممدوج محمد عبد اللطيف . مرجع سايق» صن 199 
(1)- حسن محمد على خليل . مرجع سابق» ص 159 


اموب 


: عدد أيام مشاهدة البرامج الحوارية في الأسبوع‎ ٠١- 
يشاهد (9558.5) من المراهقين عينة الدرأسة الميدانية البرامج الحوارية‎ - 
حسب الظروفء ويوم في الأسبوع (9617,8)» ويومان في الأسبوع‎ 
وثلاثة أيام في الأسبوع (965:0): وخمسة أيام تأكثر (905)؛‎ :)96٠٠( 
: بينما أربعة أيام (7,؟96) » وقد يرجع ذلك إلى‎ 


- أن المراهقين يقضون معظم الأو قات في الجامعة؛ وعند عودتهم من 
الجامعة يقضون معظم الوقت في المذاكرة وبالتالي لا يجدون الوقت 
الكافى لمتابعة البرامج الحوارية فيشاهدونها حسب الظروفء كما أن 
أغلب المراهقين يصيبهم الملل سريعا من متابعة البرامج التي تعرض 
المشكلات ويفضلون مشاهدة ما يسليهم يعيدا عن الأحاديث والتحقيقات. 


١-عدد‏ أيام مشاهدة البرامج الحوارية في الأسبوع طبقا للنوع + 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في كم 
يوما عادة تشاهد البرامج الحوارية في الأسبوع حيث كانت قيمة كا" - 
6 ععند درجة حرية >5 اء وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - 
ا 
- وقد يرجع ذلك إلى أن الذكور يقضون وقتاً كبيراً من اليوم خارج المنزل 
وخاصة فترة المساء بينما الإناث لديهم وقت فراغ أكبرء وبالتالي فلديهم 
الفرصة لمشاهدة هذه البرامج أكثر من الذكور . 
-١‏ عدد أيام مشاهدة البرامج الحوارية في الأسبوع طبقاأ للجامعات 
الحكومية والخاصة : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) في كم بوماً عادة تشاهد البرامج الحوارية في الأسبوع حيث 
كانت قيمة كا' - 565,87١‏ » عند درجة حرية -15اء وهي دالة 
إحصائيا عند مستوى دلالة .٠ 5 ١-‏ 


وقد يرجع ذلك : 
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- وقت الفراغ الأكبر الذي يوجد لدى طلاب الجامعات الخاصة والذي قد 
يمكنهم من متابعة البرامج الحوارية لفترة أطول . 
7-عدد أيام مشاهدة البرامج الحوارية في الأسبوع طبقاً للمستوى 
الاقتصادي والاجتماعي: 

- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
للمراهقين في كم يومأ عادة تشاهد البرامج الحوارية في الأسبوع حيث 
كانت قيمة كا" -4,551» عند درجة حرية - :٠١‏ وهي غير دالة 
إحصائيا عند مستوى دلالة - 444.. 


-١‏ عدد ساعات مشاهدة البرامج الحوارية 
- يشاهد (9058) من المراهقين عينة الدراسة الميدانية البرامج الحوارية أقل 
من ساعة تقريباً, يليه من ساعة إلى ثلاث ساعات يومياً (9074,8) ثم من 
ثلاث ساعات فأكثر (967,7) .وقد يرجع ذلك إلى : 
- مللهم سريعاً من متل هذه النوعية من البرامج لإهتمامها بالمشاكل 
والصراعات بينما المراهق يريد أن يشاهد ما يسرى عنه ويسليه . 
-١4‏ عدد ساعات مشاهدة البرامج الحوارية طبقا للنوع : 


- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في كم ساعة تقريباً تشاهد فيها البرامج الحوارية يومياحيث كانت فيمة كا" 
> 88 ١,اعند‏ درجة حرية >5: وهي غير دألة إحصائيا عند مستوي 
دلالة حله, 

5-عدد ساعات مشاهدة البرامج الحوارية طبقاً للجامعات 
الحكومية والخاصة : 

- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في كم ساعة تقريباً تشاهد فيها البرامج الحوارية 
يوميا حيث كانت قيمة كا" - 17,075ء عند درجة حرية 5-7 + وهي 
دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - 47 .. 


ع عوؤاه 


5- عدد ساعات مشاهدة البرامج الحوارية طبقاً للمستوى 
الاقتصادي والاجتماعي : 1 


- الااتوجد فروق ذات دلانة إحصائية بين المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
للمراهقين في كم ساعة تقريبا تشاهد فيها البرامج الحوارية يوميا حيث 
كانت قيمة كا" -7,5154ء عند درجة احرية - 4+ وهي غير دالة 
إحصائيا عند مستوى دلالة -57. 


-١‏ دواع مشاهدة البرامج الحوارية 
- يشاهد (47,0 96) من المراهقين عينة الدراسة الميدانية البرامج 
الحوارية للإلمام . بخلفية الأحداث العربية والدولية, وللجرأة في تناول 
الموضوعات والفضايا والأحداث المختلفة :)90١4,0(‏ وللإبهار والتشوبق في 
كشف ملابسات الأحداث الجارية (905,5)» وللتخلص من الملل وتمضية وقتث 
الفراغ (905,0): وللصدق والصراحة في كثير من فقراتها (,968)؛ ولمعرفة 
وجهات النظر المختلفة في القضايا والأحداث المصرية (:,901)» ولأن لديها 
شبكة مراسلين ضخمة فأصبحت في قلب الأحداث والقضايا العامة في مصر 
(761,5)» وحتى أجد موضوعات للنقاش مع آخرين (2)901,5 بينما وسيلة 
أرخص من غيرها لمعرفة الأخبار كالصحف (9607) . وقد يرجع إختيار 
المبحوثين للإلمام بخلفية الأحداث العربية والدولية في المركز الأول إلى : 
- تقديم البرامج الحوارية لمقدمة إخبارية تتضمن الأخبار التي حدثت في 
نفس اليوم مما يجعل المشاهد على علم بما يحدث حوله وملم بالأحداث العربية 
والدولية» كما أن الحوارت التي تقدم بالبرنامج تقوم بتوضيح ما يحدث على 
الساحة مما يجعل المشاهد ملم بالحدث من جميع جوانبه . 
وتختلف نتائج هذه الدراسة مع نتائج بعض الدراسات السابقة على 
النحوالآتى : 
-دراسة ممدوح عبد الله محمد عبد اللطيف 7حول " الصورة الإعلامية 
للحكومة المصرية كما تعكسها البرامج الحوارية في القنوات الفضائية 


١35 ممدوح عبد الله محمد عبد اللطيف . مرجع سابيق؛ ص‎ - )١( 
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وعلاقتها بالصورة الذهنية للحكومة لدى شباب الجامعات " إذا أن 
4 من أفراد العينة يشاهدون البرامج الحوارية لأنها تعتير حلقة 
الوصل بين المشاهدين والمستولين . 
- دراسة إيمان عز الدين ”حول ' دور البرامج الحوارية وإعلانات 
التوعية بالتليفزيون المصرى في ترتيب أولويات قضايا الطفولة لدى الرأى العام 
' حيث أن 905,5 من أفراد العينة يشاهدون البرامج الحوارية لأن بها 
مشاركات جماهيرية ووجهات نظر متعددة ٠‏ 
- دراسة سعاد محمد المصرى "حول " البرامج الجماهيرية بالقنوات 
الفضائية العربية ودورها في تزويد المراهقين بالمعلومات " إذ أن :7650 من 
أفراد العينة يشاهدون البرامج الحوارية لأن موضوعاتها مهمة ٠‏ 
- دراسة حسن محمد على "حول ”" دور البرامج الجماهيرية في معالجة 
قضايا الطفولة والمراهقة ” حيث أن 654؟ من أفراد العينة يشاهدون البرامج 
الحوارية للإستفادة من المعلومة المقدمة بها . 
- دراسة نهى عاطف العبد “أحول ' العلاقة بين مستويات التعرض 
للبرامج الحوارية في الفضائيات العربية ومستويات معرفة الرأى العام بقضايا 
الإصلاح السياسى في مصر ' حيث أن ,9671 من أفراد العينة يشاهدون 
البرامج الحوارية لجرأتها . 
- دراسة رانيا أحمد محمود حول " مدي إعتماد الشباب على برامج 
الرأي في معرفة مشكلات المجتمع المصري ' حيث أن 9/540.5 من 
أفراد العينة يشاهدون البرامج الحوارية لمعرفة مشكلات المجتمع . 
8- دوافع مشاهدة البرامج الحوارية طبقا للنوع : 


51١5 إيمان عز الدين . مرجع سايق» ص‎ - )١( 

(1) - سعاد محمد مدمد المصرى . مرجع سابق؛ ص 5855 
(؟) - حسن محمد على . مرجع سابقء ص 7١١‏ 

(4) - نهى عاطف العبد . مرجع سسابق» ص 57لا 

(5) - رائيا أحمد محمود . مرجع سايق:» ص ١586‏ 


ا وا 


- الا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في 
دوافع مشاهدة البرامج' الحوارية البرامج الحوارية حيث كانت قيمة كا" 
7,557 عند درجة حرية - 4+ وهيغيردالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
00 
4- دوافع مشاهدة البرامج الحوارية طبقاً للجامعات الحكومية 
والخاصة: 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) في دوافع مشاهدة البرامج الحوارية حيث كانت قيمة كا" - 
45 0مه. عند درجة حرية - 754ء وهي دالة إحصائيا عند مستوى 
دلالة د عدى 


- دوافع مشاهدة البرامج الحوارية طبقاً للمستوى الاقتصادي 
والاجتماعي: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
للمراهقين في دوافع مشاهدة البرامج الحوارية حيث كانت قيمة كا" - 
6, عند درجة حرية > 15٠ء‏ وهي غيردالة إحصائيا عند مستوى 
دلالة حلاكه, . 


: مشاهدة برنامج مصر النهاردة‎ -١ 

- يشاهد (9040.5) من المراهقين عينة الدراسة برنامج (مصر النهاردة- 

البيت بيتك سابقا) أحياناء و(9684) دائماء (9614,5) نادراء و(9017) لا 
يشاهدها . 

- وتتفق هذه النتيجة مع دراسة ريهام سامي حسين يوسف "حول ' دور 

البرامج الحوارية في القنوات الحكومية والخاصة في ترتيب أولويات 

القضايا المجتعية لدى الجمهور المصرى " إذ أن (9654,7) من أفراد 

العينة يشاهدون مصر النهاردة أحياناء و(4؟ 96) دائماء ودراسة رانيا 
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ابيود- 


أحمد محمود (احول " مدي إعتماد الشباب على برامج الرأي في 
معرفة مشكلات المجتمع المصري ' إذ أن ,9015 من أفراد العينة 
يشاهدون برنامج مصر النهاردة دائماء ,9054 أحيائاً 
7- مشاهدة برنامج مصر للنهاردة طبقاً للنوع : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في مدى 
مشاهدة برنامج مصر النهاردقحيث كانت قيمة كا" - ١,5٠١‏ ١عند‏ درجة 
حرية > 7؛ وهيدالة إحصائيا عند مستوى دلالة ١18-‏ 
-١‏ مشاهدة برنامج مصر النهاردة طبقاً للجامعات الحكومية والخاصة: 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) في مدى مشاهدة برنامج مصر النهاردة حيث كانت قيمة كا" - 
4 »ء عند درجة حرية - 4غ وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
سواانن 
4- مشاهدة برنامج مصر النهاردة طبقأ للمستوى الاقتصادي 
والاجتماعي: 
- الا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
للمراهقين في مدى مشاهدة برنامج مصر النهاردة حيث كانت قيمة كا" 
-ة.,8, عند درجة حرية -5: وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى 
دلالة > ملل 
5 -مشاهدة برنامج العاشرة مساءاً : 
- يشاهد (9060,0) من عينة الدراسة الميدانية برنامج (العاشرة مساءا) 
أحياناء ويشاهدونها (764 960) دائما, كما يشاهدونها (9017,0) تادراء 
و(9060) لا يشاهدونها وتتفق هذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات السابقة 
على النحوالآتي : 
-دراسة ريهام سامي حسين يوسف 7حول ' دور البرامج الحوارية في 
القنوات الحكومية والخاصة في ترتيب أولويات القضايا المجتمعية لدى 
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عد اي فراعت 


الجمهور المصرى " إد أن 9645,5 من أفراد العينة يشاهدون برنامج 
العاشرة مساءا أحياناً و77,4 96 يشاهدونها دائما . 
- دراسة ممدوح عبد الله محمد عبد اللطيف "حول " الصورة الإعلامية 
للحكومة المصرية كما تعكسها البرامج الحوارية في القنوات الفضائية 
وعلاقتها بالصورة الذهنية للحكومة لدى شباب الجامعات "إذ أن /اروه 
6 من أفراد العينة يشاهدون برنامج العاشرة مساءاً أحياناً و9071,1 
يشاهدونه دائمًا - 
- دراسة رانيا أحمد محمود "حول " مدي إعتماد الشباب على 
برامج الرأي في معرفة مشكلات المجتمع المصري " إذ أن 677,5؟ 
من أفراد العينة يشاهدون برنامج العاشرة مساءاً دائمًا و9045 احياناً. 
مشاهدة برنامج العاشرة مساءاً طبقاً للنوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في 
مدى مشاهدة برنامج العاشرة مساءاً حيث كانت قيمة كا" - 5,856 عند 
درجة حرية -” ؛ وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -77, 
17- مشاهدة برنامج العاشرة مساءا طبقا للجامعات الحكومية والخاصة: 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في مدى مشاهدة برنامج العاشرة مساءاً حيث كانت 
قيمة كا" -475,١75ء‏ عند درجة حرية -3اء وهي دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة - .٠01©‏ 


4- مشاهدة برنامج العاشرة مساءاً طبقاً للمستوى الاقتصادي 
والاجتماعي! 

- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 

والاجتماعي للمراهقين في في مدى مشاهدة برنامج العاشرة مساءاً حيث 
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لت ها اسه 


كانت قيمة كا" -75,770ء عند درجة حرية -5 ء وهي دالة إحصائيا 
عند مستوى دلالة -ه١٠.‏ 
5- مشاهدة برنامج 5١‏ دقيقة : 
- يشاهد (*,9074) من عيتة الدراسة برنامج (40 دقيقة) أحياناء 
ويشاهدها (9677,5) دائمّاء ويشاهدها (9617) نادراء و(ه,961) لا يشاهدونها. 
- وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة ممدوح عيد الله محمد عبد اللطيف 
('أحول " الصورة الإعلامية للحكومة المصرية كما تعكسها البرامج الحوارية في 
القنوات الفضائية وعلاقتها بالصورة الذهنية للحكومة لدى شباب الجامعات " إذ 
أن 9016.1 من عينة الدراسة يشاهدون برنامج 5١‏ دقيقة أحياناً و9051,4 
يشاهدونه دائمّاء ودراسة رانيا أحمد محمود "حول " مدي إعتماد الشباب على 
برامج الرأي في معرفة مشكلات المجتمع المصري " حيث أن 915,5 من 
أفراد العينة يشاهدون برنامج 5١‏ دقيقة أحياناً و9690 دائمًا . 
- مشاهدة برنامج 4١‏ دقيقة للنوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - 
إناث)في مدى مشاهدة برنامج 30 دقيقة حيث كانت قيمة كا" -7,807/4 
عند درجة حرية - ”7 وهي غيردالة إحصائيا عند مستوى دلالة - 
م 
-"١‏ مشاهدة برنامج ٠١‏ دقيقة طبقاً للجامعات الحكومية والخاصة : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) في مدى مشاهدة برنامج 1١‏ دقيقة حيث كانت قيمة كا" 
-71,60ء عند درجة حرية -3اء وهيدالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
2 


- مشاهدة يرنامج 3٠‏ دقيقة طبقاً للمستوى الاقتصادي والاجتماعي: 
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ا 


- توجد فروق ذات دلانة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 200 
للمراهقين في مدى مشاهدة برنامج دقيقة حيث كانت قيمة كا" 
خكلاىه :1 اريجة خريا 003 ري له لمت فيا لد سدع داق 


*- أسباب مشاهدة برنامج مصر النهاردة : 

- يشاهد (963761) من عينة الدراسة الميدانية برنامج مصر النهاردة 
(البيت بيتك سابقاً) لأن شخصية مقدم البرنامج أو المذيع جذابة» والموضوعات 
التي تتناولها مهمة (9051,7): بينما الشخصيات التي تستضيفهامرتبطة 
بالموضوع المثار (96050.3)؛: وأسلوب عرض الموضوع الذي تتناوله شيق 
(9645,1)ء وبها شرح أكثر للقضية المثارة (9647,5)؛ بينما وقت إذاعتها 
مناسب بالنسبة في (9675,8) 

- وقد يرجع إختيار المراهقين لشخصية المذيع جذابة في المركز الأول 
إلى قيام أكثر من مذيع بتقديم البرنامج مما يؤدى إلى إعجاب المراهقين 
بشخصية أحدهم (محمود سعدء تامر أمين» خيرى رمضانء منى الشرقاوى) وقد 
يشعر أنه قريب منه . 

4" أسباب مشاهدة برنامج العاشرة مساءاً : 

- يشاهد (0,؟900) من عينة الدراسة الميدانية برنامج (العاشرة مساها) 
لأن وقت إذاعته مناسبء. وبه شرح أكشر للقضية للمثارة (9045,1): 
الموضوعات الذي يتناولها مهمة (045,5؟): وأسلوب عرض الموضوع الذي 
يتناوله شيق :)904٠.5(‏ ل 00 
(9615,0) بينما شخصية مقدم البرنامج جذابة (,9655) 

- وقد يرجع ذلك إلى أن توقيت عرض البرنامج في العاشر مساءاً فليسٍ 

ميكرا جداً بحيث لا يستطيع المراهق اللحاق بموعد عرضه وليس متأخراً جدا 
بحيث لا يستطيع مشاهدته» قيت عرضه يتيح للمراهق أن يكون موجوداً في 
المنزل وبإمكانه أن يشاهده. 


- ا 


وتختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسة ريهام سامي حسين يوسف حول ( 
' دور البرامج الحوارية في القنوات الحكومية والخاصة في ترتيب أولويات 
القضايا المجتمعية لدى الجمهور المصرى " إذ أن 9674,7 من أفراد العينة 
يشاهدون برنامج العاشرة مساءاً لمتابعته للأحداث والقضايا الجارية؛ ودراسة 
ممدوح محمد عبد الله عبد اللطيف (حول "الصورة الإعلامية للحكومة 
المصرية كما تعكسها البرامج الحوارية في القنوات الفضائية وعلاقتها بالصورة 
الذهنية للحكومة لدى شباب الجامعات ' حيث أكد 9677,١‏ من أفراد العينة 
مشاهدتهم لبرنامج العاشرة مساءاً لأنه يعتبر حلقة الوصل بين الجمهور 
والمسئولين . 

ه"- أسباب مشاهدة برنامج 3١‏ دقيقة : 

- يشاهد (904,5) من عينة الدراسة الميدانية برنامج (0؟ دقيقة) لأنه به 
شرح أكثر للقضية المثارة؛ وأسلوب عرض الموضوع الذي تتناوله شيق 
(41,5)» والموضوعات الذي يتناولها مهمة :)905٠.1(‏ والشخصيات التي 
يستضيفها مرتبطة بالموضوع المثار (7675,1)ء وقت إذاعته مناسب 
(9097,5)؛ بينما شخصية مقدم البرنامج جذابة (9055,4) . 

- وقد يرجع ذلك إلى : 

- أن برنامج (50 دقيقة) يهتم كثيراً بالقضايا التي يقوم بعرضهاء وعلى 
الأخص المقدمة اليومية التي تتضمن الأحداث التي حدثت في اليوم مع 
إستضافة بعض الخبراء والمتخصصين لتوضيح القضية من جميع جوانبها . 

"- أسباب عدم مشاهدة برنامج مصر النهاردة : 

- لا يشاهد (9077,1) من عينئة الدراسة الميدانية برنامج مصر النهاردة 
(البيت بيتك سابقا) لعدم الحرية في تينى القضاياء ولعدم توافر معايير الصدق 
والموضوعية (9650): ولا أحب أسلوب مقدميه (96014,5): والاعتماد على 
الأسئلة الإستفزازية وإثارة الصراع بين الضيوف (96087,1). بينما البعد عن 
هموم ومشكلات المواطن المصرى(9017,7) 
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او ا 


٠-أسياب‏ عدم مشاهدة برنامج العاشرة مساءاً : 
- لا يشاهد (9035) من عينة الدراسة الميدانية يرنامج العاشرة مساءاً 
لإعتماده على الأستلة الإستفزازية وإثارة الصراع بين الضيوفء ولأنه لا 
تتوفر فيه معايير الصدق والموضوعية في طرح الأحداث والقضايا 
(9080): ولا أحب أسلوب مقدميه (9077): والبعد عن هموم ومشكلات 
المواطن المصرى(9554)» وعدم الحرية في تبنى القضايا (9097)» وقد 
يرجع ذلك إلى : 
- رغبة البرامج الحوارية في الإجابة عن جميع التساؤلات التي تشغل 
بال المشاهدين والجمهور مما يؤدى إلى أنها في يعض الأحيان قد تعمد إلى 
الأسئلة الإستفزازية حتى تضمن الإجابة على السؤال الذي ثم توجيهه . 
8"- أسباب عدم مشاهدة برنامج 5٠١‏ دقيقة : 
- لا يشاهد (9684,5) من عينة الدراسة الميدانيقبرنامج (50 دقيقة) 
الأنه يعتمد على الأسئلة الإستفزازية وإثارة الصراع بين الضيوف؛ ولا أحب 
أسلوب مقدميه (90771)» ولا تتوفر فيه معايير الصدق والموضوحية في 
طرح الأحداث والقضايا (96021,0)» والبعد عن هموم ومشكلات المواطن 
المصرى (9050)؛ ثم عدم الحرية في تبنى القضايا (7057,5) 
كيفية مشاهدة البرامج الحوارية: 
- يتابع (9637,5) من عينة الدراسة الميدانية تطورات الأحداث م 
خلال البرامج الحوارية دائمًا و(*,967) أحياناً, ويهتم (96448,5) كثيرأً 
بالمرضوعات التي تثيرها البرامج الحوارية دائمًا و(9657.0) أحياناً 
و(965,8) نادراً و (96,5)لا يفعلون ذلكء ويتناقش (9047,5) مع الآخرين 
حول القضايا والأحداث الهامة دائمّاء و(96073,8) أحيانا و(ه١٠١١)‏ نادرا و 
(9050)لا يفعلون ذلك» ويبحث(9076.0) عن المزيد من المعلومات حول 
القضايا البارزة في مصادر متخصصة دائماء و(غ,9654) أحياناء 
وزهره١00)‏ نادراء وز(ه,9617)لا يفعلون ذلك, ويعرف (954,8) مواعيد 
البرامج الحوارية في القنوات التي يشاهدونها دائمّاء و (9683,5)أحياناء 
وزه4 916١‏ ) نادراء و(617,4/)لا يفعلون ذلك, ويركز )0071,١(‏ في 


-ويف- 


البرامج ولا يحبون القيام بأى عمل آخر في ذلك الوقت دائمّاء و(ه,؟”967) 
أحيانأء و(ه,9015) نادرأء و(9017,5) لا يفعلون ذلكء وينتقل (,96055) 
من قناة لأخرى باحثين عن البرامج الحوارية لمشاهدتها دائماء و(,9645) 
أحياناً, و )96١,5(‏ نادرأء و(961760) لا يفعلون ذلكء ويشاهد(9011,7) 
البرامج الحوارية بالصدفة وحسب الظروف دائمّاء و(د,ه961) أحياناء 
و(9077,5) نادرا,و(ه,4 907)لا يفعلون ذلكء ويتحدث(9019,0) مع 
الآخرين أثناء مشاهدة البرنامج دائماءو )9681١(‏ أحياناء ونادرا(9,١909)‏ 
و(9077,8)لا يفعلون ذلكء ويتابع (9017,8) البرامج الحوارية وهم يقومون 
بأعمال أخرى دائمّاء و(١٠9041)‏ أحياناء و(9015,4) نادرأء و(4,ة؟96) لا 
يفعلون ذلك . 
- وقد يرجع إختيار المراهقين لمتابعة تطورات الأحداث من خلال 

البرامج الحوارية في المقام الأول إلى أن البرامج الحوارية عند إذاعتها 
لخبر أو حدث ما تظل تتابع تطورات هذا الخبر أو الحدث في الحلقات 
التالية من البرنامج مما يؤدى إلى معرفة كافة تفاصيل الخبر أو الحدث من 
خلال البرنامج الحوارى ٠‏ 

4- المعرفة بموضوع حادثة نجع حمادى: 

- (9044,4) من عينة الدراسة الميدانية لديهم فكرة عن موضوع حادثة 

نجع حمادى, بينما(*,5١96)‏ ليس لديهم فكرة عنهاء وقد يرجع ذلك إلى: 
- الإهتمام الإعلامى الكافى الذي حظيت به قضية حادثة نجع حمادى . 


1 المعرفة بموضوع حادثة نجع حمادى طبقا للنوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في هل 
لديك فكرة عن موضوع حادثة نجع حمادى حيث كانت قيمة كا" - 
177 عند درجة حرية -31اء وهي غيردالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
عراكا, 
47- المعرفة بموضوع حادثة نجع حمادى طبقاً للجامعات الحكومية 
والخاصة : 


حم ب 


- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 

والخاصة) في هل لديك فكرة عن موضوع حادثة نجع حمادى حيث كانت 
قيمة كا" »5,7٠0-‏ عند درجة حرية - #ء وهي غير دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة ,١98<-‏ 


4- المعرفة بموضوع حادثة نجع حمادى طبقاً للمستوى الاقتصادي 
والاجتماعي: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
للمراهقين في هل لديك فكرة عن موضوع حادثة نجع حمادى حيث كانت 
قيمة كا" 1,097 ء عند درجة حرية > 5 وهي غير دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة -كمهة. 


44- الإهتمام بموضوع حادثة نجع حمادى: 


- يهتم (6547,7؟9) من عينة الدراسة الميدانية بموضوع حادثة نجع حمادى 
إلى حد ماء و (0غ9014) مهتمين بدرجة كبيرةء و(9019,8) غير 
مهتمين. وقد يرجع ذلك إلى : 

-أن قضية حادثة نجع حمادى ذات موضوع شائك يهم جميع طبقات 
المجتمع وهوالطائفية» كما أنها حظيت بتغطية إعلامية كافية مما 
يجعل الإهتمام بها كبيراً . 


5- الإهتمام بموضوع حادثة نجع حمادى طبقاً للنوع : 


- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في 
الإهتمام بموضوع حادثة نجع حمادى حيث كانت قيمة كا" -71,7017 
عند درجة حرية - ”ء وهيدالة إحصائيا عند مستوى دلالة .٠0٠٠/-‏ 
- الإهتمام بموضوع حادثة نجع حمادى طبقا للجماعات الحكومية 
والخاصة : 


1 


- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) في إلى أي حد أنت مهتم بموضوع حادثة نجع حمادى حيث 


أنت قيمةا كا' - 747,557اء عند درجة احرية -5اء وهي دالة 
إحصاتيا عند مستوى دلالة .٠٠١-‏ 


4- الإهتمام بموضوع حادثة نجع حمادى طبقاً للمستوى الاقتصادي 
والاجتماعي : 
- الا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
للمراهقين في إلى أي حد أنت مهتم بموضوع حادثة نجع حمادى حيث 
كانت قيمة كا" - 5,.27: عند درجة حرية > 4: وهيغير دالة إحصائيا 
عند مستوى دلالة -740. 


48- أسباب عدم الإهتمام بموضوع حادثة نجع حمادى: 


- لا يهتم (9670,5) من عينة الدراسة الميدانيقبمتابعة موضوع حادثة 
نجع حمادى لأن لديهم إهتمامات أخرىء ولأنه لا يتوقع أن يكون هناك جديد 
(90571)» ولعدم الثقة فيما تعرضه البرامج الحوارية ولأن المعرفة به لا تفيد 
في شئ (/9610) 
- وقد يرجع ذلك إلى : 
- إهتمام المراهقين بأشياء أخرى تشغلهم عن متابعة مثل هذه القضليا 
كالخروج مع الأصدقاء أو الجلوس أمام الإنترنت أو متابعة مباريات كرة القدم. 
4- أسباب عدم الإهتمام بموضوع حادثة نجع حمادى طبقا للنوع: 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في 
لماذا لا تهتم بمتابعة موضوع حادثة نجع حمادى حيث كانت قيمة كا" - 
4أ عند ادرجة حرية 5-7 » وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
- وقد يرجع ذلك إلى : 
- أن الإناث لديهم وقت قراغ أكبر من الذكور . 


ع عه 


6- أسباب عدم الإهتمام يموضوع حادثة نجع حمادى طبقآ 
للجامعات الحكومية ولاخاصة : 


- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) فيلماذا لا تهتم بمتابعة موضوع حادثة نجع حمادى 
حيث كانت قيمة كا > 78,570ء عند درجة حرية - 'ء وهي دالة 
إحصائيا عند مستوى دلالة ٠٠1-‏ 


- أسباب عدم الإهتمام بموضوع حادثة نجع حمادى طبقاً 
للجامعات الحكومية والخاصة : 


- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
اللمراهقين فيلماذ! لا تهتم بمتابعة موضوع حادثة نجع حمادى حيث كانت 
قيمة كا" - ١1,157‏ عند درجة حرية - 5ء وهي غير دالة إحصائيا 
عند مستوى دلالة > .١51/‏ 


7ه- الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن موضوع حادثة نجع 
حمادى ؛: 


-يفضل (9650,25) من عينة الدراسة البرامج الحوارية بالفضائيات 
لمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضوع؛ و (9615,1) المواقع الإخبارية بشبكة 
الإنترنت. و(4:؟961) القنوات الإخبارية في التليفزيون» و(١,907)‏ البرامج 
الإخبارية بالإذاعة: و(967,5) الصفحة الإخبارية في الصحف . 
- وقد يرجع تفضيل المراهقين للبرامج الحوارية بالفضائيات في موضوع 
حادثة نجع حمادى إلى الإهتمام الإعلامى الكافى الذي حظيت به هذه القضية 
وإهتمام البرامج الحوارية جميعها بها ومحاولة عرض كافة تفاصيلها ونتائجها 
وأسبابها وكل ما يتعلق بها مما يؤدى إلى أن من يتابع البرامج الحوارية يكون 
على دراية كاملة بكل ما يعرض عن ذلك الموضوع . 
“٠ه-‏ الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن موضوع حادثة نجع 
حمادى طبقاً للتوع : 


مراك 


- الااتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) فيما 
الوسيلة المفضلة لديكلمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضوع حيث كانت 
قيمة كا" -571,اعند درجة حرية - 4 وهي غير دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة >115. 
4- الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن موضوع حادثة نجع 
حمادى طبقاً للجامعات الحكومية والخاصة : 
-لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) فيما الوسيلة المفضلة لديك لمتابعة ما يعرض عن 
ذلك الموضوع حيث كانت قيمة كا' -917,٠7ء‏ عند درجة حرية > 2017 
وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - .١05©‏ 
5- الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن موضوع حادثة نجع 
حمادى طبقاً للمستوى الاقتصادي والاجتماعي : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين فيما الوسيلة المفضلة لديك لمتابعة ما يعرض عن 
ذلك الموضوع حيث كانت قيمة كا" - .٠١,835‏ عند درجة حرية - 4 
وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة > .7١1/‏ . 


7-سبب إخثيار الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن موضوع 
حادثة نجع حمادى : 


تدل بيانات الجدول السابق على عدة نتائج منها : 
-إختار (904797) من عينة الدراسة الميدانية للوسيلة يرجع إلى 
أنها تعرض الموضوع من كاقة الزواياء و(90797,1) لأنها متاحة في كل 
وقتء و( 901,9) لأن إستخدامها شيق وجذاب؛ و(4,١001)‏ لأنها تقدم 
معلومات ميسطة وسهلة الإستيعاب . 


را نم 


د-سبب إختيار الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن موضوع 
حادثة نجع حمادى طبقا للنوع ٠‏ 7 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصاتية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
فلماذا اخترت تلك الوسيلة حيث كانت قيمة كا" -7,147 عند درجة حرية 
- “اء وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -477. 
8ه-سبب إختيار الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن موضوع 
حادثة نجع حمادى طبقاً للجامعات الحكومية والخاصة : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) في لماذا إخترت تلك الوسيلة حيث كانت قيمة كا" -7,2517, 
عند درجة حرية -1.: وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -لا.٠.‏ 
9-سبب إختيار الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن موضوع 
حادثة نجع حمادى طبقاً للمستوى الاقتصادي والاجتماعي : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
للمراهقين في لماذا إخترت تلك الوسيلة حيث كانت قيمة كا' - 201,101 
عند درجة حرية -1» وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة .٠45-‏ 
- درجة التعرض للوسيلة المفضلة : 
- يتعرضص(9078,83) من عينة الدراسة الميدانية للوسيلة المختارة من 
ساعة إلى ساعات يومياء و(9657,07) أقل من ساعة» و(9075,1) أكثر من 
؟ ساعات . 
-١‏ درجة التعرض للوسيلة المفضلة طبقا للنوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في ما درجة تعرضك لتلك الوسيلة حيث كانت قيمة كا" - 307. عند 
ادرجة حرية -7 » وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة > .51٠‏ 


حاوؤقواء- 


- درجة التعرض للوسيلة المفضلة طبقاً للجامعات الحكومية 
والخاصة: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب_الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في ما درجة تعرضك لتلك الوسيلة حيث كانت قيمة 
كا" - 24,145 عند درجة حرية - 5+ وهي غير دالة إحصصائيا عند 
مستوى دلالة -5454. 
*- درجة التعرض للوسيلة المفضلة طيقاً للمستوى الاقتصادي 
والاجتماعي : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في ما درجة تعرضك لتلك الوسيلة حيث كانت 
قيمة كا" - »4,3117١‏ عند درجة حرية - 4» وهي دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة 47 .٠‏ 
4- المعرفة بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة؛ 
- (9684,8) من عينة الدراسة الميدائية لديهم فكرة عن موضوع 
الانتخابات الرئاسية القادمة » و(,١٠90)‏ ليس لديهم فكرة عن ذلك الموضوع 
5- المعرفة بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة طبقاً للنوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصانية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في هل لديك فكرة عن موضوع الانتخابات الرئاسية القادمة حيث كانت 
قيمة كا" - 1,777 عند درجة حرية -1 ١»‏ وهي غير دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة - 5146. 
1- المعرفة بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة طبقاأ للجامعات 
الحكومية والخاصة : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في هل لديك فكرة عن موضوع الانتخابات الرئاسية 


-دكلركك- 


القادمة حيث كانت قيمة كا" -757,؟؛ عند درجة حرية -25 وهي غير 
دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -١7ه‏ 


57 المعرفة بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة طبقاً للمستوئ 
الاقتصادي والاجتماعي : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في هل لديك فكرة عن موضوع الانتخابات 
الرئاسية القادمة حيث كانت قيمة كا" - 7/5ت.» عند درجة حرية > اقل 
وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -.5/. 


8- الإهتمام بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة: 


- يهتم (905,5) من عينة الدراسة الميدانية إلى حد ما بموضوع 
الانتخابات الرئاسية القادمة» و (96717.5) مهتمين بدرجة كبيرة» و(969,7) غير 
- وقد يرجع إهتمام المراهقين بذلك الموضوع إلى رغبة المراهق في أن 
يشارك في الحياة السياسية المحلية الموجودة بداخل البلد التي يعيش فيهاءويكون 
له دور فيها . 
الإهتمام بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة طبقاً للنوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في إلى أي حد أنت مهتم بموضوع الانتخابات الرئاسية القادمةتحيث كانت 
قيمة كا" - 4,014 عند درجة حرية - 5» وهي غير دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة .77 . 
- الإهتمام بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة للجامعات 
الحكومية والخاصة : 


- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب للجامعات 
(الحكومية والخاصة) في إلى أي حد أنت مهتم بموضوع الانتخابات 


ا سو 


الرئاسية القادمقحيث كانت قيمة كأ" -5,157» عند درجة حرية -231 
وهي غيردالة إحصائيا عند مسستوى دلالة - ١:5‏ 5, 
- الإهتمام بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة طبقاً للمستوى 
الاقتصادي والاجتماعي: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في إلى أي حد أنت مهتم بموضوع الانتخابات 
الرئاسية القادمقحيث كانت قيمة كا" - 2١1,375‏ عند درجة حرية > 4: 
وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -.هلا. 
- أسباب عدم الإهتمام بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة: 


- لا يهتم (0٠00؟)‏ من عينة الدراسة الميدانية بمتابعة موضوع الانتخابات 
الرئاسية القادمة لأن لديهم إهتمامات أخرى؛: و(9013) لا يتوقعون أن يكون 
هناك جديدء و(5,8١960)لأن‏ المعرقة به لا تفيد في شئء و(965,5) لعدم الثقة 
فيما تعرضه البرامج الحوارية . 


9- أسباب عدم الإهتمام بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة طبقاً 
للنوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في لماذا لا تهتم بمتابعة موضوع الانتخابات الرئاسية القادمة حيث كانت 
قيمة كا" > /3141. عند درجة حرية > “اء وهي غير دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة - 8.1, 


4- أسباب عدم الإهتمام بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة طبقاً 
للجامعات الحكومية والخاصة : 


218- 


-لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في لماذا لا تهتم بمتابعة موضوع الانتخابات 
الرئاسية القادمة حيث كانت قيمة كا" -45,لاء عند درجة حرية -5ا» 
وهي غير دالة إحصانيا عند مستوى دلالة - 01475. 


5- أسباب عدم الإهتمام بموضوع الانتخابات الرئاسية المقبلة 
للمستوى الاقتصادي والاجتماعي: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في لماذا لا تهتم بمتابعة موضوع الانتخابات 
الرئاسية القادمة حيث كانت قيمة كا" -7/ا1,9, عند |درجة حرية -3؛ 
وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - 515. 


- الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضوع : 


- يفضل (9548,5) من عينة الدراسة الميدانية البرامج الحوارية 
بالفضائيات لمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضوعء و(9018,7) المواقع 
الإخبارية بشبكة الإنترنت, و (9017,5) القنوات الإخبارية في التليفزيون» 
و(008,3) البرامج الإخبارية بالإذاعة . 
وقد يرجع ذلك إلى : 
- شعور المراهقين بأن البرامج الحوارية لها القدرة على عرض 
الموضوع من جميع الجوائب ولبراز جميع تفاصيله سواء أكانت إيجابية أو 
-٠‏ الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضوح طبقاً 
للفوع : 
- توجد فروق ذاث دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في 
ما هي الوسيلة التي تفضل من خلالها متابعة ما يعرض عن ذلك 


-914- 


الموضوع حيث كانت قيمة كا" - 1١,55٠‏ عند درجة حرية - 4» وهي 
دالة إحصائيا عند مستوى دلالة > .٠0717‏ 


8- الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضوع طبقاً 
للجامعات الحكومية والخاصة : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في ما هي الوسيلة التي تفضل من خلالها متابعة ما 
يعرض عن ذلك الموضوعحيث كانت قيمة كا" - 7١1,؟7ء‏ عند درجة 
حرية - 217 وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -/70:. 
4 - الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضوع طبقاً 
للمستوى الاقتصادي والاجتماعي: 
- لا توجد فروق ذات دلانة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في ما هي الوسيلة التي من خلالها متابعة 
ما يعرض عن ذلك الموضوعحيث كانت قيمة كا" ١4,777‏ عند درجة 


حرية -44: وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - 055:. 
- سبب إختيار الوسيلة المفضلة : 
- إختار (44,5 90) من عينة الدراسة الميدانية الوسيلة المفضلة لأنها 
تعرض الموضوع من كافة الزواياء و(7,7 96) لأنها متاحة في كل وقت. 
و(9017.4) لأن إستخدامها شيق وجذاب ولأنها تقدم معلومات مبسطة وسهلة 
الإستيعاب . 
-١‏ سبب إختيار الوسيلة المفضلة طبقاً للنوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في لماذا إخترت تلك الوسيلة حيث كانت قيمة كا" - 4,١7١‏ عند درجة 
حرية >”ء وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - 75/4. 


0 


4- سبب إختيار الوسيلة المفضلة طبقا للجامعات الحكومية 
والخاصة : 


- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في لماذا إخترت تلك الوسيلة حيث كانت قيمة كا" 
- 075,035 عند درجة حرية - 24 وهي دألة إحصائياً عند مستوى 
دلالة حكدى, 


47- سبب إختيار الوسيلة المفضلة طبقاً للمستوى الاقتصادي 
والاجتماعي: 


- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في لماذا إخترت تلك الوسيلة حيث كانت قيمة كا" 
-17,845, عند درجة حرية - "؛ وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
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4- درجة التعرض للوسيلة المفضلة : 
- يتعرض (47,1 90) من عينة الدراسة الميدانية للوسيلة أقل من ساعةء 
و(",9040) من ساعة إلى " ساعاتء و(9017,5) أكثر من ٠‏ ساعات . 
©- درجة التعرض للوسيلة المفضلة طبقا للنوع : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في 
ما هي درجة تعرضك لتلك الوسيلة حيث كانت قيمة كا" ١,511-‏ اعند 


درجة حرية > 25 وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -001. 


45- درجة التعرض للوسيلة المفضلة طبقاً للجامعات الحكومية 
والخاصة : 


سا 


- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في ما هي درجة تعرضك لتلك الوسيلة حيث كانت 
قيمة كا" - 217,857 عند درجة حرية 5 وهي دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة -ه 4 .. 
417- درجة التعرض للوسيلة المفضلة طبقاً للمستوى الاقتصادي 
والاجتماعي : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في مأ هي درجة تعرضك لتلك الوسيلة حيث 
كانت قيمة كا' - 5,744 عند درجة حرية - 4ء وهي غير دالة 
إحصائيا عند مستوى دلالة -474. 
8- المعرفة بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة : 
- (9618) من عينة الدراسة الميدانية لديهم فكرة عن موضوع مؤتمر 
القمة العربية الأخيرة» و(9077) ليس لديهم فكرة عنه . 
- المعرفة بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة طبقاً للنوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في هل لديك فكرة عن موضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة حيث كانت 
قيمة كا' - .٠45‏ عند درجة حرية > +٠١‏ وهي غير دالة إحصائيا عند 


مستوى دلالة -85:. 


- المعرقة بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة طبقا للجامعات 
الحكومية والخاصة : 


- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في هل لديك فكرة عن موضوع مؤتمر القمة 


+897 سه 


العربية الأخيرة حيت كانت قيمة كا" -277,755 عند درجة حرية - 8, 
وهي دألة إحصائيا عند مستوى دلالة - ٠.٠‏ 
-١‏ المعرفة بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة طبقاً للمستوى 
الاقتصادي والاجتماعي : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في هل لديك فكرة عن موضوع مؤتمر القمة 
العربية الأخيرة حيث كانت قيمة كا" -8,005؛ عند درجة حرية > 23 
وهيدالة إحصائيا عند مستوى دلالة - 018. 


- وقد يرجع ذلك إلى أن ذوى المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
المرتفع لديهم من الوسائل ما يمكنهم من متابعة الموضوع بكل تفاصيله 
أكثر من غيرهم . 
5- الإهتمام بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة : 
- يهتم (9057,1) من عينة الدراسة الميدانية إلى حد ما بمؤتمر القمة 
العربية الأخيرة» و (9087,85)غير مهتمين» و(..ت 90) مهتمين بدرجة 
كبيرة . 


47- الإهتمام بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة طبقاً للنوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في إلى أي حد أنت مهتم بموضوع مؤثمر القمة العربية حيث كانت قيمة 
كا" - 5,.78 عند درجة حرية - 7+ وهي غير دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة - .5١6‏ 
4- الإهتمام بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة طبقاً للجامعات 
الحكومية والخاصة : 


مورت 


- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) فيإنى أي حد أنت مهتم بموضوع مؤتمر القمة 
العريية حيث كانت قيمة كا" -72,751ء عند درجة حرية -7اء وهي 
دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - .٠0٠0٠‏ 
5- الإهتمام بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة طبقا للمستوى 
الاقتصادي والاجتماعي : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين فيإلى أي حد أنت مهتم بموضوع مؤتمر القمة 
العربية حيث كانت قيمة كا" - 2١١,344‏ عند درجة حرية > 4» وهيدالة 
لحصائيا عند مستوى دلالة - 071.. 


5- أسباب عدم الإهتمام بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة : 


- لا يهتم (9015,4) من عينة الدراسة الميدانية بمتابعة موضوع مؤتمر 
القمة العربية لأن لديهم إهتمامات أخرىء و(9077,8) لا يتوقعون أن يكون 
هناك جديدء و(9614,7) لأن المعرفة به لا تفيد في أي شئء و(65,7/) لعدم 


الثة في ما تعرضه البرامج الحوارية . 


- وقد يرجع ذلك إلى عدم الإهتمام الكافى بالموضوع من قبل وسائل 


الإعلام ما يؤدى إلى تفضيل المراهقين لأى شئ آخر غير متابعة هذا 
الموضوح. 


7- أسباب عدم الإهتمام بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة 
طبقا للتوع : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في لماذا لا تهتم بمتابعة موضوع مؤتمر القمة العربية حيث كانت قيمة 
كا" ١,580‏ عند درجة احرية > ا وهي غير دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة - 4 “الا 
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4- أسياب عدم الإهتمام بموضوع مؤتمر القمة الرئية الأخيرة 
طبقاً للجامعات الحكومية والخاصة : 


-لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في لماذا لا تهتم بمتابعة موضوع مؤتمر القمة 
العربية حيث كانت قيمة كا" -17,778ء عند درجة حرية - 4؛ وهي 
غير دالة إحسقيا ضد مسكوين ذلافة رار 


5- أسباب عدم الإهتمام بموضوع مؤتمر القمة العربية الأخيرة 
طبقاً للمستوى الاقتصادي والاجتماعي: 


- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في لماذا لا تهتم بمتابعة موضوع مؤتمر القمة 
العربية حيث كانت قيمة كا" -08/,لاء عند درجة حرية- 25 وهي غير 
دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -77. 

-٠٠‏ الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضبوع: 


- يتابع (9054,5) من عينة الدراسة الميدانية ما يعرض عن ذلك 
الموضوع من خلال البرامج الحوارية في الفضائيات: و(77,7/) المواقع 
الإخبارية بشبكة الإنترنت. و(9018.4) القنوات الإخبارية في التلفزيون» 
و(,907) البرامج الإخبارية بالإذاعة» و(967,8) الصفحة الإخبارية في 
الصحف . 
-١‏ الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضوع طبقاً 
للنوع : 


- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في ما هي الوسيلة التي تفضل من خلالها متابعة ما يعرض عن ذلك 
الموضوعحيث كانت قيمة كا" - 4,١7١‏ عند درجة حرية - 4؛ وهي 
غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - 41 
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-٠‏ الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضوع طبقاً 
للجامعات الحكومية والخاصة : 

-لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في ما هي الوسيلة التي تفضل من خلالها متابعة ما 
يعرض عن ذلك الموضوع حيث كانت قيمة كا" - 15,478 عند درجة 
حرية > ؟17١ء‏ وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة .1١519-‏ 


-٠١‏ الوسيلة المفضلة لمتابعة ما يعرض عن ذلك الموضوع طبقاً 
للمستوى الاقتصادي والاجتماعي: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في ما هي الوسيلة التي تفضل من خلالها متابعة 
ما يعرض عن ذلك الموضوع حيث كانت قيمة كا" -5,898؛ عند درجة 
حرية - 8» وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -529. 
-٠4‏ سبب إختيار الوسيلة المفضلة ؛: 


- إختار (9647) من عينة الدراسة الميدانية الوسيلة لأنها تعرض 
الموضوع من كافة الزواياء و(؟968) لأنها متاحة في كل وقت؛ و(9017,:37) 
لأنها تقدم معلومات مبسطة وسهلة الإستيعاب؛ و(904,07) لأن إستخدامها شيق 


وجذاب . 


- سبب إختيار الوسيلة المفضلة طيقاً للنوع : 


- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في 
لماذا اخترت تلك الوسينة حيث كانت قيمة كا" - ٠١,504‏ عند درجة 
حرية- ”ء وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - .٠0374‏ 

- سبب إختيار الوسيلة المفضلة طبقاً للجامعات الحكومية 


والخاصة : 


كورود 


- توجد قفروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في لماذا اخترت تلك الوسيلة حيث كانت 
-77,.15, عند درجة حرية - 3ء وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
خاي 


- سيب إختيار الوسيلة المفضلة طبقاً للمستوى الاقتصادي 
والاجتماعي: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي والاجتماعي 
للمراهقين في لماذا اخترت تلك الوسيلة حيث كانت قيمة كا" - 4,5857؛ 
عند درجة حرية - 5 وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 


سروه 
- درجة التعرض للوسيلة : 
- يتعرض (9644,5) من عينة الدراسة الميدانية للوسيلة أكثر من 7 
ساعات؛ و(5,١961)‏ أقل من ساعة؛ و(9675) من ساعة إلى ' ساعات . 
- درجة التعرض للوسيلة طبقا للنوع: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في ما هي درجة تعرضك لتلك الوسيلقحيث كانت قيمة كا" - 7,148 
عند درجة حرية - 7ء وهي غير دألة إحصائيا عند مسئوى دلالة - 
بننة 
- درجة التعرض للوسينة طبقاً للجامعات الحكومية والخاصة: 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في ما هي درجة تعرضك لتلك الوسيلةحيث كانت 
قيمة كا" - 15,415ء عند درجة حرية -8ء وهي دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة > .٠٠٠‏ 


-١‏ درجة التعرض للوسيلة طبقاً للمستوى الاقتصادي والاجتماعي: 


0 


- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في ما هي درجة تعرضك لتلك الوسيلقحيث كانت 
قيمة كا" -14.,لاء عند درجة حرية - 4ء وهي غير دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة -174. 
ثانيًا: مستوى معرقة طلاب الجامعاتبالأحداث الجارية 
(حادثة نجع حمادى8 الانتخابات الرئاسية القادمة8 مؤتمر القمة العربية) 
- إختبار مستوى معرفة عينة الدراستبحادثة نجع حمادي:- 
- يرتفع مستوى معرفة المراهقين عينة الدراسة الميدانية بحادثة نجع 
حمادى بنسبة (9659/,2) ومتوسطة بنسبة (9071,5) ومنخفضة بنسبة 
(ه961) 
1- إختبار مسئتوى معرفة عينة الدراسةيحادثة نجع حمادى طبقاً 
اللنوح: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في مستوى المعرفة بجادثة نجع حمادى حيث كانت قيمة كا" -4١١,؛ء‏ 
عند درجة حرية 277 وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة > 
0 
4- إخنبار مستوى معرفة عينة الدراسةبحادثة نجع حمادى طبقاً 
للجامعات الحكومية والخاصة : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في مستوى المعرفة بحادثة نجع حمادى حيث كانت 
قيمة كا' - 25,8177 عند درجة حرية - 5+ وهي دالة إحصائيا عند 
مستوى دلالة -60.ه, 
6- إختبار مستوى معرفة عينة الدراستبحادثة نجع حمادى طبقاً 
للمستوى الاقتصادي والاجتماعي: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في مستوى المعرفة بحادثة نجع حمادى حيث 


ا نم 


كانت قيمة كا" - 7,6##ء عند ادرجة احرية - 5+ وهي غير دالة 

إحصائيا عند مستوى دلالة - /51". 

5- إختبار مستوى معرقة عينة الدراسة بالانتخابات الرئاسية 
القادمة:- 

- يرتفع مستوى معرفة عينة الدراسة الميدانية بالانتخابات الرئاسية 
القادمة بنسبة (90554,5) ومتخفضة بنسبة (20؟905) ومتوسطة بنسبة 


617,4؟) 
7- إختبار مستوى معرفة عينة الدراسةبالانتخابات الرئاسية القادمة 
طبقا للنوع : 


- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) 
في مستوى معرفة طلاب الجامعاتبالانتخابات الرئاسية القادمة١1؟‏ 
حيث كانت قيمة كا" - 7,800 عند درجة احرية - وهي غير دالة 
إحصائيا عند مستوى دلالة .78٠-‏ 


- إختبار مستوى معرفة عينة الدراسةبالانتخابات الرئاسية القادمة 
طبقاً للجامعات الحكومية والخاصة : 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في مستوى معرفة طلاب الجامعات بالانتخابات 
الرئاسية القادمة١ 7١١‏ حيث كانت قيمة كا' -19,7/74؛ عند درجة حرية 
- 5: وهي دالة إحصائيا عند مستوى دلالة - 0٠08‏ 


84- إختبار مستوى معرفة عينة الدراسةبالانتخابات الرئاسية القادمة 
للمستوى الاقتصادي والاجتماعي : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في مستوى معرفة طلاب الجامعات بالانتخابات 
الرئاسية القادمة١١١٠7‏ حيث كانت قيمة كا" -4,7985: عند درجة حرية 
-4ء وهي غيردالة إحصائيا عند مستوى دلالة -28/8. 


كله 


- إختبار مستوى معرفة عينة. الدراسةبمؤتمر القمة العربية 


الأخير 

- ينخفض مستوى معرفة عينة الدراسة الميدانية بمؤتمر القمة العربية 
الأخيرة بنسبة(9677,4) ومتوسطة بنسبة )901١4,5(‏ ومرتقعة بنسبة (9017,8) 

- إختبار مستوى معرفة عينة الدراسةبمؤتمر القمة العربية الأخيرة 
طبقاً للنوع : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين(ذكور - إناث) في 
مستوى معرفة طلاب الجامعات بمؤتمر القمة العربية الأخيرة حيث كانت قيمة 
كا" > 5,818 عند درجة حرية > 7ء وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
ع ه14 


5- إختبار مستوى معرفة عينة الدراسةبمؤتمر القمة العربية الأخيرة 
طبقاً للجامعات الحكومية والخاصة: 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات 
(الحكومية والخاصة) في مستوى معرفة طلاب الجامعات بمؤتمر القمة 
العربية الأخيرة حيث كانت قيمة كا' - 5,5514ء عند درجة حرية > ا 
وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -هم". 


١7“‏ إختبار مستوى معرفة عينة الدراسةبمؤتمر القمة العربية الأخيرة 
طبقاً للمستوى الاقتصادي والاجتماعي : 
- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي للمراهقين في مستوى معرفة طلاب الجامعات بمؤتمر القمة 
العربية الأخيرة حيث كانت قيمة كا" - 7,747 عند درجة حرية - 4»: 
وهي غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة -5814 


لود 


ثالدًا: العلاقة بين مستوى معرقة المراهقين بالأحداث الجارية ودوافع مشاهدة 
البرامج الحوارية : 
(حادثة نجع حمادى8 الانتخابات الرئاسية القادمة8 مؤتمر القمة العربية) 
4- العلاقة بين مستوى معرفة المراهقين بحادثة نجع حمادى ودواقع 
مشاهدة البرامج الحوارية 


- العلاقة بين مستوى معرقة المراهقين بالانتخابات الرئاسية 
القادمة١١١7ودوافع‏ مشاهدة 


00 
ا 


5- العلاقة بين مستوى معرفة المراهقين بمؤتمر القمة العربية الأخيرة 
ودوافع مشاهدة البرامج الحوارية : 


“ال | تفعرد 


ؤ 


ا 


له 
مر 


عسوت 


0 


0 


1 


وماد 


لقلا 


ره 


يقن 


1 


لعأ 658 | 6 5 


1 56 | مقر | يمركد | فرك | 1-6 0 
رابعًا: العلاقة بين مستوى معرفة المراهقين بالأحداث الجارية ومشاهدة 
البرامج الحوارية 


(حادثة نجع حمادى8 الانتخابات الرئاسية القادمة8 مؤتمر القمة العربية) 


17 -العلاقة بين مستوىمعرفة المراهقين بحادثة نجع حمادى ومشاهدة 
البرامج الحوارية : 


صبي ارت 


ا 1 1 5 
3*6 | ماءية” |[ نهيلالا | ##قرلاك | 1١١,“‏ 


4- العلاقة بين مستوى معرقة المراهقين بالانتخابات الرئاسية القادمة 
ومشاهدة البرامج الحوارية: 


36 | رد 1 1 


اوسرد 


5- العلاقة بين مستوى معرقة المراهقين بمؤتمر القمة العربية 


:| ك|) دع | .© | 0م | مار 

5 96 | كقركة [اير ٠‏ | مايه | ماءرالا | 
دق الف ل حك 
كم ل لضن 
٠. 8 6 7‏ . 1 0 
ارا ا 
ذم ا مه إ ١ه‏ | .ع 
قرالا | قرع 1 | مرك | ره 1١‏ 


١-الفرض‏ الأول: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين النوع (الذكور 
والإناث) ومستوى معرفة المراهقين بالأحداث الجارية (حادثة نجع حمادىة 
الانتخابات الرئاسية القادمة8 مؤتمر القمة العربية):- 


) إختبار 1-1651 لقياس الفروق 


يوضح الجدول التالي رقم (54 )١‏ إختبار ]465 - '1' لقياس الفروق بين 
النوع (الذكور والإناث) ومستوى معرفة المراهقين بحادثة نجع حمادى. 


دومطوت 


1 نف 

بي | المتوسط | التحراضر المتوسط | الاتحراق 
المسايو. | المعيارى الصمابى | المعياوى 

3 | 0 | 0 + أدمم |[ ص أعم |[ سم | هد 


يتضح من اختبار 1.1686أنه: 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين النوع (الذكور والإناث) ومستوى 
معرفة المراهقين بحادثة نجع حمادىوذلك عند ت- ١,8١‏ بدرجات حرية- 
4 وعند مستوى معنوية - 2324.. حيث أن المتوسط الحسابى إلى 
المجموعتين من الذكور والإناث متقاربتين 7,7٠‏ 8 7,15 . 
ب) اختبار 1-1691 لقياس الفروق 
يوضح الجدول التالي رقم )١45(‏ إختبار 1656 - 1 لقياس الفروق بين 
النوع (الذكور والإناث) ومستوى معرفة المراهقين بالانتخابات الرئاسية 
القادمة. 


جدول رقم (ه4١)‏ 


5-١)‏ | لأكرلا | الق. | 3.٠١‏ | ارك | امف | قه؟ | لأمكرا | كل 


يتضح من اختبار 1.7681 أنه: 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين النوع (الذكور والإناث) ومسئوى 
معرفة المراهقين بالانتخابات الرئاسية القادمة١١١7‏ وذلك عندات- ١,789‏ 


-مم- 


يدرجات حرية- 548 وعند مستوى معنوية > 751١‏ حيث أن المتوسط 
الحسابى إلى المجموعتين من الذكور والإناث متقاربتين 50,؟ 8 *7,5. 
ج)اختبار 1-1684 لقياس الفروق 
يوضح الجدول التالي رقم )١45(‏ إختبار ]65) - '1 لقياس الفروق بين 
النوع (الذكور والإناث) ومستوى معرفة المراهقين بمؤتمر القمة العربية. 


جدول رقم )١55(‏ 


يتضح من اختبار 175654 أنه: 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين النوع (الذكور والإناث) ومسثوى 
معرفة المراهقين بمؤتمر القمة العربية الأخيرة وذلك عند ت- ١,554‏ بدرجات 
حرية- 798 وعند مستوى معنوية - .١١5‏ حيث أن المتوسط الحسابى إلى 
المجموعتين من الذكور والإناث متقاربتين 81١,55‏ 1,78. 

ومن الاختبار (أ)8 (ب) 8 (ج) يثبت خطأ الفرض الأول الذي ينص على 
أن:توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين النوع (الذكور والإناث) ومسثوى معرفة 
المراهفين بالأحداث الجارية (حادثة نجع حمادى8 الانتخابات الرئاسية القادمة8 
مؤتمر القمة العربية). 

؟- الفرض الثاني: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعاث 
(الحكومية والخاصة) ومستوى معرفتهم بالأحداث الجارية (حادثة نجع حمادى5 
الانتخابات الرئاسية القادمة5 مؤتمر القمة العربية):- 

أ)اختبار غ1-165 لقياس الفروق 


سه 


يوضح الجدول التالي رقم )١47(‏ إختبار ]165 - 1 لقياس الفروق بين 
طلاب الجامعات (الحكومية والخاصة) ومستوى معرفتهم بحادثة أنجع 
ادي 


يتضح من اختبار غ1©5.]أنه :- 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) ومستوى معرفة المراهقين بحادثة نجع حمادى وذلك عند ت-7/ا١,7؟‏ 


بدرجات حرية - 914 ؟وعند مستوى معنوية < .٠١7‏ 
ب)اختبار 1-656 لقياس الفروق 
يوضح الجدول التاني رقم (44 )١‏ إختيار 654] - 1 لقياس الفروق بين 
طلاب الجامعات (الحكومية والخاصة) ومستوى معرفتهم بالانتخابات 
الرئاسية القادمة١11١؟‏ 


جدول رقم (144) 


لحي م 


يتضح من اختبار غ+1.1©5أنه :- 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) ومستوى معرفة المراهقين بالانتخابات الرئاسية القادمة١1١7‏ وذلك 
عند ت-555. بدرجات حرية - 794 وعند مستوى معنوية - 51. حيث أن 
المتوسط الحسابى إلى المجموعتين من طلاب الجامعات (الحكومية والخاصة) 
متقاربتين 7,4 8 7,86 
ج)اختبار 1-54 لقياس الفروق 
يوضح الجدول التالي رقم )١59(‏ إختبار 654) - 1 لقياس الفروق بين 
طلاب الجامعات (الحكومية والخاصة) ومستوى معرفتهم بمؤتمر القمة 
العربية الأخيرة 


جدول رقم (145) 
اشح من اختبار )و©1.1أنه :- 
لا توجد فروق ذات دلانة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) ومستوى معرفة المراهقين بمؤتمر القمة العربية الأخيرة وذلك عند 


ات-١405.-بدرجات‏ حرية - 598 وعند مستوى معنوية - 555.حيث أن 


1 جه 


المتوسط الحسابى إلى المجموعتين من طلاب الجامعات (الحكومية والخاصة) 
متقاريتين ١,37‏ 8 1,57 

ومن الاختبار (أ)8 (ب) 8 5 يثبت صحة الفرض الثانيقي الاختبار () 
وعدم صحة الفرض الثانيفي الجزئيتين (ب) 5 (ج)والذي ينص الفرض على : 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية والخاصة) 
ومستوى معرفتهم بالأحداث الجارية (حادثة نجع حمادى الانتخابات الرئاسية 
القادمة© مؤتمر القمة العربية). 

؟- الفرض الثالث:توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين نوع الجنس 
(ذكور وإناث) وكثافة مشاهدة البرامج الحوارية. 

أ) اختبار 7-0656 لقياس الفروق في كثافة مشاهدة البرامج 
الحوارية ونوع الجنس (ذكور وإناث). 


يوضح الجدول التالي رقم )١5+(‏ إختبار 254] - '1 لقباس الفروق في 
كثافة مشاهدة البرامج الحوارية ونوع الجنس (ذكور وإناث). 
جدول رقم (0٠ه١‏ 


التريط | (اتعرش 
السفى | سيرن | 
0ك راصنا 

3 


يتضح من اختبار 1.7694 أنه: 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متغير النوع بين المراهقين 
ومتغير كثافة مشاهدة البرامج الحوارية وذلك عند ت- 505. يدرجات حرية- 
8 عند مستوى معنوية - 0174. حيث أن المتوسط الحسابى إلى 
المجموعتين من الذكور والإناث متقاربتين١‏ 4,؛ 8 54,؟ . 


ومن هنا يثبت خطأ الفرض الثالث الذي ينص على وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية بين النوع وكثافة مشاهدة البرامج الحوارية. 

4- الفرض للرابع : توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين نوع التعليم 
الجامعى (حكومى8 خاص)وكثافة مشاهدة البرامج الحوارية. 


1 


اختبار 1-0656 لقياس الفروق في كثافة مشاهدة البرامج الحوارية ونوع 
التعليم الجامعى (حكؤمىة خاص) 

يوضح الجدول التالي رقم (191) إختبار ]68 - 7 لقياس الفروق في 
كثافة مشاهدة البرامج الحوارية ونوع التعليم الجامعى (حكومى8 خاص) 


يتضح من اختبار +1165أنه: 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) وكثافة مشاهدة البرامج الحوارية وذلك عند ت-555. بدرجات 
حرية- 1/8 "عند مستوى معنوية - 5794. حيث أن المتوسط الحسابى إلى 
المجموعتين من الذكور والإناث متقاريتين6 1١,8١ 8 ١,5:‏ . 


ومن هنا يثبت خطأ الفرض الرابع الذيينص على وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية بين نوع التعليم الجامعى (حكومىة خاص) وكثافة مشاهدة البرامج 
الحوارية. 
«- الفرض الخامس:توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين دوافع مشاهدة 
البرامج الحوارية ونوع التعليم الجامعى (عام 8 خاص):- 
اختبار 7-154 لقياس الفروق قيدوافع مشاهدة البرامج الحوارية 
ونوع التعليم الجامعى (عام © خاص) 


مود 


يوضح الجدول التالي رقم )١97(‏ إختبار ]168 - 17 لقياس الفروق 
دوافع مشاهدة البرامج الحوارية وتوع التعليم الجامعى (عام © خاص). 


لتقا 


0 ليقن مهم إفكرن ]| بين 


يتضح من اختبار )1.765 أنه: 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعاث (الحكومية 
والخاصة) ودوافع مشاهدة البرامج الحوارية وذلك عند ات-50١,؛بدرجات‏ 
حرية- 98 "عند مستوى معنوية - .... . 
ومن هنا يثبت صحة الفرض الخامس الذي ينص على وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية بين دوافع مشاهدة البرامج الحوارية ونوع التعليم الجامعى (عام 
© خاص). 
*-الفرض السادس:لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين مشاهدة 
البرامج الحوارية ونوع التعليم الجامعى (عام 8 خاص):- 
اختبار 7-4656 لقياس الفروق في مشاهدة البرامج الحوارية ونوع 
التعليم 
يوضح الجدول التالي رقم )١51(‏ إختبار 654 - '1 لقياس الفروق في 
مشاهدة البرامج الحوارية ونوع التعليم 


-948- 


جدول رقم (09) 


يتضح من اختبار 11656 أنه : 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب الجامعات (الحكومية 
والخاصة) ومشاهدة البرامج الحوارية وذلك عند ت-055. بدرجاث حرية- 
عند مستوى معنوية - ١لاه.‏ . 
ومن هنا يثبت صحة القرض السادس الذي ينص على عدم وجود فروق 
ذات دلالة إحصائية بين مشاهدة البرامج الحوارية ونوع التعليم الجامعى (عام 
6 خاص). 


عورم عرو 


دوهو- 


-- 


نتائج الدراسة التحليلية 


-١‏ أظهرت النتائج أن الجمهور المصرى بشكل عام كان هوالجمهور 
المستهدف في المقام الأول بالنسبة للبرامج عينة الدراسة» حيث جاء 
بنسبة 9084 في برنامج (مصر النهادرة) وبنسبة ‏ 9055 في 
برنامج(العاشرة مساءاً) وبنسبة 9674 في برنامج(40 دقيقة) . 

-١‏ إحتل ذكر الأسباب والحلول المركز الأول في أسلوب معالجة القضية 
بالنسبة للبرامج عينة الدراسةء حيث جاء بنسبة 9614 في برنامج 
(مصر النهاردة) وبنسبة 90154 في برنامج (العاشرة مساءا) وبنسبة 
07 في برنامج (50 دقيقة) . 

”- أثبتت النتائج أنه لا توجد مشاركة جماهيرية ضمن فقرات البرنامج 
بصورة كافية في الحلقات عينة الدراسة حيث ثبت عدم وجود 
مشاركة جماهيرية بنسبة 96575 في برنامج (مصر النهاردة) وبنسبة 
5 في برنامج (العاشرة مساءا) وبنسبة 9687 في برنامج (80 
دقيقة) . 

؛- تفوقت الذكور على الأنثى كنوع للضيوف المشاركين في البرئامج 
حيث جاء بنسبة 9617 في برنامج (مصر النهاردة) وبنسبة 905١‏ في 
برنامج (العاشرة مساءاً) وبنسبتفي برنامج (0؟ دقيقة) . 

5- أظهر التحليل سعى البرامج عينة الدراسة إلى شرح القضايا من جميع 
جوانبها ومحاولة الاعتماد على كل ما يساعد في ذلك مثل إعتمادها 
على ضيوف مشاركين في الفقرات لمحاولة توضيح كل ما يخص 
تلك القضية للجمهور فجاءت نسبة الضيوف المشاركين في برنامج 
(مصر النهاردة) وفي (العاشرة مساءاً) و في (0* دقيقة) 

- إعتمد برنامجى (مصر النهادرة) و(50 دقيقة) على الحوار كقالب 
فنى في عرض البرامج في المركز الأول بنسبة 9650 في برنامج 
(مصر النهاردة)وبنسبة 9657 في برنامج (50 دقيقة) بينما إعتمد 


د 


برئامج (العاشرة مساءاً) على قالب الحديث المباشر بنسبة 9648 
كقالب قفني يتم من خلاله عرض البرنامج . 1 

- إعتمد برنامجى (مصر النهادرة) بنسبة 9054 ولالعاشرة مساءا) 
بنسبة 9087 على المسئول الحكومى في شرح وتوضيح القضية 
المثارة في المركز الأولء بينما إعتمد برنامج (50 دقيقة) على أحد 
أطراف المشكلة في المركز الأول بنسية 9048 . 

4- جاء الخبر كمحور لإرتكاز القضية في برنامج (مصر النهادرة) بنسبة 
في المركز الأول بينما إعتمد برنامجى (العشرة مساءا) بنسبة 
و(50 دقيقة) بنسبة 9685 على الحدث في المقام الأول ٠.‏ 

5- كانت القضية السياسة هي نوع القضية الغالب على برنامج (مصر 
النهادرة) بنسبة 9015 في المركز الأول؛ بينما القضية الاجتماعية 
هي القضية الغالبة على برنامجى (العاشرة مساءا) بنسية 9651 
وبرنامج (50 دقيقة) بنسبة 9248 . 

-٠‏ أظهرت النتائج إهتمام البرامج الحوارية بالأحداث الجارية محل 
الدراسة فقد إهتمت بقضية (أحداث نجع حمادى) في المركز الأول 
تليها قضية (الإنتحابات الرئاسية المقبلة) ثم(مؤتمر القمة العربية) . 


وععمبديء 


عدي قات 


المزا 


4 


المراجع 

اجع العربية : 

أولاً : الأبحاث والدراسات غير المنشورة : 
أحمد محمد عبد الله . ' القيم التي تعكسها برامج الأطفال في 
القنوات الفضائية والعربية '» رسالة ماجستير غير منشورة 
(جامعة عين شمس : معهد الدراسات العيا للطفولة؛ قسم الإعلام 
وثقافة الاطفال» )70٠7‏ 
.'دور القنوات الفضائية العربية في ترتيب أولويات القضايا 
السياسية لدى المراهقين © رسالة دكتوراة غير منشورة: (جامعة 
عين شمس ؛ معهد الدراسات العيا للطفولة» قسم الإعلام وثقافة 
الأطفال؛ 70017) 
أمانى محمود محمد الأسود . ' دور الإذاعة المدرسية في تزويد 
التلاميذ بالمعلومات '» رسالة ماجستير غير منشورة؛ (جامعة عين 
شمس : معهد الدراسات العليا للطفولة» قسم الإعلام وثقافة 
الأطفال: )50١8‏ 
أميرة محمد إيراهيم النمر . " أثر التعرض للقنوات الفضائية على 
النسق القيمى للمراهقين من طلاب المرحلة الثانوية "» رسالة 
دكتوراة غير منشورة.(جامعة القاهرة : كلية الإعلام: قسم إذاعة 
)0 
إيمان السيد جمعة رمضان . * دور القنوات الفضائية الإخبارية في 
إمداد المراهقين بالمعلومات عن الأحداث الجارية ": رسانلة 
ماجستير غير منشورة:(جامعة عين شمس ؛ معهد الدراسات العلبا 
للطفولة» قسم الإعلام وثقافة الأطفالء )75٠٠177‏ 
إيمان عز الدين محمد دوابة . * دور البرامج الحوارية وإعلانات 
التوعية بالتلفزيون المصرى في ترتيب أولويات قضايا الطفولة لدى 
الرأى العام '؛ رسالة ماجستير غير منشورة (جامعة عين شمس : 


-ووا- 


ا 


معهد الدراسات العليا للطقولةء قسم الإعلام وثقافة الأطفال» 
ا 
8[ 1[ 0001 
برامج الرأى المذاعة على الهواء 580 1له1آفي القنوات 
الفضائية العربية ": رسالة ماجستير غير منشورة (جامعة القاهرة 
: كلية الإعلام» ة قسم الإذاعة 06 
حسن محمد على خليل . " دور البرامج الجماهيرية في معالجة 
قضايا الطفولة والمراهقة هقة '» رسالة دكتوراة غير منشورة (جامعة 
عين شمس : معيد الدراسات العليا للطفولةء قسم الإعلام وثقافة 
الاطفال» 50.4) 
رباب صلاح السيد إيراهيم . " الثقافة الأدبية التي تقدمها بعض 
الصحف المصرية ومدى إهتمام المراهقين بها ". رسالة دكتوراة 
غير منشورة (جامعة عين شمس : معهد الدراسات الغعالمية 
للطفولة؛ قسم الإعلام وثقافة الاطفال 8١٠؟)‏ 


- رشا السيد عبد الرحمن السيد . ” دور الإذاعات الدولية في إمداد 


المراهقين بالمعلومات عن الأحداث الجارية ": رسالة ماجستير 
غير منشورة (جامعة عين شمس : معهد الدراسات العليا للطفولة» 
قسم الإعلام وثقافة الأطفال» 005؟) 

رغدة محمد عيسى . ' معالجة الإذاعة والتلفزيون لقضايا العمل في 
المجتمع المصرى ودورها في تشكيل إتجاهات الجمهور نحوها ': 
رسالة دكتوراة غير منشورة (جامعة القاهرة : كلية الإعلام» قسم 
الإذاعة والتلفزيون » 05١0؟)‏ 

ريهام سامي حسين يوسف . " دور البرامج الحوارية في القنوات 
الحكومية والخاصة في ترتيب أولويات القضايا المجتمعية لدى 
الجمهور المصرى '. رسالة ماجستير غير منشورة (جامعة 
القاهرة : كلية الإعلام؛ قسم الإذاعةء )7٠٠١4‏ 


كام ووه 


'1- سعاد محمد محمد المصرى . * البرامج الجماهيرية بالقنوات 
الفضائية العربية ودورها في تزويد المراهقين بالمعلومات '؛ رسالة 
دكتوراة غير منشورة (جامعة عين شمس : معهد الدراسات العليا 
للطفولة: قسم الإعلام وثقافة الأطفال» 8١٠؟)‏ 

4- عبد للسلام محمد عزيز عبد السلام . " إتجاهات المراهقين 
نحوقضايا الطفولة في الصحف الحزبية والمستقلة ' رسالة دكتوراة 
غير منشورةء (جامعة عين شمس : معهد الدراسات العليا 
للطفولةءقسم الإعلام وثقافة الأطفال» )7٠١5‏ 

- عربى محمد المصرى . ” الأخبار السلبية في التليفزيون وعلاقتها 
بمستوى القلق السياسي للشباب اللبنانى "» رسالة ماجستير غير 
منشورة: (جامعة القاهرة: كلية الإعلام؛ قسم إذاعة» )5٠٠١‏ 

5- فادي جرجس سلامة. " دور الصحافة في إكساب المراهقين 
المعرفة بالأحداث الجارية '. رسالة ماجستير غير منشورة» 
(جامعة عين شمس : معهد الدراسات العليا للطفولة: قسم الإعلام 
وثقافة الأطفال» 4 )7٠١‏ 

-١‏ محمد السيد علاوة هلال طاحون . ” إعتماد المراهقين الصم على 
أخبار التليفزيون في معرفة القضايا السياسية"» رسالة ماجستير 
غير منشورة؛ (جامعة عين شمس : معهد الدراسات العليا للطفولة: 
قسم الإعلام وثقافة الأطفال» )50١04‏ 

8- محمد عبد الوهاب الفقيه . " العلاقة بين الاعتماد على القنوات 
التلفزيونية الفضائية ومستويات المعرفة بالموضوعات الإخبارية في 
المجتمع اليمنى "» رسالة دكتوراة غير منشورة: (جامعة القاهرة : 
كلية الإعلام؛ قسم الإذاعة» 7١0؟)‏ 

9- محمد محمد عبده يكير . " معالجة الراديووالتليفزيون للمشكلات 
النفسية والاجتماعية للمراهقين في مصر ', رسالة دكتوراة غير 
منشورةء (جامعة عين سمس : معهد الدراسات العيا للطفولة» قسم 
الإعلام وثقافة الاطفال» 005؟) 


ا لس 


-٠٠‏ محمد محمد مهنى . ” القضايا التي تعالجها برامج الرأى في 
الراديووالتلفزيون ' . رسالة دكتوراة غير منشورة (جامعة القاهرة 
: كلية الإعلام: قسم الإذاعة, 153914) 

-١‏ محمد هلال محمد سيد . ' دور القنوات الفضائية في إمداد الجاليات 
العربية فقي مصر بالمعلومات السياسية ", رسالة دكتوراة غير 
منشورةء(جامعة القاهرة : كلية الإعلام» قسم إذاعة19١؟)‏ 

1- ممدوح عبد الله محمد عبد اللطيف . " الصورة الإعلامية للحكومة 
المصرية كما تعكسها البرامج الحوارية في القنوات الفضائية 
وعلاقتها بالصورة الذهنية للحكومة لدى شباب الجامعات "؛: رسالة 
ماجستير غير منشورة (جامعة عين شمس ؛ معهد الدراسات العليا 
للطفولة» قسم الإعالم وثقافة الأطفال» )5٠٠١5‏ 

71- مروى عبد اللطيف محمد عبد العزيز . ' دور مجلات الأطفال 
الدينية في التثقيف الدينى للأطفال من 5 - ١7‏ سنة "» رسالة 
ماجستير غير منشورة: (جامعة عين شمس : معهد الدراسات 
العليا للطفولة» قسم الإعلام وثقافة الأطفال: )7٠٠0©‏ 

4- منال عبده محمد منصور . " دور الخطاب الديني المقدم بالقنوات 
الفضائية الدينية المتخصصة في تثقيف المراهقين دينياً ", رسانة 
دكتوراة غير منشورة (جامعة عين شمس : معهد الدراسات العليا 
للطفولة» قسم الإعلام وثقافة الطفل؛ )70٠10/‏ 

- نهى عاطف العبد . ' دور نشرات الأخبار في القنوات الفضائية 
العربية في ترتيب أولويات الجمهور المصرى نحوالقضايا 
المصرية والعربية والدولية» رسالة دكتوراة غير منشورة» (القاهرة 
: جامعة القاهرة» قسم الإذاعة, 005؟) 

75- هانى إبراهيم أحمد البطل . " مدى إعتماد المراهقين على البرامج 
الإخبارية بالتليفزيون المصرى في الحصول على المعلومات . 
رسالة ماجستير غير منشورة:» (جامعية عن شمس : معهد 
الدراسات العيا للطفونة؛ قسم الإعلام وتقاقة الأطفال» )5٠٠١‏ 


برهو 


1 


نل 


وائلك صلاح نجيب . * مدى إعتماد المراهقين على التليفزيون 
المحلى في التعرف على القضايا المحلية ": رسالة ماجستير غير 
منشورة» (جامعة عين شمس : معهد الدراسات العليا للطقولة؛ قسم 
الإعلام وثقافة الأطفال» 5١٠؟)‏ 


: الأبحاث والدراسات المنشورة : 


- أمانى فهمي . دوافع إستخدام الرأة المصرية لقنوات التلفزيون 
الدولية وإشباعاتهاء المجلة المصرية لبحوث الإعلام: (القاهرة : 
كلية الإعلام» جامعة القاهرة, العدد الثاني ابريل - يونيو 1551) 
أميرة صابر محمود . إستخدام المراهقين للقنوات الفضائية الغنائية 
العربية والإشباعات المتحققة, مجلة دراسات الطفولة؛ المجلد ,١١‏ 
أكتوبر - ديسمبر 7٠١8‏ 

حنان أحمد سليم . التعرض للقنوات الفضائية الأجنبية وعلاقته 
بالهوية الثقافية لدى الشباب الجامعى ٠‏ المجلة المصرية لبحوث 
الإعلام (القاهرة : كلية الإعلام: جامعة القاهرة» العدد الخامس 
والعشرون يوليو- ديسمبر )7٠١8‏ 

رانيا أحمد محمود . مدى إعتماد الشباب على برامج الرأى في 
معرفة مشكلات المجتمع المصرىء المؤتمر العلمي السنوى الثالث 
عشرء الإعلام والبناء الثقافى والاجتماعيللمواطن العربى (القاهرة 
: جامعة القاهرة:» كلية الإعلام» 0017؟) 

سلوى إمام على . أنماط مشاهدة الجمهور المصرى للقنوات 
الفضائية: المؤتمر العلمي السابع لكلية الإعلام الإعلام وحقوق : 
الإنسان العربى (القاهرة : جامعة القاهرة؛ الإعلام» مايوه١٠٠5)‏ 


- عبد الرحمن محمد سعيد الشامي . برامج الرأى في الفضائيات 


العربية دراسة حالة لبرنامج منبر الجزيرة» المؤتمر السنوي 
الحادي عشرء مستقبل وسائل الإعلام العربية (القاهرة :جامعة 
القاهرة : كلية الإعلام» المجلد الثالث 8١٠0؟)‏ 


بولك 


5- علاء محمد عبد العاطى . إستخدام الشباب الجامعى للقنوات 
الفضائية العربية الدرامية والإشباعات المتحققة» مجلة دراسات 
الطقولة؛ المجلد ,١١‏ أكتوير - ديسمبر 7٠١8‏ 

0*- تهى عاطف العبد . العلاقة بين مستويات التعرض للبرامج 
الحوارية في الفضائيات العربية ومستويات معرفة الرأى العام 
بقضايا الإصلاح السياسى في مصرء المؤتمر العلمي الدولى 
الخامس عشرء الإعلام والإصلاح : الواقع والتحديات (القاهرة : 
جامعة القاهرة : كلية الإعلام» 5003) 

5- نهى عاطف العبد . المعايير الأخلاقية والسلوكية التي يكتسبها 
المراهقون من البرامج الحوارية في القنوات الفضائية العربية التي 
تقدم مضموناً أجنبياء المجلة المصرية لبحوث الإعلامء (القاهرة : 
كلية الإعلام؛ جامعة القاهرة»العدد التاسع والعشرونيناير - مارس 
م؟). 

ثالثا : الكتب : 

0< أحمد زكى بدوى . معجم مصطلحات الإعلامء الطبعة الأولى» 
(القاهرة : دار الكتاب اللبنانى» )١535‏ 

8*-أميرة الحسينى . فن الكتابة للإذاعة والتلفزيون» الطبعة 
الأولى:(لبنان : دار النهضة العربية, ١١؟)‏ 

9-أمين سعيد عبد الغنى . التقافة العربية والفضائيات؛ الطبعة الأولى» 
(القاهرة : إيتراك للطباعة والنشر والتوزيعه )50١‏ . 

٠-بركات‏ عبد العزيز . إتجاهات حديثة في إنتاج البرامج الإذاعية 
(أصول الإحتراف ومهارات التطبيق)؛ الطبعة الأولى (القاهرة : 
دار الكتاب الحديث: )5.0٠0٠١‏ 

١-حازم‏ الحمدانى . الإعلام الحربى والعسكرىء؛ الطبعة الاولى» ( 
الاردن : دار أسامة.١٠0؟)‏ 

47-حامد عبد السلام زهران . علم تفس الطفولة والمراهقة» الطبعة 
الخامسةء (القاهرة : عالم ألكتب» ١١٠٠؟)‏ 


اح اهراوح 


*4- حسن عماد مكاوىء ليلي حسين السيد . الاتصال ونظرياته 
المعاصرة؛ الطيعة الخامسة» (القاهرة : الدار المصرية اللبناتية » 
أكتوبر )6٠١5‏ 

44- عادل عبد الغفار فرج -مستقبل الإذاعة في عصر البث الفضائىء 
الطبعة الاولى» (تونس : إتحاد إذاعات الدول العربية:5٠٠؟)‏ 

5- الأخبار الإذاعية والتليفزيونية» الطبعة الأولى (القاهرة : الدار 
العربية للنشر والتوزيع؛ )٠١٠١5‏ 

1- راسم محمد الجمال . الاتصال والإعلام في العالم العربى في 
عصر العولمة» الطبعة الأولى ء (القاهرة : الدار المصرية اللبنانية 
» يناي )50٠‏ 

#7حرضا عكاشة . تأثيرات وسائل الإعلام (من الاتصال الذائى إلى 
الوسائط الرقمية المتعددة)» الطبعة الأولى (القاهرة : المكتبة 
العالمية للنشر والتوزيع؛ أبريل7١٠؟)‏ 

48-روبرت هيلاردء مؤيد حسن فوزى . الكتابة للتلفزيون والإذاعة 
ووسائل الإعلام الحديتة» الطبعة الأولى» (الإمارات : دار الكتاب 
الجامعى» )٠٠١*‏ 

4-زينب محمود شقير . كيف نربى أبنائنا ؟ الجنين - الطفل - 
المراهق» الطبعة الأولى (القاهرة : مكتبة النهوضة المصرية؛ 
م 

٠سامي‏ الشريف . الفضائيات العربية (رؤية نقدية)» الطبعة الاولى» 
(القاهرة : دار النهضة العربية» 004؟) 

١دسامي‏ محسن ختاتنة» أحمد عبد اللطيف أيوسعد . علم النفس 
الإعلامى؛ الطبعة الأولى (الأردن : دار المسيرةء )50٠١‏ 

؟د-سناء الجبور - الإعلام والرأى العام ' العربى والعالمى "؛ الطبعة 
الأولى؛ (عمان : دار أسامة للنشر والتوزيع» )50٠١‏ 

*د-طارق سيد أحمد الخليفى . فن الكتابة الإذاعية والتلفزيونية: الطبعة 
الأولى » (القاهرة: دار المعرقة الجامعية » ١٠0؟)‏ 


ه8ه9- 


#ه-عادل عبد الغفار . الإعلام والمشاركة السياسية للمرأة» الطبعة 
الأولى (القاهرة : الدار المصرية اللبنانية» يناير 09٠؟)‏ 

5- عاطف عدلي العبد. الإذاعة والتلفزيون في مصر (الماضى 
والحاضر والآفاق المستقبلية)» الطبعة الأولىء (القاهرة : دار الفكر 
العربى؛ 9007) 

5ه-عاطف عدلي العبد . الإذاعة والتلفزيون في مصر (الماضى 
والحاضر والآقاق المستقبلية)ء الطبعة الأولى» (القاهرة : دار الفكر 
العربى؛ 5007) 

/1ه-» نهى عاطف العيد. وسائل الإعلام نشأتها - تطورها - آفاقها 
المستقبلية» الطبعة الأولى:(القاهرة : دار الفكر العربى» -١٠٠١5‏ 
) 

4- نهى عاطف العبد . الراديووالتلفزيون والقنوات الفضائية» الطبعة 
الأولى (القاهرة : دار الفكر العربى؛ 005؟) 

4-- عبد الغنى الديدى . التحليل النفسى للمراهقة (ظواهر المراهقة 
وخفاياها)» الطبعة الأولى (بيروت : دار الفكر اللبنانى» )١936‏ 

٠-عزيزة‏ عبد العزيز . الطفل المصرى والقنوات الفضائية» (القاهرة : 
المركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية» قسم بحوث الاتصال 
الجماهيرى والثقافة » 4١0؟)‏ 

١-عصام‏ نور سرية . سيكولوجية المراهقة؛ الطبعة الأولى (القاهرة : 
مؤسسة شباب الجامعة» )60٠١5‏ 

7"-فاطمة حسين عواد . الإعلام الفضائى؛ الطبعة الاولى»(عمان : دار 
أسامةء )5١٠١‏ 

+1-ماجى الحلوانىء عصام نصر. مقدمة في الفنون الإذاعية 
والسمعبصريةء (القاهرة : مركز جامعة القاهرة للتعليم المفتوح» 
ةا 

؟-ماجى الحلوانى . مدخل إلى إلفن الإذاعى والتلفزيونى والفضائي» 
الطبعة الأولىء (القاهرة : عالم الكتب » 85١٠٠؟)‏ 


دكهم- 


5-مجد هاشم الهاشمى . الإعلام المعاصر وتقنياته الحديثة» الطبعة 
الأولى؛ (عمان : دار المناهج للنشر والتوزيع؛ )٠٠١5‏ 

محمد عبد الحميد . نظريات الإعلام وإتجاهات التأثيرء الطبعة 
الثانية, (القاهرة : عالم الكتبء4١٠؟)‏ 

/11-محمد معوض إبراهيم . دراسات إعلامية الإعلام الدولى 
والمستحدثات الإعلامية» الطبعة الأولىء(القاهرة :دار الكثاب 
الحديث, 8١٠؟)‏ 

8-محمد منير حجاب . وسائل الاتصال نشأتها وتطورهاء الطبعة 
الأولى: (القاهرة : دار الفجر للنشر والتوزيع, )5٠١4‏ 

4- . نظريات الاتصال. الطبعة الأولى» (القاهرة : دار الفجر للنشر 
والترزيع: )503٠١‏ 

٠-محمود‏ حسن إسماعيل . مبادئ علم الاتصال ونظريات التأثير» 
الطبعة الأولى (القاهرة ؛ الدار العالمية للنشر والتوزيعء *١١؟)‏ 

-١‏ . مناهج البحث في إعلام الطفل؛ الطبعة الاولى (القاهرة : دار 
النشر الجامعات؛ 1555) 

"/ا-محمود خليل . الإعلام العربى مظاهر النمو ومخاطر التفكك» 
الطبعة الأولى» (القاهرة : العربى للنشر والتوزيع» )50٠١‏ 

-محمود عطية . ضغوط المراهقين والشباب وكيفية مواجيتهاء 
الطبعة الأولى (القاهرة : مكتبة الأنجلوالمصرية: )٠٠٠١‏ 

4-مصطفى حميد كاظم الطائى . الفنون الإذاعية التلفزيونية وفلسفة 
الإقناع: الطبعة الأولى؛ (الإسكندرية : دار الوفاء للطباعة والنشرء 
او (١‏ 

© -مصطفى محمد عبد العزيز . سيكولوجية فنون المراهق» الطبعة 
الخامسة (القاهرة : مكتبة الانجلو المصريقء 5١0؟)‏ 

6 -ملفين ل . ديفلرء سأندرا بول روكيش ؛ كمال عبد الرؤوقف . 
نظريات وسائل الإعلام, الطبعة الأولى: (القاهرة : الدار الدولية 
للنشر والتوزيع: )١319*‏ 


دبإاهة- 


/الا-مرقت الطرابيشىء عبد العزيز السيد . نظريات الاتصال» الطبعة 
الأولى (القاهرة : دار التهضة العربية: 05٠+؟)‏ 

8/ا-نسمة أحمد البطريق . الكتابة للإذاعة والتلفزيون» الطبعة الأولى» 
(القاهرة : الدار العربية للنشر والتوزيع»5١٠٠)‏ 

4 نهوند القادرى عيسى. قراءة في ثقافة الفضائيات العربية الوقوف 
على تخوم التفكيك» الطبعة الأولى(بيروت :مركز دراسات الوحدة 
العربية . 1048.؟) 

٠٠-هبة‏ شاهين. التلفزيون الفضائى العربىء الطبعة الأولىء (القاهرة : 
الدار المصرية اللبنانية» يناير4١١6)‏ 

١-هناء‏ السيد . الفضائيات وقادة الرأىء الطبعة الأولى؛ (القاهرة : 
العربية للنشر والتوزيع» 8١٠١٠؟)‏ 

؟8-وليد حسن الحديثى . الإعلام الدولى وبعض إشكاليات الخطاب 
الإعلامى العربى؛ الطبعة الأولى» (القاهرة : دار الكتب العلمية 
للنشر والتوزيع؛ )7٠١07‏ 


المراجع الأجنبية : 
أولاً : الأبحاث والدراسات غير المنشورة : 


م0 ععمعامعمء<آ1 لصخ دعلا" مامه" .عامنا.) طايخ كد 
155 لمث تدكتلةمسسول ,"دمتؤاكة عناطيط عمم وتلعاي1 
١‏ , اروكل الا أمنتء تلع ارهس0) متاق أسنتسسمن6 

لله . زمعلصدد ع عصطنني اللمعءا! . عل عتصممن . 1 اكناوسه-قى 
عع لتاععود 2‏ تإعمعلمعمعط ‏ معلورة وزلعءل1 عطعمععام._ 
(5). مل ءز4 )١‏ . اونا بطععمعوعخ]آ ممتادع تمسسسصسم 

عط لصف جه ععءدعلمسعمعلم][ عط]”.ععءلسفمصمل8 معدطمو8-دمى 
5١,6‏ أولارتإلتتء) قسن سمتسته عتاطدام ,"مدت ععلمع0 


اوها 


05 أعقمططا عط ".ففاظ تسوك وزان5 سه “عتمل1 عنس ولعو كد 
صف"ممتام200 عمتممهطوعاع) مه ترعمعلدممعل «دمنستهاع) 
١, 5١١4‏ .ول ١‏ أنلا عاممسسمك لمممكفمسمعكم1 

8 1104". اعمسصعاة.8 ملندن مووتوط[1ج0.كة طعد1- لد 
“ أعاعط ععلع1ىمساة اأععقة ععسمدناعع لم4 وول1 
كمذا ,. وآ ب؟ لاملا تطلمسوعوع؟. سمتلمء أمسسصموقك 

جانادءل 1‏ لهنعهكءمهمتاوعتلقمعء10 ععخ".لممسصوة ‏ عزوحد 
آه تفمسسمكل ,” عماجوعالا ممتساعاء؟ 0ممعمم كد تلم 
1 452 أن 'كمنلء81 وعتممماعع11 0مه عمتافمعلدمر8 
لكلل 

816 30 كتاممتصيوك -ععا عاأعمه1 عععلط.0 مصطمتحكم 
70 ععسدتاع8 ععتناه5 عوعندول لخ 5.لآ".للرطءأرهمراآ.ط 
سسكتلفمسمل ,"00 لم1 0 
١4‏ غ.مم ,متأم تر ولع مون 0 

تعاء,الةتمعطعة 8.5‏ 0أعو ‏ ,ونأ طدوعء0 .8 أعمك111- 1 
فمة<1 علمز18".عومص 1.510 ععتلصفة؟! 300 مدصتلصوك.11 
علكنة أمأمع دسم كدت 017 عمده009 م1 توتاجدجمء0 دسف 
55 .1وثى, ولمع مقن سعتاممسوك ," 1 علروضممماد برج 
100 

أعع1] عكتممسوت ع1" .دمعطاه مصة خعلتملمع]1]رستطه غ1 نطول1- 31 
لله ممزوزععاء1 صا مامط5 دممناعمدع] ععص تسم يي 1نه1] 01 

و .7.3 01.6ث؟ عتتمتاقع ناصمق 01 لمم تسمل ,"رمطة 
لول ع مقط 17.1 ا لالصةن. 11ندء05- 17 
عباناعة لصخ يععصمتك8 ععوت] قتلع851" .ممع هصو0.0 
١‏ أملااءمقعمع 1 امتاوع ته ستسسوو0 ," ممتأوجاء تيوط 

ا 


وماك 


#امطة عآ21) 7ه كاأععالط" .ودندهمآ عنمهآ/[ ,ج12 بوعونه-5ة 
1ه لقستسمز .," (امععوعاه 20‏ 2ه عصتععا 
١554‏ كمصخ ؟ , أمنت سسمتطوء ا لاسستصرمء. 

عتعطنق مامكا .2 اولي طعتممقستططاد ختصقطمعه-؛؟ 
صتطات 5ممتتهاعع ‏ بوإعمعلجعمع12 وتلع1ة ‏ لمسلتتلم1 
60ل ممم عسلسسدعم2م عسامممطة مملكتوعاع) 
.)١(‏ ول ءزه ؟) . أو بطع توعوعع1 

لمث بباتامعل] لداعه5"كاعن14.1 عزالبطل «مترمللا.ى عمممط]1-ه15 
"اضرم 'قد) ‏ ع1 ه[1 بوإعمعلمعمع وتلع]ن 
٠٠١‏ وال 0 .أو لاعطء سقعوع؟]1 سمتامعتس سصسون0ء 

195 عساقتيمن" .عبيدء!.؟] دتدطتفط له ممفصطان1.ل جمصسمط1 5و 
لقدوناتلد لمة. أعممعامآ1 علمدرردم 2:20‏ عمتوتالعط 
سكتتهقه سول ,"دع سكوعل8 بوانائط لمعت وزلعاة م0 وعوسمه 
اف لاف لان لسة 
١4‏ ؟,ولره ما أمب 

لإعضعلدعمء2 بطعوع امع[ مملمدذ ‏ د5عاما . 8 1-111 
مسكتلةمسول عمنطاة معلمع1 ععمدم وبجع1< لمة كمه[ [اعطع. 
4 لى(؟).ملط .)١(‏ امنب تمسق 

لإعمعلمعمء12 «تتعأاوتزذ منلع84 مه عمف 01 كدمنمععرعم-م54 
ولح )١١(١‏ . اما طاعووعوع 1 ومأوعتم مسرم . مممتتماعع. 
.)١06 04‏ 

دعآ2 )علشسع ومتافدع0ومعط عاتلاعاهة .وتصعمنة1 أممظحكذ 
١154 )‏ بالناصا -سمقاة1 : رمم 

سمتاقء سل" اموطعى ع0 ملرومجطع]ة عانالعاهة. دتتمطق , 08د 
؟ 7 (5١١؟‏ رلإعهامصطعع! عاأبطلاقمآ امتمع0 :تطاعط بوعل 

“سمتائل8 طا ؛ ووعلتلاءعية5 . ممدعند2 #عطمماوتط0- ١١١‏ 
5١٠‏ وعسعتضاظط ووعمامصطءة1) 
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نل 81855 ع1 101 كسنشتد؟؟ ‏ 1لهما5 معاي وعوول-؟ ١ ١.‏ 
,0681508 : وعأكعسسة ه كعلهاك لعاتمنا) »مدتاتلء طتمعيعو 
3ع 

مني عفستملخهك/! . © عوساعطتمق]1 .ددملا ممصمل مدلل جد 
0 علتناي كن دععمعتلسة ومتطعوعء8 . عسنطصوط؟ . 131 
0 كعتما5 لعانهنا) عصملاتلء طاكة »عومنكتراا ونلعلح 
7٠١٠١‏ بلامكلةءم : ومأرع مم 

عممععقع اولة آه عسعقلاعط1. 11 لقعا ع © . جزم1-؛ ١‏ 
١5195(‏ مععل00ع! أبسمخ] : علرملا بجرع]2) مم ملل لمت 

تاعنوطا لالط دمر ومتمكء81؟ . خعمتلاءم5 عسوموا- ١ ١‏ 
هه أفتصع سردي دمع عامز غه ععقلزه) ,ععمععوعاملة جانروء 
١ ٠١7(‏ أألتاعداة ,كستفالة لإعمء مد علم1 

ع1 وملادعنسنتسسمن 11335 . ممعدظ . ل تإعاموزة حت ١‏ 
: 50516 حولل)نممتائلء طتجاد ععسكلست لمهم مم11 
١٠‏ عالنظ جميععلر 

.عع سهدء 5ه عست ى :ععمععوع ههه . كع17 .5 سمنام-ا١‏ 
. ؤقع27 1800© سسمنل ”1 . 3١٠١‏ . ممقتلء 0م 


ثانيًا : الدراسات والأبحاث المنشورة : 

طالخ 157/1111 ب088001م" * فظ بلهل81 ععلم-م 1١١‏ 

54 1115 (الزخ خاطع]لا الانالظ بخ لاخ 08 016 فخامر 

1 )11958 “ 81180110715 لاخ[ لا مزكعمم 
3 انوع الملا 

07 قث الهم 181817151073“ .ومتكلة .© دأءتلف-ت١ ١‏ 

1100م : 5806 تالاه 1اعلرعم آكم1م 

عصرة)):.ططط ‏ .“411025 8550034318230 الم 
(30 ءتواتوعء متا 


عدا ده 


علله1 ممأوتواء1 2ه أعدمم1[ عط1”.شدكدك عدماك-عمساظ 1١٠١‏ 
كامتمممعط؟ ‏ طعا وو امامل زمضعغط1 مه 5همط5ه 
٠١ 5(‏ ”جاتو كتهنا علرولا بوع[2) ,مطط," 


أمعهوع001م عمسهلا”. برع م0126-1110 ]. املمع 8 11١‏ 

اندع كنم لآ), كشلل "باتلدبءء5 ممتكتوعاء'1 4ه عودمتامعممط 
٠٠١5(‏ ؟رععدرمطكء سف عاقدام 01 

غدعووع8400[1 مدهل" لإع ده 1-1121 1م ؟]. املمعم8- 117 


لوقع اندنا),ركحآلا,"باتتمديع5 «ملوتوعاء'1 6ه كممتامءممرعءط 
٠٠‏ اعفد ةمطعسم مامماى ]ه 

قاع1811 أواءمكاصة امه لدزعه0-50ءط".تصامعءة علأعصظ-؟ 1١1١‏ 
قدمتلملتععم5 : كتدءءدعامل4 ده عمتدها؟ ومتاتواء1 601 
," أسعلمه0) لإلعدره0) صمناةبز5 تتزلنسنهة7 مه لعفو 
١599(‏ ولو انملا دلدبع21)رق114 

أقاعزء50 2ه مث ممأواععاء؟ واالمعع".لأع10.1 عن اتصمعل- 4 1١1١‏ 
لصة )معسسجماءبعء 2‏ ؛تنعءدوعاوق4 .جه ععمعن تمص 
تمعل - لماكده11 كه بإانوى انمل]) كحلال"1متتقطعم 
٠05(‏ ارعكلم] 

لمة عمتععك؟ موتؤاعاء1 ".عسزمعسظ 1.6[ ونع ١1-1‏ 
0 5م تلع كه ممتؤواتعاء]]1' ده عمكاممد5 16 عتسومصودم 
٠ ٠١3(‏ ,لإأتو حتمنآ لوه باستمل؟) ,اطاط "عسنامسة 

110777 كارتشآ] .5.لا /85017“ . عمدالة/لا ملع نوص كاد 
01 "القمعتاتمنا) عكخالا .“* خا1118/لا1 نونلا 110515 
٠١٠١‏ عقتسقطقامق طتنمك 

عا صا ومطك علله1 لعددة-عءمتجلخ ".جاتو ولم ادا 
ممنتستفاصنة81 لمث ععلتلة0 عط] عمنوزىلى4 نمع ماعط كاعم 
5زمه1111 معامدط) ,كشلل"عءعتعنلسة أمتعوطم عطل 
٠١7‏ ارولو تلصلا 


سشد جات 


011212 مقس[ 201 كدمتوععتصم1 اكتدعموط ".عقاتنوة إأنوع ند 
دععل1تط0 [ممطعوعمط عتصومعنة11 عه1 كمعنسمن) ممتدابعاء1 
٠ ١5(‏ ؟رمهوع1 01 بإأزواع دنآ عط1)رك4ه 1" 

عللة1 «ومتكزمعاء1 كتطعونلة عنه[".لتمعء81 . >1 تمصممزة-؟ 1١1‏ 
لله تزلنا؟ لخنتمصوععهه بولعدده0 [وعتاناوط لضهة بتمطة 
لوء امم 0 3/01 
٠ ١5(‏ ا مقتصمطه 01 :تتقحصحه!؟), طمط©, "وععمعتى وو 

عسطام© قمة همنلعء :رع اما طممعم0" اعتطء5 وصعطة- . كد 
٠ ١‏ ارتزاتعن انمتا مدنلم]) لطع" 

ص عترمأعطه كه ععمعندزوعط كل" "طوددطالم ".1 ممصمط1- 1١١١‏ 
وأمستلانا صعطاده5)رططط,"عصطلدت اله «متوتيعاك1 
(59؟ ١‏ تطتدع متنا 

كأ« الومعم7]10 له كلمتامعع عط" .عللناه ‏ هجاعاوز/1-؟؟1 
5 علله1 سمتولوعاء1 ده دعلمعءت مه وعلقالحنوعم 
٠01(‏ ارتوألوى كلصت مشدوع5,)01 هال" 


ثالًا : المواقع الإلكترونية : 
لات الا 5 1ل .001/22611]5/١ ١‏ دعو هماعط ١ ١‏ 
4/5١١‏ ؟) اثلا عول. ارم ينح ه] |اعامه 
تت :1 ١31١‏ كلا ؟) :[(1 .أعظ.ها الس ها سسسنس خط 11 


شن ج701 / نعل تسمه ملعم نعل تدعو ماه ١7‏ 
مك١‏ نف (دكء كلارة) : ]لا 5 ملزخطوتفدتقط 


اخ 1211م / انيه عب ينلع مات عه //:صناطا” 17 
اه :11 لفاقنط نك نكو ولط ناميل 
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:103 ممعطدوله نستم اعم صسنه جمدي طدولة_ سوس/م- 1١77‏ 
ل لل 0 

ل لو كوة 12 3 حر ناعه دوع طايه //:جخط- 6 1١‏ 
صم مناه 

:1 دحام ,غتهطه اعم هلع طق داك تجمصد بعس /نصنلط - 1 ١7‏ 
صلم نخد حك ار )0 

عياا صطط. ٠‏ الطمتطعف باعه. لت مدي تجروور سعط - 1١1٠١‏ 
سرك نلا رك لمردمة) 

سطءت ه 35" دوع وه ط فرع مبقة طقصصة. عروو//: اط 11١‏ 
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